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See the notice on TED website 80765-2017 - Result
Poland-Warsaw: Systems and technical consultancy services
OJ S 44/2017 03/03/2017
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Agencja Rynku Rolnego
Postal address: ul. Karolkowa 30
Town: Warszawa
NUTS code: PL127 Miasto Warszawa
Postal code: 01-207
Country: Poland
Contact person: Katarzyna Kaniecka
E-mail: zamowienia.publiczne@arr.gov.pl
Telephone: +48 223767812
Fax: +48 223767379

:Internet address(es)
Main address: www.arr.gov.pl

Type of the contracting authority
National or federal agency/office

Main activity
Other activity: agencja płatnicza

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Świadczenie usługi wsparcia specjalistów doświadczonych w procesie zwinnego wytwarzania 
oprogramowania.
Reference number: 59/2016

Main CPV code
72220000 Systems and technical consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług polegających na 
wspomaganiu pracowników Zamawiającego w utrzymaniu, modernizacji i rozbudowie 
posiadanego przez Zamawiającego systemu informatycznego, obsługującego działania 
Zamawiającego w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020 oraz 
systemów informatycznych obsługujących pozostałe działania ARR, poprzez zapewnienie 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/80765-2017
mailto:zamowienia.publiczne@arr.gov.pl?subject=TED
http://www.arr.gov.pl
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Zamawiającemu zespołu specjalistów doświadczonych w procesie zwinnego wytwarzania 
oprogramowania.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 099 200,00 PLN

Description

Place of performance
NUTS code: PL127 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Centrum Podstawowe Zamawiającego – siedziba Agencji 
Rynku Rolnego, ul. Karolkowa 30, Warszawa; siedziba Wykonawcy lub inne miejsca, które 
zapewni Wykonawca w trybie pracy zdalnej.

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego 
usług polegających na wspomaganiu pracowników Zamawiającego w utrzymaniu, 
modernizacji i rozbudowie posiadanego przez Zamawiającego systemu informatycznego, 
obsługującego działania Zamawiającego w ramach Programu Operacyjnego Pomoc 
Żywnościowa 2014-2020 oraz systemów informatycznych obsługujących pozostałe działania 
ARR, poprzez zapewnienie Zamawiającemu zespołu specjalistów doświadczonych w procesie 
zwinnego wytwarzania oprogramowania.
2. Łączna szacunkowa – orientacyjna liczba roboczodni, która planuje zamówić Zamawiający 
– 866 (433 na rok).
3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w Załączniku nr 6 do SIWZ – 
Istotnych postanowieniach umowy.

Award criteria
Quality criterion - Name: Oferowany okres gwarancji jakości na rezultaty prac wykonawcy / 
Weighting: 40 %
Price - Weighting: 60 %

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project:

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2016/S 241-439457

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
24/02/2017

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Tecna Sp. z o.o.
National registration number: REGON: 140832278
Postal address: ul. Kasprowicza nr 103A/9
Town: Warszawa
NUTS code: PL127 Miasto Warszawa
Postal code: 01-823
Country: Poland
E-mail: biuro@tecna.pl
Telephone: +48 224879070
Fax: +48 224879069
Internet address: www.tecna.pl
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 100 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 1 099 200,00 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/439457-2016
mailto:biuro@tecna.pl?subject=TED
http://www.tecna.pl
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub 
zaniechania czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Prawo 
zamówień publicznych.
2. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której 
zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, 
określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie 
odwołania.
3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej lub w 
postaci elektronicznej, podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy 
pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka, spełniającego 
wymagania dla tego rodzaju podpisu.
4. Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu.
5. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem 
terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do 
jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
6. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w sposób 
określony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie ustawy Prawo zamówień publicznych albo w terminie 
15 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób.
7. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień specyfikacji 
istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej;
8. Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt 6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
9. Zamawiający przesyła niezwłocznie, nie później niż w terminie 2 dni od dnia otrzymania, 
kopię odwołania innym Wykonawcom uczestniczącym w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, a jeżeli odwołanie dotyczy treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień 
SIWZ, zamieszcza ją również na stronie internetowej, na której jest zamieszczone ogłoszenie 
o zamówieniu lub jest udostępniona SIWZ, wzywając Wykonawców do przystąpienia do 
postępowania odwoławczego.

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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VI.5.

VI.4.4.

10. Wykonawca może zgłosić przystąpienie do postępowania odwoławczego w terminie 3 dni 
od dnia otrzymania kopii odwołania, wskazując stronę, do której przystępuje, i interes w 
uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której przystępuje. Zgłoszenie przystąpienia 
doręcza się Prezesowi Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo elektronicznej 
opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego 
kwalifikowanego certyfikatu, a jego kopię przesyła się Zamawiającemu oraz Wykonawcy 
wnoszącemu odwołanie.
11. Odwołanie podlega rozpoznaniu, jeżeli: nie zawiera braków formalnych, uiszczono wpis. 
Wpis uiszcza się najpóźniej do dnia upływu terminu do wniesienia odwołania, a dowód jego 
uiszczenia dołącza się do odwołania.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587701
Fax: +48 224587700
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
01/03/2017

mailto:uzp@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

