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See the notice on TED website 82020-2023 - Result
France-Saint-Paul: Computer support and consultancy services
OJ S 28/2023 08/02/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Comité Régional du Tourisme
National registration number: 50193211500014
Postal address: Ile de La Réunion Tourisme, Immeuble la Balance - Bâtiment B, 4 rue Jules 
Thirel
Town: Saint-Paul
NUTS code: FRY4 La Réunion
Postal code: 97864
Country: France
E-mail: appelsdoffres@reunion.fr
Telephone: +33 810160000
Fax: +33 262210021

:Internet address(es)
Main address: http://www.reunion.fr

Type of the contracting authority
Other type: Autre

Main activity
Other activity: Tourisme

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Marché d'assistance à maitrise d'ouvrage concernant un système d'information touristique et 
un système de réservation régional
Reference number: 22dsi0373

Main CPV code
72600000 Computer support and consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Marché passé en procédure adaptée ouverte avec une partie à bons de commande en 
application des articles R2123-1, R2162-2, R2162-4, R2162-13 et R2162-14 du Code de la 
Commande Publique.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/82020-2023
mailto:appelsdoffres@reunion.fr?subject=TED
http://www.reunion.fr
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le présent marché consiste à définir les périmètres fonctionnels du système d'information 
touristique (Sit) (lot 1) et du système de réservation touristique (Srt) (lot2)

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 86 150,00 EUR

Description

Title
Assistance à maîtrise d'ouvrage pour définir le périmètre fonctionnel du système d'information 
(Sit)
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FRY40 La Réunion

Description of the procurement
Montant minimum = 0 euro(s) Ht et Montant maximum = 15 000,00 EUR HT pour la partie à 
bons de commande (sur Bpu) sur toute sa durée
la durée d'exécution du lot 1 est de 4 mois maximum (périodes de validation incluses). Elle 
démarre dès la notification pour une livraison impérative avant le 31 mars 2023

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique de l'offre / Weighting: 45
Price - Weighting: 55

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Assistance à maîtrise d'ouvrage pour définir le périmètre fonctionnel du système de 
réservation touristique (Srt)
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FRY40 La Réunion

Description of the procurement



82020-2023 Page 3/5

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

Montant minimum = 0 euro(s) Ht et Montant maximum = 15 000,00 EUR HT pour la partie à 
bons de commande (sur Bpu) sur toute sa durée.
la durée d'exécution du lot 2 est de 5 mois maximum (périodes de validation incluses). Elle 
démarre après la livraison du lot 1, pour une livraison souhaitée au 31 aout 2023

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique de l'offre / Weighting: 45
Price - Weighting: 55

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Après la phase d'exécution, l'Irt est susceptible de demander des restitutions supplémentaires 
ou de l'assistance à une analyse.
la durée totale du présent marché est de 18 mois maximum pour les deux lots.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 201-572088

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:
Assistance à maîtrise d'ouvrage pour définir le périmètre fonctionnel du système d'information 
(Sit)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/572088-2022
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V.2.1. Date of conclusion of the contract
13/12/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: INFHOTEP
Postal address: 6 RUE D ANTIN
Town: PARIS 2
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75002
Country: France
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 39 700,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 2

Title:
Assistance à maîtrise d'ouvrage pour définir le périmètre fonctionnel du système de 
réservation touristique (Srt)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
13/12/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: DVM Tourisme
Postal address: 646 RUE MARIUS PETIPA
Town: MONTPELLIER
NUTS code: FRJ13 Hérault
Postal code: 34080
Country: France
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 46 450,00 EUR
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V.2.5. Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Saint-Denis
Postal address: 27 rue Félix Guyon
Town: Saint-Denis de la Réunion
Postal code: 97488
Country: France
E-mail: greffe.ta-saint-denis@juradm.fr
Telephone: +33 262924361
Fax: +33 262924362

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Cf. le Greffe du Tribunal Administratif à l'adresse ci-dessus

Date of dispatch of this notice
03/02/2023

mailto:greffe.ta-saint-denis@juradm.fr?subject=TED

