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See the notice on TED website 83567-2018 - Result
France-Sarcelles: Internet network
OJ S 38/2018 23/02/2018
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: agence Nationale pour Chèques-Vacances
Postal address: 36, avenue Henri Bergson France
Town: Sarcelles
NUTS code: FR108 Val-d’Oise
Postal code: 95201
Country: France
Contact person: Frédéric Brault
E-mail: pam@ancv.fr
Telephone: +33 134295374
Fax: +33 134295301

:Internet address(es)
Main address: http://www.ancv.com
Address of the buyer profile: http://www.achatpublic.com

Type of the contracting authority
Other type: Etablissement public national à caractère Industriel et Commercial (EPIC)

Main activity
Other activity: L'ANCV a pour mission de gérer et développer le dispositif des Chèques-
Vacances dans les entreprises. Elle concourt à la mise en œuvre des politiques sociales du 
tourisme.

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Fourniture, la mise en œuvre puis la Tierce Maintenance Applicative (Tma) d'une solution de 
dématérialisation du Chèque-Vacances
Reference number: 2017-14

Main CPV code
32412110 Internet network

Type of contract
Services

Short description
Le marché est décomposé en deux lots: Lot 1: Réalisation, déploiement, maintenance et 
exploitation, sur le territoire français (y compris dans les départements, régions et collectivités 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/83567-2018
mailto:pam@ancv.fr?subject=TED
http://www.ancv.com
http://www.achatpublic.com
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d'Outre-Mer) et dans l'UE, d'une solution d'émission et d'acceptation de titres Chèque-
Vacances dématérialisés en Vente à Distance et en proximité non équipée. Lot 2: 
Développement d'une solution d'acceptation en proximité pour les Professionnels du Tourisme 
et des Loisirs équipés (PTL possédant déjà des TPE ou des automates de paiement pour 
l'encaissement d'autres moyens de paiement) Le contenu de ces prestations est détaillé dans 
le Cahier des Clauses Techniques Particulières (CCTP).

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 24 000 000,00 EUR

Description

Title
Solution d'émission et d'acceptation de titres chèque-vacances dématérialisés en vente à 
distance et en proximité non équipée
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
32412110 Internet network, 48200000 Networking, Internet and intranet software package

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: Communauté européenne.

Description of the procurement
Réalisation, déploiement, maintenance et exploitation, sur le territoire français (y compris dans 
les départements, régions et collectivités d'Outre-Mer) et dans l'UE, d'une solution d'émission 
et d'acceptation de titres Chèque-Vacances dématérialisés en Vente à Distance et en 
proximité non équipée.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualité des services / Weighting: 65
Cost criterion - Name: Prix / Weighting: 35

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Solution d'acceptation en proximité équipée
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
32412110 Internet network, 48220000 Internet and intranet software package
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II.2.3. Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: Communauté Européenne.

Description of the procurement
Développement d'une solution d'acceptation en proximité pour les Professionnels du Tourisme 
et des Loisirs équipés (PTL possédant déjà des TPE ou des automates de paiement pour 
l'encaissement d'autres moyens de paiement).

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualité des services / Weighting: 35
Cost criterion - Name: Prix / Weighting: 65

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2017/S 107-215299

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2017-14

Lot No: 1

Title:
Solution d'émission et d'acceptation de titres chèque-vacances dématérialisés en vente a 
distance et en proximité non équipée

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/215299-2017


83567-2018 Page 4/5

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.1.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
12/02/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Worldline
National registration number: 378 901 946 00574 RCS Pontoise
Postal address: river Ouest 80 quai Voltaire
Town: Bezons
NUTS code: FR108 Val-d’Oise
Postal code: 95870
Country: France
E-mail: augustin.carette@worldline.com
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 24 000 000,00 EUR
Lowest offer: 18 000 000,00 EUR / Highest offer: 60 000 000,00 EUR taken into consideration

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2017-14

Lot No: 2

Title:
Solution d'émission et d'acceptation de titres chèque-vacances dématérialisés en vente a 
distance et en proximité non équipée

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
No tenders or requests to participate were received or all were rejected

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

mailto:augustin.carette@worldline.com?subject=TED
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Postal address: 2-4 boulevard de l'Hautil, BP 30322
Town: Cergy-Pontoise
Postal code: 95027
Country: France
E-mail: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Telephone: +33 130173400
Fax: +33 130173459

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
L'Ancv respectera un délai de suspension de 11 jours à compter de l'envoi de la lettre de rejet 
des offres avant de signer le marché. Durant ce délai, un recours peut être introduit devant le 
président du Tribunal administratif de Cergy-Pontoise dans les conditions précisées aux 
articles L.551-1 et suivants du Code de justice administrative. Passé ce délai, un recours de 
pleine juridiction pourra être introduit dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement 
des mesures de publicité appropriées, notamment au moyen d'un avis mentionnant à la fois la 
conclusion du contrat et les modalités de sa consultation dans le respect des secrets protégés 
par la loi.

Date of dispatch of this notice
22/02/2018

mailto:greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr?subject=TED

