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Denmark-Kgs. Lyngby: Software package and information systems
OJ S 30/2023 10/02/2023

Contract award notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Lyngby-Taarbaek Kommune
National registration number: 11 71 53 11
Postal address: Lyngby Torv 17
Town: Kgs. Lyngby
NUTS code: DKO1 Hovedstaden
Postal code: 2800
Country: Denmark
Contact person: Mette Ohm
E-mail: metoh@ltk.dk
Telephone: +45 45973186
Internet address(es):
Main address: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/1c509dcc-a83e-49db-9ce7-1b21ab4e1603
/homepage

.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity

General public services

Section Il: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Udbud af kontrakt om levering af social-, sundheds- og omsorgssystem

I.1.2. Main CPV code
48000000 Software package and information systems

I1.11.3. Type of contract
Supplies

1.1.4. Short description
Dette udbud vedrgrer kontrakt om levering af samlet systemlgsning til social-, sundheds- og
omsorgsomradet ("SSO-system”) til Lyngby-Taarbaek Kommune.

I1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no
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.1.7.

I.2.
1.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 23 860 670,83 DKK

Description

Place of performance
NUTS code: DKO1 Hovedstaden

Description of the procurement

Leveringen af SSO-system indebeerer foruden brugsret til de omfattede systemer,
funktionaliteter mv. ogsa implementering hos Ordregiver, samt drift og vedligeholdelse.
Kommunernes sundheds- og omsorgssystemer understatter udfarelsen af bestillings-,
udferer- og myndighedsopgaver inden for det borgernaere sundheds- og omsorgsomrade,
herunder dels myndighedsarbejdet og de visitationsprocesser, der ligger bag bevilling og
bestilling af indsatser relateret til pleje, sygepleje, rehabilitering, treening, sundhedsfremme,
forebyggelse, bolig og hjeelpemidler, dels dokumentation og samarbejde om borgeren i forhold
til leverede indsatser. Systemet udger ligeledes én faelles elektronisk omsorgsjournal (EOJ),
som samler alle oplysninger om den enkelte borger, bade dokumentationsdata og ydelsesdata
i forbindelse med planlaegning af leverancer. Kommunernes socialsystem understgtter
tilsvarende opgaver med henblik pa at sikre, at malgruppen, udsatte voksne, far den
ngdvendige behandling, statte og radgivning, og systemet fungerer tilsvarende som en
elektronisk socialjournal (ESJ).

SSO-systemet skal understoatte social-, sundheds- og omsorgsomradet hos Ordregiver for
bade udferende medarbejder, bestillere samt administrative medarbejdere.

Award criteria

Quality criterion - Name: Funktionaliteter / Weighting: 22 %

Quality criterion - Name: Arkitektur, drift og vedligeholdelse, herunder service og support /
Weighting: 19,25 %

Quality criterion - Name: Test og implementering, herunder uddannelse, og exit handtering /
Weighting: 13,75

Price - Weighting: 45 %

Information about options

Options: yes

Description of options:

Optioner vedrgrer funktionaliteter og delsystemer. Optioner fremgar af udbudsmaterialet.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information

Section IV: Procedure

IvV.1.
IvV.1.1.

IvV.1.3.

85049-2023

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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IV.1.8.

IvV.2.
Iv.21.

IvV.2.8.
1vV.2.9.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 213-610206

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information

notice

Section V: Award of contract

V.2,
V.2.1.

V.2.2.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

Title:
Kontrakt om levering af social-, sundheds- og omsorgssystem

A contract/lot is awarded: yes
Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/02/2023

Information about tenders

Number of tenders received: 1

Number of tenders received from SMEs: 0

Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1

The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Systematic A/S

National registration number: 78834412
Postal address: Sgren Frichsvej 39
Town: Aarhus C

NUTS code: DK042 Jstjylland

Postal code: 8000

Country: Denmark

The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 23 860 670,83 DKK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

VI1.3. Additional information

85049-2023

@vrige udelukkelsesgrunde:

1) | forbindelse med dette udbud geelder i gvrigt EU-forordning 576/2022, art. 1, nr. 23), der bl.

a. eendrer EU-forordning 833/2014 med indseettelse af stk. 5 k om forbuddet mod at tildele
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offentlige kontrakter, der er omfattet af udbudsdirektiverne, til bl.a. russiske statsborgere eller
fysiske eller juridiske personer, enheder eller organer, der er etableret i Rusland m.v. Det vil
medfgre udelukkelse fra udbudsproceduren, hvis en tilbudsgiver er omfattet af forbuddet.

2) Ordregiver udelukker tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis tilbudsgiver er
etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner
og ikke har tiltradt WTO’s Government Procurement Agreement eller gvrige handelsaftaler,
der forpligter Danmark til at abne markedet for offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i
det pageeldende land.

Dokumentation:

Dokumentation i forhold til udelukkelse skal fremlaegges i form af en attest eller lignende i
henhold til nationale regler i tilbudsgivers hjemland. Det skal dokumenteres, at savel
tilbudsgiver som medlemmer af tilbudsgivers bestyrelse, direktion og/eller tilsynsrad og
eventuelle andre personer, der matte have befgjelse til at repraesentere, kontrollere eller traeffe
beslutning i tilbudsgivers bestyrelse, direktion eller tilsynsrad, ikke er omfattet af
udelukkelsesgrundene.

For danske tilbudsgivere skal dokumentationen fremlaegges i form af en serviceattest fra
Erhvervsstyrelsen. Serviceattesten kan indhentes via falgende link: https://indberet.virk.dk
/myndigheder/stat/ERST/Anmod_om_serviceattest

Ordregiver gar opmaerksom pa, at der ved anmodningen om serviceattest skal bedes om, at
der indhentes oplysninger fra Skifteretten, Politiet, ATP og Skat. Tilbudsgiver bar pa forhand
veere forberedt pa, at der skal uploades samtykkeerklzeringer fra udenlandske medlemmer af
tilbudsgivers bestyrelse, direktion og tilsynsrad til Erhvervsstyrelsen i forbindelse med
indhentning af serviceattesten.

Som dokumentation for opfyldelse af mindstekrav til egnethed, vil tilbudsgiver blive bedt om at
fremlaegge falgende til bekreeftelse af oplysningerne afgivet i ESPD:

1) Uddrag af tilbudsgivers arsregnskaber eller tilsvarende dokumentation, der viser
tilbudsgivers egenkapital og arlige nettoomsaetningen inden for SSO-lgsninger til offentlige
myndigheder eller virksomheder, der er underlagt lignende regler, for de seneste tre
regnskabsar, eller sa laenge virksomheden har eksisteret.

2) Liste med kontaktoplysninger — e-mailadresse og telefonnummer — til kontaktperson hos de
kunder, der er oplyst som referencer i ESPD, i det omfang disse kontaktoplysninger ikke
fremgar af ESPD.

Der gares opmaerksom pa, at tilbudsgiver ikke er forpligtet til at fremlaegge dokumentation,
som ordregiver selv kan skaffe via adgang til en national database. | det omfang det matte
gere sig geeldende, vil Tilbudsgiver derfor i stedet for at fremlaegge den pagaeldende
dokumentation kunne oplyse ordregiver om, hvor oplysningerne vil kunne findes.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Klagenaevnet for Udbud
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

85049-2023 Page 4/5


https://indberet.virk.dk/myndigheder/stat/ERST/Anmod_om_serviceattest
https://indberet.virk.dk/myndigheder/stat/ERST/Anmod_om_serviceattest
mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/

VL.5.

85049-2023

Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby

Postal code: 2500

Country: Denmark

E-mail: kfst@kfst.dk

Telephone: +45 41715000

Internet address: www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
06/02/2023
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