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II.1.4.
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II.1.1.
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I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 87552-2016 - Result
France-Montreuil: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 52/2016 15/03/2016
Contract award notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Pôle emploi DGA SI

: 70 rue de LagnyPostal address
: MontreuilTown

: 93100Postal code
: FranceCountry

: Direction adjointe achats et moyens générauxFor the attention of
 E-mail: si_aoe_questionnaires@pole-emploi.fr

Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://www.pole-emploi.fr
Address of the buyer profile: http://pole-emploi.e-marchespublics.com

Type of the contracting authority

Main activity

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title
Marché de mise à disposition d'un outil de questionnaires en ligne en mode hébergé (SAAS).

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
NUTS code

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

Short description of the contract or purchase(s)
Passé selon la procédure prévue à l'article 29 du décret nº 2005-1742 du 30.12.2005, ce 
marché a pour objet la mise à disposition d'un outil générateur de questionnaires en ligne en 
mode SAAS («Software as an application» ou «mode hébergé»).
La prestation attendue est constituée des éléments suivants:
— mise à disposition de la solution dans le cadre d'un hébergement chez le titulaire,
— interfaçage avec le système d'information de pôle emploi,
— prestation d'initialisation du service,
— prestation de paramétrage et de personnalisation de la solution.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/87552-2016
mailto:si_aoe_questionnaires@pole-emploi.fr?subject=TED
http://www.pole-emploi.fr
http://pole-emploi.e-marchespublics.com
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IV.3.2.

IV.3.1.

IV.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5. CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support - JA02, 

, , 72268000 Software supply services 79320000 Public-opinion polling services 79300000 
, Market and economic research; polling and statistics 79310000 Market research services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Total value of the contract/lot

Total value of the contract/lot

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. 1. Prix.  40Weighting
2. 2. Valeur technique.  60Weighting
3. 2.1 Exigences fonctionnelles.  40Weighting
4. 2.1.1 Fonctionnalités transversales.  6Weighting
5. 2.1.2 Fonctionnalités sondés.  5Weighting
6. 2.1.3 Fonctionnalités contributeurs.  17Weighting
7. 2.1.4 Fonctionnalités administrateurs.  12Weighting
8. 2.2 Exigences techniques.  10Weighting
9. 2.3 Exigences de services.  10Weighting

Information about electronic auction

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
SI/AOO/2015/11

Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S:   17.10.20152015/S 202-366753 of

Section V: Award of contract

Contract No: SI/C16/07
Lot title: Passé selon la procédure prévue à l'article 29 du décret nº 2005-1742 du 30.12.2005, ce 
marché a pour objet la mise à disposition d'un outil générateur de questionnaires en ligne en mode 
SAAS («Software as an application» ou «mode hébergé»).
La prestation attendue est constituée des éléments suivants:— mise à disposition de la solution dans le 
cadre d'un hébergement chez le titulaire,— interfaçage avec le système d'information de pôle emploi,— 
prestation d'initialisation du service,— prestation de paramétrage et de personnalisation de la solution

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/366753-2015
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VI.3.2.

VI.3.1.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

V.5.

V.4.

V.3.

V.2.

V.1. Date of conclusion of the contract
10.3.2016

Information about tenders
Number of tenders received: 7

Name and address of the contractor
Official name: XTCO

: immeuble Carré Haussmann, 52 boulevard de l'YerresPostal address
: ÉvryTown

: 91000Postal code
: FranceCountry

Information on value of the contract/lot
Total value of the procurement:
Value: 411 600 EUR

Including VAT.  (%) 20VAT rate

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Section VI: Complementary information

Information about European Union funds

Additional information
Sous réserve du respect du secret industriel et commercial, l'accès au marché s'exerce, au 
choix du demandeur et dans la limite des possibilités techniques de l'administration, soit par 
consultation gratuite sur place, soit par courrier électronique et sans frais lorsque le document 
est disponible sous forme électronique, soit, sous réserve que la reproduction ne nuise pas à 
la conservation du document, par la délivrance d'une copie sur un support identique à celui 
utilisé par l'administration ou compatible avec celui-ci et aux frais du demandeur, sans que ces 
frais puissent excéder le coût de cette reproduction.
Références de l'avis initial mis en ligne sur le site BOAMP, annonce nº 15-121237, mise en 
ligne le 15.10.2015.
Références de publication rectificative, annonce nº 15-158737, mise en ligne le 16.10.2015.
Date d'envoi du présent avis au JOUE et au BOAMP: 10.3.2016.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Montreuil

: 7 rue Catherine PuigPostal address
: MontreuilTown

: 93100Postal code
 E-mail: greffe.ta-montreuil@juradm.fr

: +33 149202000Telephone
: +33 149202099Fax

: Internet address http://montreuil.tribunal-administratif.fr/

Review procedure

mailto:greffe.ta-montreuil@juradm.fr?subject=TED
http://montreuil.tribunal-administratif.fr/
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VI.4.

VI.3.3.

Precise information on deadline(s) for review procedures: — Soit après la conclusion du 
contrat sur la base de l'article L.551-13 du code de justice administrative dans un délai de 31 
jours suivant les conditions fixées à l'article R.551-7 du même code.
— Soit par un recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de certaines de 
ses clauses dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des mesures de 
publicité appropriées.
En cas de demande indemnitaire, un recours administratif préalable doit être exercé auprès du 
directeur général adjoint SI de Pôle emploi — 70 rue de Lagny — 93100 Montreuil.

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
10.3.2016


