89183-2022 - Competition See the notice on TED website

Germany-Potsdam: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 35/2022 18/02/2022

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: TMB Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH
Postal address: Babelsberger Stralle 26
Town: Potsdam
NUTS code: DE404 Potsdam, Kreisfreie Stadt
Postal code: 14473
Country: Germany
Contact person: MD Rechtsanwalte
E-mail: TMB@md-ra.de
Internet address(es):
Main address: www.reiseland-brandenburg.de

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://vergabemarktplatz.brandenburg.de/VMPSatellite/notice/ CXP9YRJR301
/documents
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via:
https://vergabemarktplatz.brandenburg.de/VMPSatellite/notice/ CXP9YRJR301

1.4. Type of the contracting authority
Other type: Gesellschaft mit beschrankter Haftung

I.5. Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Beschaffung und Implementierung eines erweiterten XRM oder CRM-Systems gemeinsam mit
einem ERP-Basissystem
Reference number: 298/21 (2)

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.1.3. Type of contract
Services
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I.1.4. Short description
Beschaffung und Implementierung eines erweiterten XRM oder CRM-Systems gemeinsam mit
einem ERP-Basissystem

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 250 000,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE404 Potsdam, Kreisfreie Stadt

I.2.4. Description of the procurement
Die TMB Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH ist die zentrale Destination-Management-
Organisation und Vermarkterin der touristischen Angebote im Land Brandenburg (s.
https://www.tourismusnetzwerk-brandenburg.de).
Als Ubergeordnete Marketing- und Managementorganisation flhrt sie die Tourismusmarke
Brandenburg und setzt Impulse insbesondere durch starke Kommunikation und Services,
einen Innovations- und Wissenstransfer und bringt die Digitalisierung und Internationalisierung
der Branche voran. Sie unterstutzt die touristischen Akteure dabei, allen Brandenburg-Gasten
entlang der Reisekette vortreffliche Urlaubs- und Freizeiterlebnisse zu bieten.
Die TMB wurde 1998 auf Grund eines Kabinettsbeschlusses der Landesregierung gegriindet
und hat mittlerweile mehr als 60 Mitarbeiter*innen.
Die TMB will ihre internen Ablaufe digital effizienter gestalten. Im Fokus stehen dabei
Prozesse zu den Rechnungslaufen und der Budgetbewirtschaftung, die mit einem neuen FiBu
/Controlling- oder ERP-System durchgéangig digital unterstiitzt werden sollen. In diesem
Zusammenhang soll auch die dafir bendtigte Dokumenten- und Adressverwaltung
modernisiert werden.
Bei zweiterem steht parallel zu einem neuen ERP-System die Abldsung des bestehenden
CRM Cobra im Fokus, weil hier zukinftig deutlich ausgeweitete Anwendungsbereiche in
Richtung eines XRM ins Auge gefasst werden.
Um Synergien modularer Lésungsplattformen, einer engen Verknipfung der Systeme zur
Verhinderung von Datensilos und aufwandigen Schnittstellenentwicklungen nutzen zu kénnen,
umfasst diese Ausschreibung neben dem ersten Losungsbaustein eines neuen Basis-ERP
den zweiten eines erweiterten CRM oder XRM.
Die fur beide Systeme bendtigte Dokumentenmanagement-Funktionalitat kann sowohl als Teil
eines dieser beiden Losungsbausteine, wie auch als gesondertes Modul konzipiert und
angeboten werden.
Die Herausforderung liegt darin, L6sungen zu finden, die passgenau die spezifischen
Anforderungen der TMB bertcksichtigen, ohne dabei auf Individualentwicklungen oder
proprietarer Sonderldsungen (kein "Vendor Lock-in") zurlckgreifen zu mussen.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 250 000,00 EUR

1.2.7.
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Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/04/2022 End: 31/03/2026

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

Der Vertrag verlangert sich um jeweils 2 Jahre, wenn er nicht unter Einhaltung einer
Kindigungsfrist von einem Jahr gekundigt wird.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
1. Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden nach §§ 123, 124 GWB (Formular 4.1 EU)
2. Erklarung zur Eignungsleihe (§ 47 VVgV) (Erklarung Unterauftrage/Eignungsleihe, Formular
4.3 EU; Verpflichtungserklarung anderer Unternehmen, Formular 4.4. EU)
3. Nachweis der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder Nachweis auf andere
Wiese Uber die erlaubte Berufsaustibung
4. Vereinbarung zur Einhaltung der Mindestanforderungen nach dem Brandenburgischen
Vergabegesetz (Formular 5.3 EU)
5. Vereinbarung zwischen dem Bieter/Auftragnehmer/Nachunter-nehmer/Verleiher von
Arbeitskraften und (ggf. weiteren) Nachunternehmern oder Verleiher zur Einhaltung der
Mindestanforderungen nach dem Brandenburgischen Vergabegesetz (Formular 5.4 EU)
6. Bietergemeinschaften sind zugelassen. Es ist eine von allen Mitgliedern der
Bietergemeinschaft unterschriebene Erklarung vorzulegen, dass die Mitglieder der
Bietergemeinschaft gesamtschuldnerisch haften. DarUber hinaus muss ein bevollmachtigter
Vertreter benannt werden, der durch eine unterschriebene Erklarung aller Mitglieder der
Bietergemeinschaft legitimiert ist, diese im Vergabeverfahren und dartber hinaus zu vertreten
(Formular 4.2 EU).
7. Soweit eine Beteiligung als Bietergemeinschaft vorgesehen ist, sind durch jedes Mitglied die
unter Ziffer 1 bis 6 genannten Erklarungen und Nachweise vorzulegen.
8. Beabsichtigt der Bieter/die Bietergemeinschaft sich zum Nachweis der Eignung und zur
Leistungserbringung der Fahigkeiten und Ressourcen von Dritten/Nachunternehmern
/konzernverbundenen Unternehmen zu bedienen (sog. Eignungsleihe), sind auch von diesen
namentlich zu benennenden Dritten/Nachunternehmern/konzernverbundenen Unternehmen
die vorgenannten Erklarungen und Nachweise nach den Ziffern 1 bis 6 vorzulegen. Von den
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Bietern/Bietergemeinschaften ist auRerdem nachzuweisen, dass ihm/ihr die Ressourcen des
Drittunternehmens fiir die Auftragsausflihrung in tatsachlich geeigneter Weise zur Verfigung
stehen (Verpflichtungserklarung).

ll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

ll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 240-631599

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/03/2022 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 29/04/2022

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 16/03/2022 Local time: 12:05

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
Fragen und Auskunftsersuchen um zusatzliche Informationen zu den Vergabeunterlagen oder
zum laufenden Verfahren sind unter Berlcksichtigung der Frage- und Auskunftsfrist
ausschliel3lich tGber den Kommunikationsbereich der Vergabeplattform zu stellen. Die Frage-
und Auskunftsfrist endet am 11.03.2022, 12:00 Uhr.
Bekanntmachungs-ID: CXP9YRJR301

VI1.4. Procedures for review
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VI.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer des Landes Brandenburg beim Ministerium fur Wirtschaft und
Energie
Postal address: Heinrich-Mann-Allee 107
Town: Potsdam
Postal code: 14473
Country: Germany

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
§ 160 des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) lautet:
(1) Die Vergabekammer leitet ein Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein.
(2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder
der Konzession
hat und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von
Vergabevorschriften
geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die behauptete
Verletzung der
Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht.
(3) Der Antrag ist unzuldssig, soweit:
1) der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor
Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10
Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt,
2) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegeniber
dem Auftraggeber gertgt werden,
3) Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden,
4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlige nicht
abhelfen zu
wollen, vergangen sind.
Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135
Absatz 1 Nr. 2. §134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberthrt.

VI.5. Date of dispatch of this notice
14/02/2022
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