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See the notice on TED website 90864-2019 - Competition
Finland-Helsinki: Development consultancy services
OJ S 40/2019 26/02/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimiala
National registration number: 0201256-6
Postal address: Toinen linja 4 A
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Postal code: 00530
Country: Finland
E-mail: helsinki.kirjaamo@hel.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.hel.fi/www/sote/fi

Name and addresses
Official name: Askolan kunta
National registration number: 9000162-0
Town: Askola
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: askola@askola.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.askola.fi/

Name and addresses
Official name: Hangon kaupunki
National registration number: 0103166-9
Town: Hanko
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: kirjaamo@hanko.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.hanko.fi/

Name and addresses
Official name: Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymä
National registration number: 1567535-0
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: keskuskirjaamo@hus.fi

:Internet address(es)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/90864-2019
mailto:helsinki.kirjaamo@hel.fi?subject=TED
http://www.hel.fi/www/sote/fi
mailto:askola@askola.fi?subject=TED
https://www.askola.fi/
mailto:kirjaamo@hanko.fi?subject=TED
https://www.hanko.fi/
mailto:keskuskirjaamo@hus.fi?subject=TED
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Main address: http://www.hus.fi/Sivut/default.aspx

Name and addresses
Official name: Ingå kommun
National registration number: 0126293-4
Town: Inkoo
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: inkoo@inkoo.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.inga.fi/

Name and addresses
Official name: Perusturvakuntayhtymä Karviainen
National registration number: 2187280-1
Town: Nummela
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: posti@karviainen.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.karviainen.fi/

Name and addresses
Official name: Keravan kaupunki
National registration number: 0127485-5
Town: Kerava
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: kerava@kerava.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.kerava.fi/

Name and addresses
Official name: Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtymä
National registration number: 2844969-4
Town: Hyvinkää
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: kirjaamo@keusote.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.hyvinkaa.fi/ku-sote/

Name and addresses
Official name: Kirkkonummen kunta
National registration number: 0203107-0
Town: Kirkkonummi
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: kirjaamo@kirkkonummi.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.kirkkonummi.fi/

http://www.hus.fi/Sivut/default.aspx
mailto:inkoo@inkoo.fi?subject=TED
https://www.inga.fi/
mailto:posti@karviainen.fi?subject=TED
http://www.karviainen.fi/
mailto:kerava@kerava.fi?subject=TED
https://www.kerava.fi/
mailto:kirjaamo@keusote.fi?subject=TED
https://www.hyvinkaa.fi/ku-sote/
mailto:kirjaamo@kirkkonummi.fi?subject=TED
https://www.kirkkonummi.fi/
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I.1. Name and addresses
Official name: Lohjan kaupunki
National registration number: 1068322-0
Town: Lohja
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: kirjaamo@lohja.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.lohja.fi/

Name and addresses
Official name: Loviisan kaupunki
National registration number: 0203263-9
Town: Loviisa
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: kaupunki@loviisa.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.loviisa.fi/

Name and addresses
Official name: Porvoon kaupunki
National registration number: 1061512-1
Town: Porvoo
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: kirjaamo@porvoo.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.porvoo.fi/

Name and addresses
Official name: Raseborgs stad
National registration number: 0131297-0
Town: Raasepori
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: raasepori@raasepori.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.raseborg.fi/

Name and addresses
Official name: Sipoon kunta Sibbo kommun
National registration number: 0203533-8
Town: Sipoo
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: info@sibbo.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.sipoo.fi/

Name and addresses
Official name: Vantaan kaupunki

mailto:kirjaamo@lohja.fi?subject=TED
https://www.lohja.fi/
mailto:kaupunki@loviisa.fi?subject=TED
https://www.loviisa.fi/
mailto:kirjaamo@porvoo.fi?subject=TED
https://www.porvoo.fi/
mailto:raasepori@raasepori.fi?subject=TED
https://www.raseborg.fi/
mailto:info@sibbo.fi?subject=TED
https://www.sipoo.fi/
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National registration number: 0124610-9
Town: Vantaa
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: kirjaamo@vantaa.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.vantaa.fi/

Name and addresses
Official name: Espoon kaupunki
National registration number: 0101263-6
Town: Espoo
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: kirjaamo@espoo.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.espoo.fi/fi-FI

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/helsinki?id=202334&tpk=4f74d8e1-4c8c-4ca8-9ea4-d06d59a520f3

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tuottajaohjauspalveluiden hankinta

Main CPV code
73220000 Development consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Hankintayksikkö luo kilpailutuksella puitejärjestelyn, jonka perusteella hankkeessa mukana 
olevat tilaajat pystyvät tilaamaan tuottajaohjaukseen liittyviä kehittämispalveluita. Hankinnan 
tavoitteena on löytää luotettavia yhteistyökumppaneita, jotka hallitsevat 
tuottajaohjauspalveluihin liittyvät monialaiset kysymykset. Toimittajan tulee saada aikaan 
konkreettisia tuloksia huomioiden kuitenkin sosiaali- ja terveysalan palveluita koskevat 

mailto:kirjaamo@vantaa.fi?subject=TED
https://www.vantaa.fi/
mailto:kirjaamo@espoo.fi?subject=TED
https://www.espoo.fi/fi-FI
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=202334&tpk=4f74d8e1-4c8c-4ca8-9ea4-d06d59a520f3
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=202334&tpk=4f74d8e1-4c8c-4ca8-9ea4-d06d59a520f3
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vaatimukset ja lainsäädännön laajuus. Hankintaa on kuvattu tarkemmin osallistumispyynnössä 
liitteineen.

Estimated total value
Value excluding VAT: 5 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Strateginen tuottajaohjaus
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
73220000 Development consultancy services, , 85000000 Health and social work services

, 79994000 Contract administration services 79411100 Business development consultancy 
, services 79412000 Financial management consultancy services

Place of performance
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa

Description of the procurement
Toimittajan tehtävänä on käydä läpi palvelukokonaisuuksia sekä kehittämistä vaativia asioita 
ja työtehtäviä tilaajan substanssiasiantuntijoiden kanssa konkreettisen 
kustannussäästöpotentiaalin tunnistamiseksi. Tämä edellyttää, että toimittaja ymmärtää sekä 
itsenäisesti että tilaajan substanssiasiantuntijan kertomien tietojen perusteella, millaiset raamit 
lainsäädäntö asettaa sote-palvelujen kehittämiselle ja tehostamista koskeville innovaatioille. 
Tämän lisäksi toimittajan tulee tuntea toimialan käytännön työympäristö, ts. toimialan 
tietojärjestelmät, sote-markkinat ja sote-palveluiden erityispiirteet.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 2 500 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Tilaajalla on oikeus uudistaa sopimus kahdentoista (12) kuukauden määräajaksi kolmena (3) 
perättäisenä vuotena siten, että puitesopimus kestää enemmillään yhteensä neljä (4) vuotta. 
Kukin tilaaja tekee oman puitesopimuksen ja päättää sopimuksen uudistamisesta itsenäisesti.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
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Tilaajalla on oikeus uudistaa sopimus kahdentoista (12) kuukauden määräajaksi kolmena (3) 
perättäisenä vuotena siten, että puitesopimus kestää enemmillään yhteensä neljä (4) vuotta. 
Kukin tilaaja tekee oman puitesopimuksen ja päättää sopimuksen uudistamisesta itsenäisesti.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Operatiivinen tuottajaohjaus
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
73220000 Development consultancy services, , 85000000 Health and social work services

, 79994000 Contract administration services 79411100 Business development consultancy 
, services 79412000 Financial management consultancy services

Place of performance
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa

Description of the procurement
Toimittajan tehtävänä on luoda tilaajalle operatiivinen sopimustenhallintaprosessi 
tuottajaohjauksen näkökulmasta. Tämä tarkoittaa sitä, että tilaajan sopimuskausien aikana 
tekemien mekaanisten toimenpiteiden tulee muuttua helpommaksi sekä yksittäisen 
sopimuksen että koko toimialan sopimuskokonaisuuden laajemman hallinnan kannalta. Tilaaja 
tarvitsee selkeät toimintaohjeet siihen, miten tuottajaneuvottelut, sopimusten mukaiset 
hinnantarkistukset, reklamaatioiden ja muiden poikkeustilanteiden koordinointi sekä niihin 
liittyvät tehtävät ovat järkevää ja kustannustehokasta hoitaa.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 2 500 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Tilaajalla on oikeus uudistaa sopimus kahdentoista (12) kuukauden määräajaksi kolmena (3) 
perättäisenä vuotena siten, että puitesopimus kestää enemmillään yhteensä neljä (4) vuotta. 
Kukin tilaaja tekee oman puitesopimuksen ja päättää sopimuksen uudistamisesta itsenäisesti.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
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II.2.14.
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Tilaajalla on oikeus uudistaa sopimus kahdentoista (12) kuukauden määräajaksi kolmena (3) 
perättäisenä vuotena siten, että puitesopimus kestää enemmillään yhteensä neljä (4) vuotta. 
Kukin tilaaja tekee oman puitesopimuksen ja päättää sopimuksen uudistamisesta itsenäisesti.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Vaatimukset ja ehdot osallistumispyynnön ja sen liitteiden mukaisesti.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operators

Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/04/2019 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
25/02/2019

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

