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I.3.

I.1.

See the notice on TED website 91086-2021 - Competition
Netherlands-Utrecht: Supporting and auxiliary transport services; travel agencies services
OJ S 36/2021 22/02/2021
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: NS Groep nv
National registration number: 41680548
Postal address: Laan van Puntenburg 100
Town: Utrecht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3511 ER
Country: Netherlands
Contact person: Walter van Ommeren
E-mail: procurementsupport@ns.nl
Telephone: +31 886713319

:Internet address(es)
Main address: http://www.ns.nl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.nsprocurment.nl/contact
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/f6cb48a1658efb8cf6671beae7474828
Additional information can be obtained from another address:
Official name: NS Procurement: door inloggegevens aan te vragen bij NS procurement 
(Servicecenter) en met deze gegevens in te loggen in Ariba Sourcing, kunt u de betreffende 
documenten inzien.
Postal address: Laan van Puntenburg 100
Town: Utrecht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3511 ER
Country: Netherlands
Contact person: NS Procurement (Servicecenter)
E-mail: Procurementsupport@NS.NL
Telephone: +31 886713319

:Internet address(es)
Main address: http://www.nsprocurement.nl/contact
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: NS Procurement: door inloggegevens aan te vragen bij NS procurement 
(Servicecenter) en met deze gegevens in te loggen in Ariba Sourcing, kunt u de betreffende 
documenten inzien.
Postal address: Laan van Puntenburg 100
Town: Utrecht

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/91086-2021
mailto:procurementsupport@ns.nl?subject=TED
http://www.ns.nl
http://www.nsprocurment.nl/contact
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/f6cb48a1658efb8cf6671beae7474828
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/f6cb48a1658efb8cf6671beae7474828
mailto:Procurementsupport@NS.NL?subject=TED
http://www.nsprocurement.nl/contact
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II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

Postal code: 3511 ER
Country: Netherlands
Contact person: NS Procurement
Telephone: +31 886713319
E-mail: Procurementsupport@NS.NL
NUTS code: NL Nederland

:Internet address(es)
Main address: http://www.nsprocurement.nl/contact

Main activity
Other activity: Vervoer met trein

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Reis & verblijf buitenland (boeken van vliegtickets, hotelovernachtingen en autohuur 
buitenland)
Reference number: WS2254079417

Main CPV code
63000000 Supporting and auxiliary transport services; travel agencies services

Type of contract
Services

Short description
1. Het verstrekken van informatie over en het verstrekken van reisbescheiden/reserveren
/boeken/wijzigen/annuleren van vliegreizen, accommodatie- en verblijfsfaciliteiten in het 
buitenland en autohuur of een combinatie daarvan (en de financiële afwikkeling hiervan);
2. Bieden van een actuele (realtime) en werkende Online bookingstool inclusief alle benodigde 
verbindingen en aansluitingen waar vliegtickets, hotels en autohuur buitenland kan worden 
geboekt door geautoriseerde medewerkers van NS (in de Online bookingstool staan alle 
beschikbare mogelijkheden/opties voor de boekers van NS t.b.v. vliegtickets, hotels en 
autohuur. De boekers maken hier zelf een keuze in);
3. Maken van Volumeboekingen: Volume boekingen van hotels door NS Internationaal.
4. Overnemen van bestaande hotelcontracten/prijsafspraken;
4. Contracteren van hotel(ketens) t.b.v. NS.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
Raamovereenkomst voor vier jaar met optie tot twee keer een verlenging van twee jaar.

mailto:Procurementsupport@NS.NL?subject=TED
http://www.nsprocurement.nl/contact
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II.2.7.

II.2.6.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Verlenging mogelijk van twee keer twee jaar.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Verlenging mogelijk van twee keer twee jaar.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 31/03/2021 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Conditions for opening of tenders
Date: 31/03/2021 10:01Local time: 
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Midden-Nederland
Postal address: Vrouwe Justitiaplein 1
Town: Utrecht
Postal code: 3511 EX
Country: Netherlands
E-mail: midden-nederland@rechtspraak.nl
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/

Date of dispatch of this notice
17/02/2021

mailto:midden-nederland@rechtspraak.nl?subject=TED
https://www.rechtspraak.nl/

