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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 93067-2022 - Competition
Spain-Valladolid: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 36/2022 21/02/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: AYUNTAMIENTO DE VALLADOLID
National registration number: P4718700J
Postal address: PLAZA MAYOR 1
Town: VALLADOLID
NUTS code: ES418 Valladolid
Postal code: 47001
Country: Spain
Contact person: Ana I. Page Polo
E-mail: sess@ava.es
Telephone: +34 983426303

:Internet address(es)
Main address: https://www.valladolid.es/es

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0
/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtClKL0jJznPPzSooSSxLzSlL1w_Wj9KMyU5wKgKpCM82cStxCAg09A72NQlzTItwrtR1tbfULcnMdAcj6BjI!
/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: Servicios Sociales

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicios informáticos para desarrollar tareas de implantación, desarrollo, mantenimiento 
correctivo, adaptativo y evolutivo de los sistemas de información automatizada de los 
servicicios sociales
Reference number: 10SS-135-21

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/93067-2022
mailto:sess@ava.es?subject=TED
https://www.valladolid.es/es
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtClKL0jJznPPzSooSSxLzSlL1w_Wj9KMyU5wKgKpCM82cStxCAg09A72NQlzTItwrtR1tbfULcnMdAcj6BjI!/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtClKL0jJznPPzSooSSxLzSlL1w_Wj9KMyU5wKgKpCM82cStxCAg09A72NQlzTItwrtR1tbfULcnMdAcj6BjI!/
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!ut/p/b0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjU1JTC3Iy87KtClKL0jJznPPzSooSSxLzSlL1w_Wj9KMyU5wKgKpCM82cStxCAg09A72NQlzTItwrtR1tbfULcnMdAcj6BjI!/


93067-2022 Page 2/5

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3. Type of contract
Services

Short description
El contrato tiene por objeto llevar a cabo una reforma estructural para mejorar los sistemas de 
información automatizados relacionados con los servicios sociales y su relación con las 
corporaciones locales dado que en Castilla y León el sistema de servicios sociales de 
responsabilidad pública integra de forma coordinada la actuación de la administración regional 
y de las corporaciones locales de más de 20.000 habitantes. Esta iniciativa supone un notable 
esfuerzo inversor para la mejora de los procesos automatizados de atención residencial, de 
dependencia y de protección a la infancia a través de un conjunto estructurado y coherente de 
inversiones tecnológicas de modernización digital.
En concreto, el objeto del contrato comprenderá:
1. Sistema accesible de gestión del envejecimiento activo para los Centros de Personas 
Mayores.
2. Sistema de transformación digital en la gestión y accesos, basada en la evolución de 
PrestAVA

Estimated total value
Value excluding VAT: 923 100,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 1The contracting authority 
reserves the right to award contracts combining the following lots or groups of lots: 
Si se concurre a más de un lote, se indicará en su oferta el orden de preferencia de 
adjudicación en caso de resultar valorados como mejor oferta en todos ellos. En el supuesto 
de que, realizadas las valoraciones y aplicados los criterios de preferencia, alguno de los lotes 
quedara sin adjudicatario, podrá adjudicarse a aquel licitador que haya resultado adjudicatario 
del otro lote.

Description

Title
Sistema accesible de gestión del envejecimiento activo para los Centros de Personas Mayores
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services

Place of performance
NUTS code: ES418 Valladolid

Description of the procurement
El proyecto Sistema accesible de gestión del envejecimiento activo en Centros de Personas 
Mayores girará en torno a cinco ejes de actuación en los que se engloban las distintas 
iniciativas de mejora identificadas sobre la plataforma base que proporciona el proyecto 
S2CITY en el ámbito de los CPM.
• Eje 1: Mejorar la interacción de las personas mayores con los sistemas digitales S2CITY.
• Eje 2: Optimizar la operativa del backend web del ámbito de gestión de los CPM.
• Eje 3: Mejorar la experiencia presencial.
• Eje 4: Mejorar la experiencia remota.
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

• Eje 5: Digitalización de los centros.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 453 900,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 21
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Financiados con cargo a los fondos europeos, procedentes del 
mecanismo para la recuperación y resiliencia.

Additional information

Description

Title
Transformación digital en la gestión y atención de las personas al sistema de servicios 
sociales
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72500000 Computer-related services

Place of performance
NUTS code: ES418 Valladolid

Description of the procurement
Constituye el objeto del contrato la reingeniería y evolución informática de la plataforma 
PrestAVA de manera que se establezca una nueva arquitectura tecnológica que la soporte, y 
sobre ella se implementen todos los módulos funcionales existentes y los detectados como 
nuevos, así como los procesos de integración con los diversos sistemas con los que se 
relaciona.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 469 200,00 EUR
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IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 21
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Financiados con cargo a los fondos europeos, procedentes del 
mecanismo para la recuperación y resiliencia

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Las establecidas en los pliegos de contratación

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 28/03/2022 23:59Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 13/04/2022 09:00Local time: 
Place: 
La apertura de las ofertas se retransmitirá a través de videoconferencia. El enlace para 
acceder será debidamente publicado en la Plataforma del órgano de contratación.
El día y la hora establecida es estimativa y podrá sufrir variación, siendo debidamente 
publicado en la plataforma del órgano de contratación, el día y la hora concreta.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Adminstrativo de Recursos Constractuales de Castilla y León
Postal address: Plaza de la Catedral 5
Town: Zamora
Postal code: 49001
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
16/02/2022


