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See the notice on TED website 93143-2022 - Competition
Sweden-Karlstad: Supporting and auxiliary transport services; travel agencies services
OJ S 36/2022 21/02/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Totalförsvarets plikt- och prövningsverk
National registration number: 202100-4771
Postal address: Box 31
Town: Karlstad
NUTS code: SE Sverige
Postal code: 651 02
Country: Sweden
Contact person: Henrik Rappe
E-mail: henrik.rappe@vosk.se
Telephone: +46 735042799

:Internet address(es)
Main address: https://pliktverket.se/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.e-avrop.com/Pliktverket/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=67240
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.e-avrop.
com/Pliktverket/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=67240
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Defence

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Bokningstjänst prövanderesor
Reference number: 2022/0087

Main CPV code
63000000 Supporting and auxiliary transport services; travel agencies services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/93143-2022
mailto:henrik.rappe@vosk.se?subject=TED
https://pliktverket.se/
https://www.e-avrop.com/Pliktverket/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=67240
https://www.e-avrop.com/Pliktverket/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=67240
https://www.e-avrop.com/Pliktverket/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=67240


93143-2022 Page 2/5

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Upphandlingen omfattar en bokningstjänst för prövanderesor.
 
Beställaren genomför årligen ett stort antal prövningar främst inom ramen för allmän värnplikt. 
I samband med dessa prövningar tillhåller beställaren resor till, och från, prövningskontor (i 
dagsläget Malmö och Stockholm samt inom en snar framtid även Göteborg). Resorna sker 
främst från och till de prövandes hemort inom Sverige, men undantag förekommer.
 
I dagsläget sker dessa resor nästan uteslutande med tåg och bokningarna sker digitalt via 
transportörens webbplats av de prövande själva. Framöver kommer dock resorna att ske med 
flera olika upphandlade trafikslag och kommer inte kunna bokas via transportörens webbplats.
 
Mot bakgrund av detta har beställaren behov av att upphandla en tjänst för att genomföra 
bokningar, samt om- och avbokningar, av de så kallade prövanderesorna.

Estimated total value
Value excluding VAT: 6 000 000,00 SEK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
63000000 Supporting and auxiliary transport services; travel agencies services

Place of performance
NUTS code: SE Sverige
NUTS code: SE11 Stockholm
NUTS code: SE2 Södra Sverige
NUTS code: SE22 Sydsverige
NUTS code: SE23 Västsverige
NUTS code: SE31 Norra Mellansverige

Description of the procurement
Upphandlingen omfattar en bokningstjänst för prövanderesor.
 
Beställaren genomför årligen ett stort antal prövningar främst inom ramen för allmän värnplikt. 
I samband med dessa prövningar tillhåller beställaren resor till, och från, prövningskontor (i 
dagsläget Malmö och Stockholm samt inom en snar framtid även Göteborg). Resorna sker 
främst från och till de prövandes hemort inom Sverige, men undantag förekommer.
 
I dagsläget sker dessa resor nästan uteslutande med tåg och bokningarna sker digitalt via 
transportörens webbplats av de prövande själva. Framöver kommer dock resorna att ske med 
flera olika upphandlade trafikslag och kommer inte kunna bokas via transportörens webbplats.
 
Mot bakgrund av detta har beställaren behov av att upphandla en tjänst för att genomföra 
bokningar, samt om- och avbokningar, av de så kallade prövanderesorna.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents
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II.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 6 000 000,00 SEK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2023 End: 31/12/2024
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Beställaren har en ensidig rätt att förlänga avtalet med upp till 24 månader vid ett eller flera 
tillfällen med minst sex (6) månader åt gången. Avtalsperiodens totala längd kan därmed som 
högst uppgå till 48 månader.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Anbudsgivaren eller eventuella företag vars kapacitet åberopas ska uppfylla i Sverige eller i 
hemlandet lagenligt ställda krav avseende sina registreringsskyldigheter.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Anbudsgivaren ska ha en tillräckligt god ekonomisk och finansiell ställning för att sannolikt 
kunna genomföra avtalat åtagande under avtalstiden. Detta påvisas genom att kraven i avsnitt 
3.3 i anbudsinbjudan uppfylls.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
3.3.1 Omsättning
Anbudsgivaren ska ha en lägsta årsomsättning om 10 MSEK för det senaste räkenskapsåret. 
Årsomsättningen som avses, och i förekommande fall redovisas, får ej avse räkenskapsår 
äldre än 2021 alternativt om räkenskapsåret är brutet räkenskapsåret 2020/2021 och ska avse 
nettoomsättningen.
3.3.2 Riskklassning
Anbudsgivaren ska ha lägst 40 poäng enligt CreditSafe i Sverige AB:s riskklassbedömning. 
Uppfylls detta anses anbudsgivaren ha en stabil ekonomisk och finansiell ställning, så att 
denne med bibehållen kvalitet kan fullgöra de åtaganden som upphandlingen omfattar.
För kravens fulla lydelse se anbudsinbjudan.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
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Anbudsgivaren ska ha erforderlig teknisk kapacitet och erfarenhet av att utföra de åtaganden 
som upphandlingen omfattar. Detta påvisas genom att kraven i avsnitt 3.4 i anbudsinbjudan 
uppfylls.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
3.4.1 Referensuppdrag för anbudsgivaren
Anbudsgivare ska inkomma med tre (3) referensuppdrag som anbudsgivaren utfört/utför för 
olika externa kunder (med extern kund avses en enskild juridisk person som anbudsgivaren 
inte utövar någon juridisk kontroll över eller som anbudsgivaren själv kontrolleras av) och som 
uppfyller följande krav:
• Vardera uppdrag ska vara slutfört/pågående under de senaste tre (3) åren räknat från sista 
anbudsdagen.
• Vid utförandet av vardera referensuppdrag ska leverantören inte ha visat allvarliga eller 
ihållande brister i fullgörandet av något väsentligt krav som har medfört att avtalsrelationen har 
sagts upp i förtid, lett till skadestånd eller annan jämförbar påföljd.
• Vardera uppdrag ska ha omfattat/omfattar tillhandahållande av en resebokningstjänst för 
kundens räkning.
• Vardera uppdrag ska ha omfattat/omfattar bokning av resor inom Sverige avseende minst 
tåg, buss och taxi.
• Vardera uppdrag ska ha omfattat minst 10 000 bokade resor (enkel- eller tur/retur-resor)**.
• Minst ett uppdrag ska ha omfattat/omfattar personlig service.
• Minst ett uppdrag ska ha omfattat/omfattar en självbetjäningsportal i vilken resenärer själva 
kunnat/kan välja bland ett urval om möjliga resealternativ.
För kravens fulla lydelse se anbudsinbjudan.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 21/03/2022

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Swedish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 31/12/2022
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Conditions for opening of tenders
Date: 22/03/2022 00:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Förvaltningsrätten i Karlstad
Postal address: Box 568
Town: Karlstad
Postal code: 651 12
Country: Sweden
E-mail: forvaltningsrattenikarlstad@dom.se
Telephone: +46 54-148500
Fax: +46 54-148530
Internet address: http://www.forvaltningsrattenikarlstad.domstol.se

Date of dispatch of this notice
16/02/2022

mailto:forvaltningsrattenikarlstad@dom.se?subject=TED
http://www.forvaltningsrattenikarlstad.domstol.se

