
93668-2023 Page 1/5

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 93668-2023 - Competition
France-Paris: Processing and clearing services
OJ S 32/2023 14/02/2023
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: COMUTITRES
Postal address: 21 BOULEVARD HAUSSMANN
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75009
Country: France
E-mail: T.blusson-renaud@comutitres.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.comutitres.fr/
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.achatpublic.com
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_sG9SkRQ8kl

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Émission, fourniture et gestion de titres restaurant dématérialisés
Reference number: MEC/CR

Main CPV code
66133000 Processing and clearing services

Type of contract
Services

Short description
Le présent avis vise à établir un accord-cadre qui a pour objet l'émission, la fourniture et la 
gestion de titres restaurant dématérialisés. Cette liste n'est pas exhaustive, le détail des 
prestations est mentionné dans le dossier de consultation. Le marché est passé sous la forme 
d'un accord-cadre mono-attributaire (1) à bons de commande, avec un montant maximal non-

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/93668-2023
mailto:T.blusson-renaud@comutitres.fr?subject=TED
https://www.comutitres.fr/
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp
https://www.achatpublic.com
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_sG9SkRQ8kl
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_sG9SkRQ8kl
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engageant de 920 000 euros hors-taxes pour la durée globale du marché. L'accord-cadre est 
conclu pour une durée ferme de un (1) an. Il peut être prorogé, sur décision expresse de 
Comutitres de trois (3) périodes de un an (1) chacune, soit une durée maximale de quatre (4) 
ans.

Estimated total value
Value excluding VAT: 808 488,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
66133000 Processing and clearing services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
L'accord-cadre a pour objet l'émission, la fourniture et la gestion de titres restaurant 
dématérialisés. Il comprend les prestations suivantes : la livraison de cartes (et des codes) au 
bénéfice des agents de Comutitres ; le rechargement des cartes en titres restaurant sur 
commande de Comutitres ; la mise à disposition d'un réseau de restaurateurs et de 
commerçants affiliés permettant aux agents de Comutitres de prendre leur repas ou d'acheter 
des denrées alimentaires en échange des titres dématérialisés ; la gestion des cartes : 
rechargement, gestion des incidents (perte, vol, oubli de code...), relation clients, etc. ; la 
gestion des remplacements de titres (changement de millésime, changement de support en 
cas d'évolution de la législation en vigueur...) ; la mise à disposition d'un espace bénéficiaire 
sécurisé (application smartphone / espace internet) permettant aux agents d'accéder à des 
fonctionnalités essentielles liées à l'utilisation de la carte (consultations de solde, historique 
des opérations, géolocalisation des affiliés, blocage de la carte, réédition du code PIN...) et 
leur offriront également des avantages innovants ; la mise à disposition de Comutitres d'un 
espace gestionnaire sécurisé permettant la gestion du rechargement des titres dématérialisée 
; la mise à disposition pour les agents bénéficiaires, de l'ensemble des avantages et autres 
services développés par le titulaire.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 808 488,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
L'accord-cadre est conclu pour une période ferme d'un an. Le nombre de périodes de 
prorogation est fixé à trois. La durée de chaque période de prorogation est d'un an. La 
prorogation est acceptée si aucune décision écrite contraire n'est prise par Comutitres au 
moins trois mois avant la fin de la durée de validité de l'accord-cadre. Le titulaire ne peut pas 
refuser la prorogation.
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II.2.10.

II.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 5Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Comutitres vérifie que l'ensemble des documents demandés aux points III.1.1), III.1.2) et III.
1.3) a bien été remis. Toute candidature ne comprenant pas l'ensemble des documents et 
renseignements demandés et/ou ne répondant pas à un des points demandés (notamment 
exigence en matière de chiffre d'affaires) pourra être rejetée. Les candidatures déclarées 
recevables au regard des documents demandés, feront l'objet d'une analyse selon le critère 
suivant:Qualité des références.A l'issue du classement effectué selon ce critère, les 3 
meilleurs candidats seront admis à présenter une offre.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Les entreprises candidates devront fournir les éléments contenus dans l'imprimé DC1 (lettre 
de candidature et habilitation du mandataire par ses cotraitants) et DC2 (déclaration du 
candidat individuel ou du membre du groupement) (ou éléments équivalents pour les 
candidats non établis en France ou DUME). Ces éléments pourront être fournis sur papier 
libre ou sur les imprimés disponibles sur le site du ministère des finances à l'adresse suivante: 

 - Dans le cas d'une réponse https://www.economie.gouv.fr/cedef/formulaires-marches-publics
du candidat en groupement d'entreprises, chaque cotraitant devra fournir un formulaire DC2 
(ou éléments équivalents ou DUME); le formulaire DC1 sera commun à tous les cotraitants. 
Ces documents, certificats ou attestations sont produits en langue française. »

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
1) Une déclaration indiquant, pour chacun des 3 derniers exercices disponibles, le chiffre 
d'affaires annuel global et le chiffre d'affaires annuel relatif aux prestations faisant l'objet du 
marché.2) La structure de la société (filiales, actionnaires, ...).Dans le cas où le candidat 
demande la prise en compte des capacités d'autres entreprises, justificatifs de leurs capacités 
et du fait que le candidat en disposera bien pour l'exécution du marché
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Le chiffre d'affaires annuel minimal exigé est de 400 000 euros hors taxes.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 

https://www.economie.gouv.fr/cedef/formulaires-marches-publics
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III.1.4.

Les entreprises candidates devront fournir les éléments contenus dans l'imprimé DC2 (ou 
éléments équivalents pour les candidats non établis en France ou DUME) ainsi que les 
documents ci-après:1) La présentation d'une liste des principaux services de l'opérateur 
économique, au cours des 3 dernières années, dans le domaine du présent avis, 
correspondant à des volumes équivalents, en indiquant: le montant, la durée, la date, les 
volumes traités ainsi que le nom du client avec les coordonnées d'un interlocuteur
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Les services proposés doivent être en lien avec l'objet du marché : avoir fournis des titres 
restaurant dématérialisés pour une capacité de volume estimée à minima de 100 cartes.

Objective rules and criteria for participation
List and brief description of rules and criteria: 
Liste et brève description des règles et critères: Comutitres vérifie que l'ensemble des 
documents demandés aux points III.1.1), III.1.2) et III.1.3) a bien été remis. Toute candidature 
ne comprenant pas l'ensemble des documents et renseignements demandés et/ou ne 
répondant pas à un des points demandés pourra être rejetée. Les candidatures déclarées 
recevables au regard des documents demandés, feront l'objet d'une analyse financière puis 
d'une notation technique selon les trois critères repris ci-avant. Les candidats ayant obtenu 
une note technique < 10/20 ne sont pas retenus pour le classement. À l'issue du classement 
effectué selon ces critères, les cinq meilleurs candidats sont retenus et reçoivent une invitation 
à soumissionner via la plate-forme dématérialisée. Les candidats éliminés sont informés de 
leur élimination via une lettre de rejet de candidature. A l'issue du classement effectué selon 
ces critères, le dossier de consultation est envoyé aux 3 meilleurs candidats.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Les offres doivent être exprimées en EUR. Les prix sont fermes pour la première période de 
marché, puis révisables annuellement selon les conditions fixées au dossier de consultation. 
Comutitres est un groupement d'intérêt économique dont les membres financeurs sont les 
entreprises ayant conclu avec l'Ile-de-France Mobilités un contrat portant sur l'exploitation de 
services de transport public de voyageurs en Île-de-France. Le paiement s'effectue par 
virement, 30 jours fin de mois à compter de la date d'émission de la facture.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
Les opérateurs économiques ont la faculté de se présenter en groupement. Un opérateur 
économique répondant seul est autorisé à répondre aussi dans un groupement, à la condition 
de ne pas être le mandataire. Un opérateur économique ne peut pas répondre à la présente 
consultation en tant que membre de plusieurs groupements. Que le groupement soit solidaire 
ou conjoint, le mandataire est toujours solidaire de chacun des membres du groupement pour 
leurs obligations contractuelles. Les groupements doivent préciser la forme du groupement 
constitué et désigner le mandataire du groupement. Le GIE Comutitres se réserve la 
possibilité de demander au groupement de se constituer sous la forme solidaire pour 
l'exécution du présent accord-cadre, au regard de son montant, de la complexité technique du 
marché et du nombre d'intervenants pour son exécution.

Section IV: Procedure

Description
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VI.1.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.4.

IV.1.3.

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 02/03/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
Il s'agit d'un contrat dont les prestations sont récurrentes.

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy Paris 75181 Cedex 04
Town: Paris
Postal code: 75181
Country: France
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr

Date of dispatch of this notice
09/02/2023

http://paris.tribunal-administratif.fr

