93990-2016 - Competition See the notice on TED website

Italy-Mola di Bari: Collection agency services
OJ S 56/2016 19/03/2016

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Comune di Mola di Bari
Postal address: Via De Gasperi 135
Town: Mola di Bari
Country: Italy
Contact person: Settore Entrate Tributarie
E-mail: tributi@@comune.moladibari.ba.it
Telephone: +39 0804738409
Fax: +39 0804738418
Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://www.comune.moladibari.ba.it
Additional information can be obtained from:
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a
dynamic purchasing system) can be obtained from:
the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted: the abovementioned address

.2. Type of the contracting authority
Regional or local authority

1.3. Main activity
Public order and safety

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting authority
Affidamento del servizio di assistenza e supporto alla riscossione e all'accertamento dei tributi
comunali e di gestione in concessione del COSAP, del CIMP, dei Diritti sulle Pubbliche
Affissioni, dei Diritti di Mercato lttico e della Riscossione Coattiva di Entrate Comunali. Codice
CIG: 6430546E6B.

1.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Main site or place of performance: Tutti i servizi oggetto dell'affidamento dovranno essere
eseguiti nella sede locale ubicata nel territorio del Comune di Mola di Bari, che verra messa a
disposizione dalla Stazione Appaltante e che la Ditta affidataria & obbligata ad attrezzare e
rendere operativa.
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11.1.3.

I.1.4.

I1.1.5.

93990-2016

NUTS code

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)

| servizi oggetto della gara, piu dettagliatamente esplicitati nel Capitolato di Gara, sono
sinteticamente:

— servizio di supporto alla gestione di tutte le principali attivita inerenti I'lmposta Municipale
Propria (IMU) e della Tassa sui Servizi Indivisibili (TASI) (o di quella che sara I'entrata
sostitutiva). Il servizio include: la costituzione e la bonifica delle banche dati inerenti I'lCIl/IMU
ITASI, la gestione dello sportello dei contribuenti, tutti i giorni da lunedi a venerdi,
l'acquisizione ed il trattamento delle differenti tipologie di pratiche (dichiarazioni,
comunicazioni, istanze di annullamento/rettifica in autotutela, istanze di agevolazione, istanze
di rimborso, istanze di rateizzazione ecc.), il trattamento dei dati per gli interscambi informatici
con |'Agenzia delle Entrate e con I'Agenzia del Territorio e tutto quanto altro necessario;

— servizio di supporto alla gestione di tutte le principali attivita inerenti il Tributo Rifiuti e
Servizi (TARI) (o quella che sara I'entrata sostitutiva). Il servizio include: la costituzione e la
bonifica delle banche dati inerenti la Tarsu/Tares/Tari,la gestione dello sportello dei
contribuenti, la acquisizione ed il trattamento delle differenti tipologie di pratiche (denunce,
dichiarazioni, istanze di annullamento/rettifica in autotutela, istanze di agevolazione, istanze di
rimborso, istanze di rateizzazione ecc.), il trattamento dei dati per gli interscambi informatici
con I'Agenzia delle Entrate e con I'Agenzia del Territorio e tutto quanto altro necessario;

— servizio di accertamento degli omessi e ritardati versamenti, di accertamento delle evasioni
e di riscossione dei pagamenti volontari effettuati dai contribuenti a fronte degli avvisi di
accertamento emessi dalla Ditta aggiudicataria, con riferimento alla Imposta sugli immobili e
sui Servizi indivisibili (ICI/IMU/TASI) (o a quella che sara I'entrata sostitutiva). Il servizio dovra
includere la individuazione delle situazioni di evasione/elusione,la produzione e notifica degli
avvisi di accertamento, il supporto alla gestione del contenzioso presso le commissioni
tributarie provinciale e regionale e tutto quanto altro necessario;

— servizio di accertamento degli omessi e ritardati versamenti, di accertamento delle evasioni
/elusioni per omessa o infedele denuncia e di riscossione dei pagamenti volontari effettuati dai
contribuenti a fronte degli avvisi di accertamento emessi dalla Ditta aggiudicataria, con
riferimento alla Tassa rifiuti solidi urbani (TARSU/TARES/TARI) (o a quella che sara l'entrata
sostitutiva) ed alle connesse addizionali comunale e provinciale. Il servizio include
l'individuazione delle situazioni di evasione/elusione, la produzione e notifica degli avvisi di
accertamento, il supporto alla gestione del contenzioso presso le commissioni tributarie
provinciale e regionale e tutto quanto altro necessario;

— servizio di gestione in Concessione di tutte le principali attivita inerenti la Imposta comunale
sulla pubblicita (ICP) ed i diritti sulle pubbliche affissioni (DPA) (o quella che sara I'entrata
sostitutiva), di accertamento delle evasioni e di supporto alla riscossione dei pagamenti
volontari effettuati dai contribuenti. Il servizio include la gestione dello sportello dei
contribuenti, I'acquisizione ed il trattamento delle differenti tipologie di pratiche, l'individuazione
delle situazioni di evasione/elusione, la produzione e notifica degli avvisi ordinari e di
accertamento, la riscossione ed il riversamento all'Ente dei pagamenti volontari, la gestione
del contenzioso e tutto quanto altro necessario;

— servizio di gestione in Concessione di tutte le principali attivita inerenti il Canone (o la
Tassa) Occupazione Suolo ed Aree pubbliche (COSAP) (o quella che sara l'entrata sostitutiva)
e/o diritti di mercato ittico, di accertamento delle evasioni e di supporto alla riscossione dei
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pagamenti volontari effettuati dai contribuenti. Il servizio include la gestione dello sportello dei
contribuenti, I'acquisizione ed il trattamento delle differenti tipologie di pratiche la
individuazione delle situazioni di evasione/elusione, la produzione notifica degli avvisi ordinari
e di accertamento, la riscossione ed il riversamento all'Ente dei pagamenti volontari, la
gestione del contenzioso e tutto quanto altro necessario.

— gestione in forma di Concessione del servizio di riscossione coattiva di tutte le entrate del
Settore. Il servizio dovra includere tutti i servizi propedeutici, connessi e complementari.

1.1.6. CPV code(s)
79940000 Collection agency services

1.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
1.1.8. Lots
I1.1.9. Information about variants

I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
Il valore dell'appalto & stimato in 290 000 EUR annui + .V.A.
| valori presunti delle entrate comunali ed i dati presunti relativi a tutte le attivita e servizi
connessi, previsti nell'oggetto del presente appalto, sono stimati in previsione annua di 9 700
000 EUR stimati sulla base dei dati da rendiconto 2014.

1.2.2. Information about options
Options: no

1.2.3. Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

1.3. Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 60 (from the award of the contract)

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions related to the contract

ll.1.1. Deposits and guarantees required
Per ulteriori informazioni si rinvia al disciplinare di gara.

lll.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them
Per ulteriori informazioni si rinvia al disciplinare di gara.

ll.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded
Per ulteriori informazioni si rinvia al disciplinare di gara.

lll.1.4. Contract performance conditions
lll.2. Conditions for participation

lll.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
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93990-2016

List and brief description of conditions: Possono partecipare alla presente gara i soggetti di cui
all'art. 34 del D. Lgs. 163/2006.

| Raggruppamenti temporanei di concorrenti devono conferire mandato collettivo speciale con
rappresentanza ad uno di essi qualificato «mandatarioy, il quale esprime I'offerta in nome e
per conto proprio e dei «mandanti», oppure devono presentare apposita dichiarazione a firma
congiunta, allegata alla domanda di partecipazione con I'impegno a costituirsi in
Raggruppamento Temporaneo in caso di aggiudicazione della gara al costituendo
raggruppamento; in tal caso la dichiarazione dovra contenere I'impegno a conferire mandato
speciale di rappresentanza ad uno di essi, che sara qualificato come «mandatario» e I'offerta
dovra essere sottoscritta da tutti i concorrenti raggruppati.

| Raggruppamenti temporanei di concorrenti che sono ammessi a partecipare alla gara sono
esclusivamente quelli di tipo verticale ai sensi dell'articolo 37 comma 2 del D.Lgs 163/2006, in
cui il soggetto mandatario realizza i servizi indicati come principali.

Per partecipare alla gara sono richiesti, a pena di esclusione, i seguenti requisiti:

1) Dichiarazione di iscrizione all'Albo del MEF di cui al comma 1 dell'art.53 del decreto
legislativo 15.12.1997, n. 446 e al decreto del Ministero 11.9.2000, n. 289, redatta in carta
semplice, sottoscritta dal legale rappresentante della ditta, corredata da copia del suo
documento d'identita non autenticato. Se l'impresa partecipante ha sede in altro Stato della
Unione Europea potra presentare una dichiarazione rilasciata dall'Organismo preposto nel
Paese di appartenenza con la quale si attesti il possesso di requisiti equipollenti a quelli
previsti dal suddetto Albo. Il requisito deve essere posseduto dalla impresa partecipante a
pena di esclusione dalla gara. In caso di Raggruppamento temporaneo di concorrenti il
requisito deve essere posseduto dalla azienda mandataria del raggruppamento. In caso di
Consorzio il requisito deve essere posseduto dal Consorzio o da una delle aziende ad esso
partecipanti.

2) Dichiarazione di iscrizione alla Camera di Commercio o in altro organismo analogo per le
ditte non italiane, purché appartenenti ad uno stato della Comunita Europea. Dalla
dichiarazione deve evincersi che l'oggetto sociale include le attivita di gestione e riscossione
delle entrate dei Comuni e che il capitale interamente versato € pari alla misura minima di
capitale sociale interamente versato previsto dalla legislazione vigente per la partecipazione a
gare e per l'affidamento di servizi aventi ad oggetto le attivita di liquidazione e di accertamento
dei tributi e quelle di riscossione dei tributi e delle altre entrate delle Province e dei Comuni. La
dichiarazione redatta in carta semplice, sottoscritta dal legale rappresentante della ditta, deve
essere corredata da copia del suo documento d'identita non autenticato. Il requisito deve
essere posseduto dalla impresa partecipante a pena di esclusione dalla gara. In caso di
Raggruppamento temporaneo di concorrenti il requisito deve essere posseduto almeno dalla
ditta mandataria. In caso di Consorzio il requisito deve essere posseduto dal Consorzio se
direttamente operativo e da tutti i consorziati che effettueranno attivita nell'ambito
dell'affidamento oggetto della gara. Le certificazioni o le relative dichiarazioni devono essere
allegate o prodotte da tutti i soggetti sopra richiamati.

3) Capacita Economico/finanziaria, documentata con:

3.1 la dichiarazione di n. 2 Istituti di credito attestanti, pur senza assunzione di responsabilita,
chela Ditta partecipante intrattiene rapporti con I'lstituto dichiarante ed ha sempre assolto agli
impegni assunti o diciture similari. Le dichiarazioni bancarie devono essere presentate dalla
impresa partecipante a pena di esclusione dalla gara. In caso di Raggruppamento temporaneo
di concorrenti le suddette dichiarazioni bancarie devono essere presentate da tutti i
concorrenti raggruppati a pena di esclusione dalla gara del Raggruppamento. In caso di
Consorzio le suddette dichiarazioni bancarie devono essere presentate dal Consorzio e da
tutti i consorziati che effettueranno attivita nell'ambito dell'affidamento oggetto della gara.

3.2 la dichiarazione redatta in carta semplice, sottoscritta dal legale rappresentante, corredata
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da copia del suo documento d'identita non autenticato, dalla quale si evinca che il valore della
produzione della Ditta partecipante nei 3 esercizi 2012,2013,2014 relativi ad attivita di
gestione, accertamento e riscossione di entrate in ambito fiscalita locale, non sono stati
complessivamente inferiori a 3 000 000 EUR (tremilioni) medi anno. Il requisito deve essere
posseduto dalla impresa partecipante a pena di esclusione dalla gara. In caso di
Raggruppamento temporaneo di concorrenti, il suddetto requisito deve essere posseduto per
almeno I'80 % (ottanta percento) dalla impresa mandataria del raggruppamento e per almeno
il 10 % (dieci percento) da ciascuna delle mandanti. In caso di Consorzio il requisito deve
essere posseduto dal Consorzio, se direttamente operativo o come sommatoria del fatturato
delle imprese consorziate.

3.3 la dichiarazione redatta in carta semplice, sottoscritta dal legale rappresentante, corredata
da copia del suo documento d'identita non autenticato, dalla quale si evinca che la Ditta
partecipante ha presentato bilanci in utile negli esercizi 2012,2013,2014. Il requisito deve
essere posseduto dalla impresa partecipante a pena di esclusione dalla gara. In caso di
Raggruppamento temporaneo di concorrenti il requisito deve essere posseduto da tutti i
concorrenti raggruppati a pena di esclusione dalla gara del Raggruppamento. In caso di
Consorzio il requisito deve essere posseduto dal consorzio se direttamente operativo e da tutti
i consorziati che effettueranno attivita nell'ambito dell'affidamento oggetto della gara.

4) Capacita tecnica, documentata con dichiarazione redatta in carta semplice, sottoscritta dal
legale rappresentante, corredata da copia del suo documento d'identita non autenticato, con la
quale si dovra attestare di aver effettuato o avere in corso alla data di pubblicazione del
presente Bando:

4 .1il servizio di supporto alla riscossione ordinaria riferita alla TARSU/TIA/TARES/TARI in tre
Comuni di pari classe (di cui all'art. 1, comma 2 del D. Lgs. 507/93) o superiore a quello della
stazione appaltante;

4.2 aver effettuato o avere in corso alla data di pubblicazione del presente Bando, il servizio di
supporto all'accertamento dei tributi comunali ICI/IMU e/o TARSU/TARES/TARI in tre Comuni
di pari classe (di cui all'art. 1, comma 2 del D. Lgs. 507/93) o superiore a quello della stazione
appaltante;

4.3 aver effettuato o avere in corso alla data di pubblicazione del presente Bando, il servizio di
supporto alla riscossione coattiva o in Concessione, in 3 Comuni di pari classe (di cui all'art. 1,
comma 2 del D. Lgs. 507/93) o superiore a quello della stazione appaltante;

4.4 aver effettuato o avere in corso alla data di pubblicazione del presente Bando, il servizio di
supporto o Concessione delle attivita di gestione e accertamento delle entrate ICP e/o DPA e
/o TOSAP (COSAP) in un Comune di pari classe (di cui all'art. 1, comma 2 del D. Lgs. 507/93)
o superiore a quello della stazione appaltante;

4.5 avere, alla data di pubblicazione del presente Bando, alle proprie dipendenze con
contratto a tempo indeterminato almeno 3 risorse con la qualifica di Ufficiale di Riscossione;
La dichiarazione dovra indicare I'oggetto del Contratto ed il Comune contraente, con i relativi
abitanti, il periodo di riferimento. Il requisito si intendera dimostrato solo in presenza delle
suddette condizioni.

In caso di Raggruppamenti di imprese i requisiti 4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5,devono essere
posseduti per intero dalla mandataria,che deve eseguire i servizi principali.

In caso di Consorzio i requisiti 4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5,devono essere posseduti per intero dal
Consorzio se direttamente operativo ovvero dall'impresa consorziata che esegue i servizi
principali.

Il requisitosi intendera dimostrato solo in presenza delle suddette condizioni.

A tale fine € richiesta la produzione delle certificazioni sottoscritte dai Comuni attestanti i
requisiti richiesti; a pena di esclusione dalla gara, le certificazioni prodotte dagli enti dovranno
riportare la data di inizio del contratto e la eventuale data di fine contratto svoltosi con buon
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esito e la descrizione dell'insieme dei servizi prestati.

5) Qualificazione

Certificazione ISO 9001:2008rilasciata da soggetti accreditati, conforme alle norme europee
della serie UNI EN ISO 9001:2000-2008 avente specifico riferimento ad attivita identiche o
analoghe a quelle del presente appalto. La certificazione deve essere posseduta e prodotta
dalla impresa partecipante a pena di esclusione dalla gara. In caso di Raggruppamento
temporaneo di concorrenti o di Consorzio la suddetta certificazione di qualita, a pena di
esclusione dalla gara, deve essere posseduta e presentata da tutti i concorrenti raggruppati o
dal Consorzio se operativo e da tutti i consorziati che effettueranno attivita nell'ambito
dell'affidamento oggetto della gara.

6) Tutti gli altri requisiti previsti dall'art. 38 del decreto legislativo 163/2006, e dal presente
disciplinare.

E ammesso l'avvalimento dei requisiti di capacita tecnica esclusivamente per i punti da 4.1 a
4 4ai sensi dell'articolo 49 del decreto legislativo163/2006 con utilizzo di una unica avvallante.

ll.2.2. Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Per ulteriori informazioni si rinvia al disciplinare di gara.

ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Per ulteriori informazioni si rinvia al disciplinare di gara.

ll.2.4. Information about reserved contracts
lll.3. Conditions specific to services contracts
ll.3.1. Information about a particular profession

ll.3.2. Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.1.2. Information about the limits on the number of candidates to be invited

IV.1.3. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion
and all criteria are stated only in the procurement documents

IV.2.2. Information about electronic auction
IV.3. Administrative information
IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
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IV.3.3. Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document

IV.3.4. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
26.4.2016 - 12:00

IV.3.5. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.3.6. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian.

IV.3.7. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 180 (from the date stated for receipt of tender)

IV.3.8. Conditions for opening of tenders
Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
VI.2. Information about European Union funds

VL.3. Additional information
Si forniscono altresi le seguenti ulteriori informazioni e prescrizioni:
— il servizio risulta finanziato dalle entrate proprie;
— l'offerta presentata si considerera vincolante per i concorrenti per il periodo di giorni 180
decorrenti dalla data di apertura della gara, trascorsi i quali, senza che sia intervenuta la
stipula del contratto o comunque una definitiva determinazione da parte della stazione
appaltante, gli offerenti avranno la facolta di svincolarsi dal proprio impegno;
— Ogni difformita, incompletezza e sussistenza di errori sostanziali nella documentazione
richiesta, € motivo di esclusione a giudizio dellAmministrazione;
— Non € ammesso il richiamo a documenti allegati ad altra gara di appalto;
— L'amministrazione si riserva la facolta insindacabile di non far luogo alla gara o di
prorogarne la data, dandone comunicazione ai concorrenti senza che gli stessi possano
accampare alcuna pretesa al riguardo;
— Ove nel termine indicato dalla 'Amministrazione, che non potra essere inferiore a 20 (venti)
giorni lavorativi e superiore a 30 (trenta) giorni lavorativi dalla data di aggiudicazione, la Ditta
aggiudicataria non abbia ottemperato a quanto richiesto per la stipula del contratto e non si sia
presentata alla stipula del contratto nel giorno stabilito, I'Amministrazione avra facolta di
ritenere come non avvenuta I'aggiudicazione;
— Ai sensi del D.Lgs. 196/2003, si precisa che il trattamento dei dati personali sara improntato
a liceita e correttezza nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e della loro riservatezza; il
trattamento dei dati ha finalita di consentire I'accertamento dell'idoneita delle Ditte partecipanti
a partecipare alla procedura di affidamento per il servizio in esame.

VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Body responsible for mediation procedures
Official name: Responsabile del procedimento
Country: ltaly
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V1.4.2. Review procedure
VI.4.3. Service from which information about the review procedure may be obtained

VL.5. Date of dispatch of this notice
16.3.2016
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