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See the notice on TED website 94363-2021 - Competition
Belgium-Charleroi: Cleaning products
OJ S 38/2021 24/02/2021
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Solidaris Énergie, Travaux, Marchés publics ASBL
National registration number: 0666.841.445_547705
Postal address: Avenue des Alliés 2
Town: Charleroi
NUTS code: BE322 Arr. Charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium
E-mail: procurement.etm@solidaris.be

:Internet address(es)
Main address: http://www.solidaris.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=396498

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=396498
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?
wsName=SOLIDARIS+ETM+ASBL-2019-005-ETM-F02

Type of the contracting authority
Other type: ASBL

Main activity
Other activity: Voir statuts

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Achat de produits d’entretien, d'hygiène et accessoires de nettoyage
Reference number: SOLIDARIS ETM ASBL-2019-005-ETM-F02_0

Main CPV code
39830000 Cleaning products

Type of contract
Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/94363-2021
mailto:procurement.etm@solidaris.be?subject=TED
http://www.solidaris.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=396498
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=396498
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=396498
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=SOLIDARIS+ETM+ASBL-2019-005-ETM-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=SOLIDARIS+ETM+ASBL-2019-005-ETM-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=SOLIDARIS+ETM+ASBL-2019-005-ETM-F02
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II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Le présent accord-cadre est un marché de fournitures portant sur l’achat de produits d’
entretien, d’hygiène et accessoires de nettoyage pour l’ASBL Solidaris ETM et ses entités 
partenaires pour une durée de douze mois, reconductible trois fois pour la même durée et 
prenant cours le 1er jour qui suit la conclusion de l’accord-cadre, en l’absence d’une date 
différente reprise dans le courrier de conclusion.
Le présent accord-cadre est composé de six lots et structuré de la manière suivante:
— lot 1: «papier»;
— lot 2: «produits d’entretien respectueux de l’environnement»;
— lot 3: «produits d’entretien»;
— lot 4: «hygiène»;
— lot 5: «droguerie»;
— lot 6: «accessoires de nettoyage».
L’accord-cadre porte sur la totalité des produits de l'inventaire ci-joint et du catalogue du 
soumissionnaire dans les catégories de produits définies. L'adjudicataire recevra des 
demandes de produits complémentaires lors de l'exécution de l’accord-cadre/des marchés 
fondés sur l’accord-cadre car il était impossible pour le pouvoir adjudicateur et ses partenaires 
de lister l'ensemble de leurs besoins pour une aussi longue période. Les produits 
supplémentaires seront soumis aux prescriptions du présent cahier des charges. Il est à 
préciser que pour les lots 1 (papier), 2 (produits d’entretien respectueux de l’environnement), 3 
(produits d’entretien), 4 (hygiène) et 6 (accessoires de nettoyage), l’accès à ce catalogue se 
fera moyennant une remise (cf. critère d’attribution).
Pour le surplus, se référer aux dispositions techniques et fonctionnelles [voir point III.2) du 
cahier spécial des charges].

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Papier
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
39830000 Cleaning products

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

Description of the procurement
Le présent accord-cadre est un marché de fournitures portant sur l’achat de produits d’
entretien, d’hygiène et accessoires de nettoyage pour l’ASBL Solidaris ETM et ses entités 
partenaires pour une durée de douze mois, reconductible trois fois pour la même durée et 
prenant cours le 1er jour qui suit la conclusion de l’accord-cadre, en l’absence d’une date 
différente reprise dans le courrier de conclusion.
Le présent accord-cadre est composé de six lots et structuré de la manière suivante:
— lot 1: «papier»;
— lot 2: «produits d’entretien respectueux de l’environnement»;
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— lot 3: «produits d’entretien»;
— lot 4: «hygiène»;
— lot 5: «droguerie»;
— lot 6: «accessoires de nettoyage».
L’accord-cadre porte sur la totalité des produits de l'inventaire ci-joint et du catalogue du 
soumissionnaire dans les catégories de produits définies. L'adjudicataire recevra des 
demandes de produits complémentaires lors de l'exécution de l’accord-cadre/des marchés 
fondés sur l’accord-cadre car il était impossible pour le pouvoir adjudicateur et ses partenaires 
de lister l'ensemble de leurs besoins pour une aussi longue période. Les produits 
supplémentaires seront soumis aux prescriptions du présent cahier des charges. Il est à 
préciser que pour les lots 1 (papier), 2 (produits d’entretien respectueux de l’environnement), 3 
(produits d’entretien), 4 (hygiène) et 6 (accessoires de nettoyage), l’accès à ce catalogue se 
fera moyennant une remise (cf. critère d’attribution).
Pour le surplus, se référer aux dispositions techniques et fonctionnelles [voir point III.2) du 
cahier spécial des charges].

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Conformément à l’article 57 paragraphe 2 de la loi du 17.6.2016, le présent accord-cadre 
prévoit en outre trois reconductions maximum d’une durée de douze mois chacune. La 
reconduction se fera tacitement, sauf préavis donné par lettre recommandée envoyée à l’
adjudicataire au minimum 90 jours de calendrier avant l’échéance de la durée fixe initiale de l’
accord-cadre (douze mois) ou avant l’échéance de la reconduction intervenue.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir cahier spécial des charges.

Description

Title
Produits d'entretien respectueux de l'environnement
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
39830000 Cleaning products
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3. Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

Description of the procurement
Le présent accord-cadre est un marché de fournitures portant sur l’achat de produits d’
entretien, d’hygiène et accessoires de nettoyage pour l’ASBL Solidaris ETM et ses entités 
partenaires pour une durée de douze mois, reconductible trois fois pour la même durée et 
prenant cours le1er jour qui suit la conclusion de l’accord-cadre, en l’absence d’une date 
différente reprise dans le courrier de conclusion.
Le présent accord-cadre est composé de six lots et structuré de la manière suivante:
— lot 1: «papier»;
— lot 2: «produits d’entretien respectueux de l’environnement»;
— lot 3: «produits d’entretien»;
— lot 4: «hygiène»;
— lot 5: «droguerie»;
— lot 6: «accessoires de nettoyage».
L’accord-cadre porte sur la totalité des produits de l'inventaire ci-joint et du catalogue du 
soumissionnaire dans les catégories de produits définies. L'adjudicataire recevra des 
demandes de produits complémentaires lors de l'exécution de l’accord-cadre/des marchés 
fondés sur l’accord-cadre car il était impossible pour le pouvoir adjudicateur et ses partenaires 
de lister l'ensemble de leurs besoins pour une aussi longue période. Les produits 
supplémentaires seront soumis aux prescriptions du présent cahier des charges. Il est à 
préciser que pour les lots 1 (papier), 2 (produits d’entretien respectueux de l’environnement), 3 
(produits d’entretien), 4 (hygiène) et 6 (accessoires de nettoyage), l’accès à ce catalogue se 
fera moyennant une remise (cf. critère d’attribution).
Pour le surplus, se référer aux dispositions techniques et fonctionnelles [voir point III.2) du 
cahier spécial des charges].

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Conformément à l’article 57 paragraphe 2 de la loi du 17.6.2016, le présent accord-cadre 
prévoit en outre trois reconductions maximum d’une durée de douze mois chacune. La 
reconduction se fera tacitement, sauf préavis donné par lettre recommandée envoyée à l’
adjudicataire au minimum 90 jours de calendrier avant l’échéance de la durée fixe initiale de l’
accord-cadre (douze mois) ou avant l’échéance de la reconduction intervenue.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir cahier spécial des charges.

Description

Title
Produits d'entretien
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
39830000 Cleaning products

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

Description of the procurement
Le présent accord-cadre est un marché de fournitures portant sur l’achat de produits d’
entretien, d’hygiène et accessoires de nettoyage pour l’ASBL Solidaris ETM et ses entités 
partenaires pour une durée de douze mois, reconductible trois fois pour la même durée et 
prenant cours le 1er jour qui suit la conclusion de l’accord-cadre, en l’absence d’une date 
différente reprise dans le courrier de conclusion.
Le présent accord-cadre est composé de six lots et structuré de la manière suivante:
— lot 1: «papier»;
— lot 2: «produits d’entretien respectueux de l’environnement»;
— lot 3: «produits d’entretien»;
— lot 4: «hygiène»;
— lot 5: «droguerie»;
— lot 6: «accessoires de nettoyage».
L’accord-cadre porte sur la totalité des produits de l'inventaire ci-joint et du catalogue du 
soumissionnaire dans les catégories de produits définies. L'adjudicataire recevra des 
demandes de produits complémentaires lors de l'exécution de l’accord-cadre/des marchés 
fondés sur l’accord-cadre car il était impossible pour le pouvoir adjudicateur et ses partenaires 
de lister l'ensemble de leurs besoins pour une aussi longue période. Les produits 
supplémentaires seront soumis aux prescriptions du présent cahier des charges. Il est à 
préciser que pour les lots 1 (papier), 2 (produits d’entretien respectueux de l’environnement), 3 
(produits d’entretien), 4 (hygiène) et 6 (accessoires de nettoyage), l’accès à ce catalogue se 
fera moyennant une remise (cf. critère d’attribution).
Pour le surplus, se référer aux dispositions techniques et fonctionnelles [voir point III.2) du 
cahier spécial des charges].

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
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Description of renewals: 
Conformément à l’article 57 paragraphe 2 de la loi du 17.6.2016, le présent accord-cadre 
prévoit en outre trois reconductions maximum d’une durée de douze mois chacune. La 
reconduction se fera tacitement, sauf préavis donné par lettre recommandée envoyée à l’
adjudicataire au minimum 90 jours de calendrier avant l’échéance de la durée fixe initiale de l’
accord-cadre (douze mois) ou avant l’échéance de la reconduction intervenue.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Voir cahier spécial des charges.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir cahier spécial des charges.

Description

Title
Hygiène
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
39830000 Cleaning products

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

Description of the procurement
Le présent accord-cadre est un marché de fournitures portant sur l’achat de produits d’
entretien, d’hygiène et accessoires de nettoyage pour l’ASBL Solidaris ETM et ses entités 
partenaires pour une durée de douze mois, reconductible trois fois pour la même durée et 
prenant cours le 1er jour qui suit la conclusion de l’accord-cadre, en l’absence d’une date 
différente reprise dans le courrier de conclusion.
Le présent accord-cadre est composé de six lots et structuré de la manière suivante:
— lot 1: «papier»;
— lot 2: «produits d’entretien respectueux de l’environnement»;
— lot 3: «produits d’entretien»;
— lot 4: «hygiène»;
— lot 5: «droguerie»;
— lot 6: «accessoires de nettoyage».
L’accord-cadre porte sur la totalité des produits de l'inventaire ci-joint et du catalogue du 
soumissionnaire dans les catégories de produits définies. L'adjudicataire recevra des 
demandes de produits complémentaires lors de l'exécution de l’accord-cadre/des marchés 
fondés sur l’accord-cadre car il était impossible pour le pouvoir adjudicateur et ses partenaires 
de lister l'ensemble de leurs besoins pour une aussi longue période. Les produits 
supplémentaires seront soumis aux prescriptions du présent cahier des charges. Il est à 



94363-2021 Page 7/11

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

préciser que pour les lots 1 (papier), 2 (produits d’entretien respectueux de l’environnement), 3 
(produits d’entretien), 4 (hygiène) et 6 (accessoires de nettoyage), l’accès à ce catalogue se 
fera moyennant une remise (cf. critère d’attribution).
Pour le surplus, se référer aux dispositions techniques et fonctionnelles [voir point III.2) du 
cahier spécial des charges].

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Conformément à l’article 57 paragraphe 2 de la loi du 17.6.2016, le présent accord-cadre 
prévoit en outre trois reconductions maximum d’une durée de douze mois chacune. La 
reconduction se fera tacitement, sauf préavis donné par lettre recommandée envoyée à l’
adjudicataire au minimum 90 jours de calendrier avant l’échéance de la durée fixe initiale de l’
accord-cadre (douze mois) ou avant l’échéance de la reconduction intervenue.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir cahier spécial des charges.

Description

Title
Droguerie
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
39830000 Cleaning products

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

Description of the procurement
Le présent accord-cadre est un marché de fournitures portant sur l’achat de produits d’
entretien, d’hygiène et accessoires de nettoyage pour l’ASBL Solidaris ETM et ses entités 
partenaires pour une durée de douze mois, reconductible trois fois pour la même durée et 
prenant cours le 1er jour qui suit la conclusion de l’accord-cadre, en l’absence d’une date 
différente reprise dans le courrier de conclusion.
Le présent accord-cadre est composé de six lots et structuré de la manière suivante:
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— lot 1: «papier»;
— lot 2: «produits d’entretien respectueux de l’environnement»;
— lot 3: «produits d’entretien»;
— lot 4: «hygiène»;
— lot 5: «droguerie»;
— lot 6: «accessoires de nettoyage».
L’accord-cadre porte sur la totalité des produits de l'inventaire ci-joint et du catalogue du 
soumissionnaire dans les catégories de produits définies. L'adjudicataire recevra des 
demandes de produits complémentaires lors de l'exécution de l’accord-cadre/des marchés 
fondés sur l’accord-cadre car il était impossible pour le pouvoir adjudicateur et ses partenaires 
de lister l'ensemble de leurs besoins pour une aussi longue période. Les produits 
supplémentaires seront soumis aux prescriptions du présent cahier des charges. Il est à 
préciser que pour les lots 1 (papier), 2 (produits d’entretien respectueux de l’environnement), 3 
(produits d’entretien), 4 (hygiène) et 6 (accessoires de nettoyage), l’accès à ce catalogue se 
fera moyennant une remise (cf. critère d’attribution).
Pour le surplus, se référer aux dispositions techniques et fonctionnelles [voir point III.2) du 
cahier spécial des charges].

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Conformément à l’article 57 paragraphe 2 de la loi du 17.6.2016, le présent accord-cadre 
prévoit en outre trois reconductions maximum d’une durée de douze mois chacune. La 
reconduction se fera tacitement, sauf préavis donné par lettre recommandée envoyée à l’
adjudicataire au minimum 90 jours de calendrier avant l’échéance de la durée fixe initiale de l’
accord-cadre (douze mois) ou avant l’échéance de la reconduction intervenue.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir cahier spécial des charges.

Description

Title
Accessoires de nettoyage
Lot No: 6
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II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

Additional CPV code(s)
39830000 Cleaning products

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

Description of the procurement
Le présent accord-cadre est un marché de fournitures portant sur l’achat de produits d’
entretien, d’hygiène et accessoires de nettoyage pour l’ASBL Solidaris ETM et ses entités 
partenaires pour une durée de douze mois, reconductible trois fois pour la même durée et 
prenant cours le 1er jour qui suit la conclusion de l’accord-cadre, en l’absence d’une date 
différente reprise dans le courrier de conclusion.
Le présent accord-cadre est composé de six lots et structuré de la manière suivante:
— lot 1: «papier»;
— lot 2: «produits d’entretien respectueux de l’environnement»;
— lot 3: «produits d’entretien»;
— lot 4: «hygiène»;
— lot 5: «droguerie»;
— lot 6: «accessoires de nettoyage».
L’accord-cadre porte sur la totalité des produits de l'inventaire ci-joint et du catalogue du 
soumissionnaire dans les catégories de produits définies. L'adjudicataire recevra des 
demandes de produits complémentaires lors de l'exécution de l’accord-cadre/des marchés 
fondés sur l’accord-cadre car il était impossible pour le pouvoir adjudicateur et ses partenaires 
de lister l'ensemble de leurs besoins pour une aussi longue période. Les produits 
supplémentaires seront soumis aux prescriptions du présent cahier des charges. Il est à 
préciser que pour les lots 1 (papier), 2 (produits d’entretien respectueux de l’environnement), 3 
(produits d’entretien), 4 (hygiène) et 6 (accessoires de nettoyage), l’accès à ce catalogue se 
fera moyennant une remise (cf. critère d’attribution).
Pour le surplus, se référer aux dispositions techniques et fonctionnelles [voir point III.2) du 
cahier spécial des charges].

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Conformément à l’article 57 paragraphe 2 de la loi du 17.6.2016, le présent accord-cadre 
prévoit en outre trois reconductions maximum d’une durée de douze mois chacune. La 
reconduction se fera tacitement, sauf préavis donné par lettre recommandée envoyée à l’
adjudicataire au minimum 90 jours de calendrier avant l’échéance de la durée fixe initiale de l’
accord-cadre (douze mois) ou avant l’échéance de la reconduction intervenue.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir cahier spécial des charges.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 26/03/2021 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 26/03/2021 10:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

Voir cahier spécial des charges.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal de première instance de Charleroi
Postal address: Avenue Général Michel 2/1
Town: Charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Vous pouvez, si vous le jugez nécessaire, présenter auprès du tribunal de première instance 
de Charleroi deux types de recours:
— un recours en suspension dans un délai de quinze jours à dater du jour suivant la 
notification de la décision; et/ou
— un recours en annulation dans le délai de 60 jours suivant la notification de la décision.
Le recours doit être soumis au tribunal de première instance de Charleroi, Avenue Général 
Michel 2/1 à 6000 Charleroi.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Solidaris ETM ASBL
Postal address: Avenue des Alliés 2
Town: Charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
19/02/2021


