95690-2022 - Competition

See the notice on TED website

Belgium-Seraing: Computer-related services
OJ S 37/2022 22/02/2022
Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.3.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Technifutur ASBL

Postal address: Rue Bois Saint-Jean 15-17
Town: Seraing

NUTS code: BE332 Arr. Liege

Postal code: 4102

Country: Belgium

Contact person: Monsieur Georges NIKOLAIDIS
E-mail: georges.nikolaidis@technifutur.be
Telephone: +32 43824482

Fax: +32 43824455

Internet address(es):

Main address: www.technifutur.be

Communication

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/106/S9/2022

Additional information can be obtained from the abovementioned address

Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be

Type of the contracting authority
Other type: Centre de Compétences

Main activity
Other activity: Formation

Section II: Object

1.
.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

95690-2022

Scope of the procurement

Title
Infogérance de l'infrastructure informatique de Technifutur asbl
Reference number: TF2022-001

Main CPV code
72500000 Computer-related services

Type of contract
Services
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I.1.4. Short description
voir 11.2.4

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE332 Arr. Liege
Main site or place of performance: Plusieurs lieux

1.2.4. Description of the procurement
L’objet du marché est d’assurer le bon fonctionnement et la maintenance de I'infrastructure
informatique existante et future de I'asbl Technifutur.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Qualité / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Délai d'exécution / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Prix / Weighting: 50
Cost criterion - Name: Prix / Weighting: 10

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Ce marché a une durée de 1 an fixe, suivie de 3 périodes de 1 an (1 an + 1 an + 1 an)
optionnelles et tacitement reconductibles ; la durée maximale du marché est donc de 4 ans.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes
Identification of the project: Programmation 2021-2027 du Fonds Social Européen (FSE)

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
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* Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare qu’il ne se trouve pas dans une des
situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi du 17 juin 2016.

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare qu'il satisfait aux critéres de sélection
suivants :
1. Une déclaration concernant le chiffre d'affaires global de I'entreprise et le chiffre d'affaires
du domaine d'activités faisant I'objet du marché, portant sur les trois derniers exercices
disponibles en fonction de la date de création de I'entreprise ou du début d'activités de
l'opérateur économique, dans la mesure ou les informations sur ces chiffres d'affaires sont
disponibles.
Minimum level(s) of standards possibly required:
1. Le chiffre d’affaires minimum doit atteindre au moins 400.000 EUR par an.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare qu'il satisfait aux critéres de sélection
suivants :
1. Une liste des principaux services prestés au cours des trois derniéres années, indiquant le
montant, la date et le destinataire public ou privé.
2. L'indication des titres d'études et professionnels du prestataire de services.
3. Conformité au RGPD
4. L'indication de la part du marché que I'opérateur économique a éventuellement l'intention
de sous-traiter.
Minimum level(s) of standards possibly required:
1. - la preuve signée et description compléte d’'une expérience probante d’au moins dix (10)
ans dans la maintenance informatique d’'un centre de formation (maintenance informatique
pour une entreprise de taille comparable suivant I'infrastructure existante — cfr. point Il
Description des exigences techniques), entre autres dans sa capacité a gérer les nombreux
changements de configuration propres au core business de Technifutur®.
- une attestation de bonne exécution des marchés similaires déja effectués.
2. - un minimum de 4 Equivalents Temps Plein doit étre affecté a la mission.
- les CV, en francais, des personnes qui presteront les tadches décrites dans le présent cahier
des charges. Ces CV devront reprendre 'ensemble des compétences pour répondre aux
exigences nécessaires reprises au point « Il1.2. Description des taches ». Si des informations
supplémentaires sont nécessaires pour évaluer l'offre, elles pourront étre demandées par
Technifutur®.
- pour ces mémes personnes affectées a I'exécution du marché, une expérience
professionnelle probante d’au moins cing (5) ans dans le domaine de la « maintenance
informatique pour entreprise de formations » dans des projets de taille similaire ; cette
information doit étre reprise dans les CV fournis. lls doivent également maitriser parfaitement
le frangais, langue principale appliquée a Technifutur®.
- le soumissionnaire doit également maitriser parfaitement le frangais, langue principale
appliquée a Technifutur®.
- outre une expérience d’au moins quinze (15) ans, le chef de projet doit posséder la
certification ITIL Foundation.
3. Garanties suffisantes quant a sa conformité au RGPD telles que reprises a l'article 111.5 du
cahier des charges, ainsi que dans le document Annexe GDPR.
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4. Si le soumissionnaire envisage de sous-traiter une partie de la mission, il mentionnera
clairement, dans sa proposition, le nom, le CV et I'expérience de son sous-traitant ainsi que la
partie du marché qu’il souhaite sous-traiter.

I1l.2. Conditions related to the contract

ll.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 06/04/2022 Local time: 09:30

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 05/07/2022

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 06/04/2022 Local time: 09:30
Place:
https://eten.publicprocurement.be/

Section VI: Complementary information

VL.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

VI.3. Additional information
Visite du site requise et ne pas participer a la visite du site engendre la nullité de I'offre:
03/03/2022 a 09.30
Avant de présenter leur soumission, les soumissionnaires doivent, en plus de prendre
connaissance du présent cahier des charges, avoir visité les lieux concernés afin de prendre
connaissance de toutes les conditions particulieres des batiments.
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Cette visite a pour but de reconnaitre sur place la disposition des lieux, le matériel présent,
etc... de fagon a introduire une offre en parfaite connaissance de cause.

La date de la visite unique et obligatoire des lieux, sous peine d’exclusion, est fixée au jeudi

03 mars 2022 a 9h30.

Les éventuels soumissionnaires doivent s’inscrire a cette visite obligatoire. La demande d’
inscription peut étre adressée a I'adresse suivante : ruben.delaluz@technifutur.be

Tout soumissionnaire n'ayant pas participé a la visite organisée verra son offre écartée d’office.
Les offres peuvent uniquement étre introduites électroniquement sur le site internet de e-
Tendering https://eten.publicprocurement.be/.

VI1.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Tribunal de premiére instance de Liége
Postal address: rue de Bruxelles 2
Town: Liege
Postal code: 4000
Country: Belgium

VI.5. Date of dispatch of this notice
17/02/2022
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