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I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 96174-2018 - Competition
France-Nantes: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 44/2018 03/03/2018
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Nantes métropole
Postal address: 2 cours du Champ de Mars
Town: Nantes Cedex 9
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique
Postal code: 44923
Country: France
E-mail: laure.talguen@nantesmetropole.fr

:Internet address(es)
Main address: https://marchespublics.nantesmetropole.fr
Address of the buyer profile: https://marchespublics.nantesmetropole.fr

Name and addresses
Official name: Groupement de commandes
Postal address: Nantes métropole, ville de Nantes et son CCAS
Town: Nantes Cedex 1
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique
Country: France
E-mail: laure.talguen@nantesmetropole.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.nantesmetropole.fr

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://marchespublics.nantesmetropole.fr
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://marchespublics.
nantesmetropole.fr
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: Nantes métropole — Hôtel de Ville
Postal address: Direction de la commande publique — Service des marchés publics Hôtel de 
Ville 29 rue de Strasbourg 44094 Nantes Cedex 1, ouvert de 8:30 à 12:30, et de 13:30 à 17:30 
Laure Talguen, chargée de procédure tél: +33 240415118, télécopieur: +33 240415108
Town: Nantes Cedex 1
Postal code: 44094
Country: France
E-mail: laure.talguen@nantesmetropole.fr

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/96174-2018
mailto:laure.talguen@nantesmetropole.fr?subject=TED
https://marchespublics.nantesmetropole.fr
https://marchespublics.nantesmetropole.fr
mailto:laure.talguen@nantesmetropole.fr?subject=TED
https://www.nantesmetropole.fr
https://marchespublics.nantesmetropole.fr
https://marchespublics.nantesmetropole.fr
https://marchespublics.nantesmetropole.fr
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique
:Internet address(es)

Main address: https://www.nantesmetropole.fr

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tierce maintenance applicative de la plate-forme e-services et du compte Nantes métropole 
pour les besoins du groupement de commandes informatiques Nantes métropole, ville de 
Nantes et CCAS
Reference number: 18SA003

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Le marché doit permettre de réaliser la tierce maintenance applicative de la plate-forme e-
services et du compte Nantes métropole pour les besoins du groupement de commandes 
informatiques Nantes métropole, ville de Nantes et CCAS.
Les prestations attendues pour la plateforme e-services et le compte Nantes métropole:
— l'Initialisation de la prestation,
— le maintien en conditions opérationnelles (MCO),
— la maintenance évolutive de la solution,
— la réversibilité de la prestation et transfert vers une autre personne morale.
Le présent marché est passé selon la procédure concurrentielle avec négociation, en 
application des art 25 et 71 du décret nº 2016-360 du 25.3.2016 relatif aux marchés publics.
Il s'agit d'une procédure restreinte, scandée en 2 phases:
— une phase de sélection des candidatures (3 maximum),
— une phase de sélection de l'attributaire du marché.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Tierce maintenance applicative de la plateforme e-services
Lot No: 1

https://www.nantesmetropole.fr
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique

Description of the procurement
Tierce maintenance applicative de la plateforme e-services.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Maximum number: 3

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Accord-cadre mono-attributaire à bons de commande, sans montant minimum ni montant 
maximum.
Il a été décidé de lancer une procédure concurrentielle avec négociation. En effet, ce marché, 
ne peut être attribué sans négociation préalable en raison des circonstances particulières liées 
à la nature et à la complexité de mise en œuvre d'un tel projet (technique, sécurité, 
compatibilité,…).

Description

Title
Tierce maintenance applicative du compte Nantes métropole
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique

Description of the procurement
Tierce maintenance applicative du compte Nantes métropole.
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Accord-cadre mono-attributaire à bons de commande, sans montant minimum ni montant 
maximum.
Il a été décidé de lancer une procédure concurrentielle avec négociation. En effet, ce marché, 
ne peut être attribué sans négociation préalable en raison des circonstances particulières liées 
à la nature et à la complexité de mise en œuvre d'un tel projet (technique, sécurité, 
compatibilité…).

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Cf annexe 1 téléchargeable sur https://marchespublics.nantesmetropole.fr

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Cf annexe 1 téléchargeable sur https://marchespublics.nantesmetropole.fr

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Cf annexe 1 téléchargeable sur https://marchespublics.nantesmetropole.fr

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

https://marchespublics.nantesmetropole.fr
https://marchespublics.nantesmetropole.fr
https://marchespublics.nantesmetropole.fr
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

Framework agreement with a single operator

Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 03/04/2018 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
La procédure concurrentielle avec négociation pourra se dérouler en phases successives de 
manière à réduire le nombre d'offres à négocier en appliquant les critères d'attribution définis 
dans les documents de la consultation.
À titre indicatif, la première phase de négociation pourra être menée courant juin 2018.
Critères objectifs de limitation du nombre de candidats:
— qualité des références produites pour des prestations de même nature,
— composition et complémentarité des personnes physiques en charge de l'exécution du 
marché,
— pertinence des équipements techniques en lien avec l'objet.
Estimation prévisionnelle: 1 000 000 EUR TTC par an — soit lot 1: 900 000 EUR TTC et lot 2: 
100 000 EUR TTC.
Date d'envoi estimée des invitations à soumissionner ou à participer aux candidats 
sélectionnés: avril 2018.
Date prévisionnelle de début des prestations: octobre 2018.
La transmission électronique des candidatures et des offres est obligatoire.
Adresse de consultation, de téléchargement et de réponse par voie électronique: 
https://marchespublics.nantesmetropole.fr
Les annexes 1 (présentation de la candidature) et 2 (modalités de remise de la candidature) 
sont téléchargeables sur https://marchespublics.nantesmetropole.fr

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Nantes
Postal address: 6 allée Île Gloriette BP 24111, tél: +33 240994600, courriel: greffe.ta-
nantes@juradm.fr — télécopieur: +33 240994658
Town: Nantes Cedex 01
Postal code: 44041
Country: France

https://marchespublics.nantesmetropole.fr
https://marchespublics.nantesmetropole.fr
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VI.5.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal administratif de Nantes
Postal address: 6 allée Île Gloriette BP 24111, tél: +33 240994600, courriel: greffe.ta-
nantes@juradm.fr — télécopieur: +33 240994658
Town: Nantes Cedex 01
Postal code: 44041
Country: France

Date of dispatch of this notice
01/03/2018


