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See the notice on TED website 98433-2023 - Result
Poland-Lublin: Virus protection software package
OJ S 35/2023 17/02/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Województwo Lubelskie - Lubelskie Centrum Innowacji i Technologii
National registration number: REGON 387842118
Town: Lublin
NUTS code: PL814 Lubelski
Postal code: 20-027
Country: Poland
Contact person: Maria Szczur
E-mail: maria.szczur@lcit.lubelskie.pl
Telephone: +48 814416356

:Internet address(es)
Main address: https://lcit.bip.lubelskie.pl/index.php?id=6
Address of the buyer profile: https://lcit.ezamawiajacy.pl/

Type of the contracting authority
Other type: jednostka organizacyjna samorządu województwa nie posiadająca osobowości 
prawnej

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Dostawa, wdrożenie i utrzymanie zaawansowanego systemu klasy XDR do ochrony stacji 
końcowych użytkowników oraz serwerów wraz ze wsparciem technicznym Wykonawcy
Reference number: LCIT-AO-II.251.41.2022.SZM

Main CPV code
48760000 Virus protection software package

Type of contract
Supplies

Short description
Przedmiotem zamówienia jest zakup dostawa, wdrożenie i utrzymanie zaawansowanego 
systemu klasy XDR do ochrony stacji końcowych użytkowników oraz serwerów w ilości 2200 
licencji subskrypcyjnych wraz ze wsparciem technicznym na okres 36 miesięcy.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/98433-2023
mailto:maria.szczur@lcit.lubelskie.pl?subject=TED
https://lcit.bip.lubelskie.pl/index.php?id=6
https://lcit.ezamawiajacy.pl/
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Całość rozwiązania musi być dostarczona wraz z usługą wdrożenia, szkoleniem, wsparciem 
producenta i lokalnym wsparciem Wykonawcy w utrzymaniu i zarządzaniu systemem oraz 
usługą wsparcia w zakresie Incident Response na okres 36 miesięcy. Elementy centralne 
rozwiązania (takie jak centralny serwer zarządzający czy bazy danych) mogą być dostarczone 
w formie SaaS lub jako elementy instalowane w infrastrukturze Zamawiającego. Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia, opis wymagań Zamawiającego w zakresie realizacji i odbioru 
określają następujące dokumenty będące integralną częścią SWZ: opis przedmiotu 
zamówienia – załącznik nr 1 do SWZ oraz istotne postanowienia umowy – załącznik nr 3 do 
SWZ.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Lowest offer: 1 667 400,00 PLN / Highest offer: 2 031 000,00 PLN taken into consideration

Description

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72212760 
Virus protection software development services

Place of performance
NUTS code: PL81 Lubelskie
Main site or place of performance: ul. Grottgera 4, 20-029 Lublin

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest zakup dostawa, wdrożenie i utrzymanie zaawansowanego 
systemu klasy XDR do ochrony stacji końcowych użytkowników oraz serwerów w ilości 2200 
licencji subskrypcyjnych wraz ze wsparciem technicznym na okres 36 miesięcy.
Całość rozwiązania musi być dostarczona wraz z usługą wdrożenia, szkoleniem, wsparciem 
producenta i lokalnym wsparciem Wykonawcy w utrzymaniu i zarządzaniu systemem oraz 
usługą wsparcia w zakresie Incident Response na okres 36 miesięcy.
2. Elementy centralne rozwiązania (takie jak centralny serwer zarządzający czy bazy danych) 
mogą być dostarczone w formie SaaS lub jako elementy instalowane
w infrastrukturze Zamawiającego.
W przypadku rozwiązania SaaS producent oferowanego rozwiązania jest odpowiedzialny za 
niezawodność, skalowalność oraz aktualizacje wszystkich elementów centralnych 
dostarczanych jako usługa typu SaaS.
W przypadku rozwiązania instalowanego w infrastrukturze klienta Wykonawca odpowiedzialny 
jest za dostarczenie wszystkich niezbędnych serwerów oraz wymaganych licencji na 
oprogramowanie, w tym systemy operacyjne i bazy danych, na których zostaną zainstalowane 
elementy centralne oferowanego rozwiązania.
3. W ramach usług wdrożeniowych, szkoleniowych i serwisowych Wykonawca zapewni:
1) Analizę przedwdrożeniową, której wynikiem prac będzie opracowanie projektu technicznego 
wdrożenia, który będzie podlegał akceptacji Zamawiającego i na jego podstawie będą 
prowadzone prace wdrożeniowe,
2) Instalację i konfigurację całego rozwiązania zgodnie z projektem technicznym wdrożenia,
3) Przeprowadzenie testów wdrożonego systemu zgodnie z projektem technicznym wdrożenia,
4) Sporządzenie dokumentacji powdrożeniowej, która będzie podlegać akceptacji 
Zamawiającego,
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5) Przeprowadzenie szkoleń dla maksymalnie 5 administratorów ze strony Zamawiającego w 
zakresie administrowania wdrożonym systemem. Szkolenie powinno być nie krótsze niż 2 Dni 
robocze. Szkolenie będzie się odbywać w lokalizacji Zamawiającego,
6) 36 miesięcy wsparcia Producenta rozwiązań w trybie 24/7 obsługiwane bezpośrednio przez 
producenta lub jego autoryzowanego partnera serwisowego na terenie Polski, liczone od dnia 
podpisania bez uwag protokołu odbioru,
7) 36 miesięcy wsparcia Wykonawcy w wymiarze 16 godzin serwisowych miesięcznie w 
zakresie: bieżącego wsparcia podczas eksploatacji systemu, przeglądu kwartalnego 
wdrożonego środowiska, przekazywania wiedzy przy rozwiązywaniu problemów, konsultacji, 
aktualizacji środowiska do nowych wersji, Incident Response, liczone od dnia podpisania 
końcowego protokołu odbioru. Czas reakcji na zgłoszenie nie może przekroczyć 1/2/3 Dnia 
roboczego/Dni roboczych* (*zgodnie z ofertą Wykonawcy).
4. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, opis wymagań Zamawiającego w zakresie 
realizacji i odbioru określają następujące dokumenty będące integralną częścią SWZ:
- opis przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1 do SWZ
- istotne postanowienia umowy – załącznik nr 3 do SWZ.

Award criteria
Quality criterion - Name: Termin dostawy systemu i licencji, wdrożenia oraz uruchomienia 
usług / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Czas reakcji na zgłoszenie Usługi Wsparcia Technicznego 
Wykonawcy / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Czas realizacji zgłoszenia w ramach Usługi Wsparcia Technicznego 
Wykonawcy od momentu przyjęcia zgłoszenia / Weighting: 10
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Współfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu 
Społecznego w ramach Pomocy Technicznej Regionalnego Programu Operacyjnego 
Województwa Lubelskiego na lata 2014-2020, Oś Priorytetowa 14, Działanie 14.1, projekt nr 2 
– Wsparcie wdrażania RPO WL w 2022 roku oraz Wsparcia wdrażania w ramach Funduszy 
Europejskich dla Lubelskiego 2021-2027

Additional information
Zamawiający przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwróconej, o której mowa w art. 139 
ust. 1 ustawy Prawo zamówień publiczych, tj. Zamawiający najpierw dokona badania i oceny 
ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została 
najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału 
w postępowaniu.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure
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IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 201-571116

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Dostawa, wdrożenie i utrzymanie zaawansowanego systemu klasy XDR do ochrony stacji 
końcowych użytkowników oraz serwerów wraz ze wsparciem technicznym Wykonawcy

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
05/12/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: ICTADVISOR sp. z o.o.
National registration number: NIP: 5223119485
Postal address: ul. Wrocławska 18/20
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 01-493
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Lowest offer: 1 667 400,00 PLN / Highest offer: 2 031 000,00 PLN taken into consideration

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/571116-2022
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1. Na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2022 r. poz. 835) z postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza się:
1) wykonawcę wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i 
rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na 
listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego;
2) wykonawcę, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 
r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 
i 655) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i 
rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym 
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu 
na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego;
3) wykonawcę, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 
29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106) jest podmiot 
wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 
albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile 
został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o 
zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego.
2. Wykluczenie następuje na okres trwania okoliczności określonych w ust. 1.
3. W przypadku wykonawcy wykluczonego na podstawie ust. 1, zamawiający odrzuca ofertę 
takiego wykonawcy, nie zaprasza go do złożenia oferty dodatkowej, oferty lub oferty 
ostatecznej, nie zaprasza go do negocjacji, a także nie prowadzi z takim wykonawcą 
negocjacji.
4. Zamawiający wskazuje, że w zakresie przesłanki wykluczenia, o której mowa w ust. 1 
Wykonawca składa oświadczenie w części III sekcja D JEDZ (podstawy wykluczenia o 
charakterze wyłącznie krajowym).
5. Z postępowania wyklucza się również wykonawcę, w stosunku do którego zachodzą 
okoliczności, o których mowa w art. 5k Rozporządzenie Rady (UE) 833/2014 z dnia 31 lipca 
2014 r. dotyczące środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie tj.:
a) obywateli rosyjskich lub osoby fizyczne lub prawne, podmioty lub organy z siedzibą w Rosji;
b) osoby prawne, podmioty lub organy, do których prawa własności bezpośrednio lub 
pośrednio w ponad 50 % należą do podmiotu, o którym mowa w lit. a) niniejszego ustępu; lub
c) osoby fizycznych lub prawne, podmioty lub organy działające w imieniu lub pod kierunkiem 
podmiotu, o którym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustępu,
- w tym podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których zdolności polega się w 
rozumieniu dyrektyw w sprawie zamówień publicznych, w przypadku gdy przypada na nich 
ponad 10 % wartości zamówienia.
Zgodnie z art. 5k powyższego rozporządzenia zakazuje się udzielania lub dalszego 
wykonywania wszelkich zamówień publicznych na rzecz lub z udziałem podmiotów 
wskazanych w lit. a-c.
6. W przypadku wykluczenia wykonawcy na podstawie przesłanek określonych w ust. 5 oferta 
wykonawcy zostanie odrzucona.
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7.Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawców, w stosunku do których 
zachodzi którakolwiek z okoliczności wskazanych w art. 108 ust. 1 oraz art.109 ust. 1 pkt 4, 8 i 
10 Pzp.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Środki ochrony prawnej określone w niniejszym Rozdziale przysługują Wykonawcy oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów Pzp.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na 
listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 Pzp oraz Rzecznikowi Małych i Średnich 
Przedsiębiorców.
3. Odwołanie przysługuje na:
1) niezgodną z przepisami Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której Zamawiający był 
obowiązany na podstawie Pzp;
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania 
Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.
5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej.
6. Odwołanie wnosi się w terminie:
1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej,
2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1.
7. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 5 i 6 wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
8. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 Pzp, 
stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
9. W postępowaniu toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy 
ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy 
niniejszego rozdziału nie stanowią inaczej.

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio/
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10. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie - sądu zamówień publicznych, 
zwanego dalej "sądem zamówień publicznych".
11. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doręczenia 
orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 Pzp, 
przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce 
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo 
pocztowe jest równoznaczne z jej wniesieniem.
12. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z aktami postępowania odwoławczego do sądu 
zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urząd Zamówień Publicznych Departament Odwołań
Postal address: ul. Postępu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Internet address: www.uzp.gov.p

Date of dispatch of this notice
13/02/2023

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.p

