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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 103319-2018 - Competition
France-Paris: Computer support services
OJ S 47/2018 08/03/2018
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: LADOM
Postal address: 27 rue Oudinot
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75007
Country: France
Contact person: Bénédicte Roussel
E-mail: benedicte.roussel@ladom.fr
Telephone: +33 153692942

:Internet address(es)
Main address: http://www.ladom.fr/
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.
AccueilEntreprise

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=368527&orgAcronyme=g6l
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://www.entreprises.gouv.fr/secteurs-professionnels/industrie

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Other activity: Formation professionnelle, mobilité

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Accord-cadre alloti portant sur des prestations d'assistance informatique pour les unités 
d'outre-mer de LADOM
Reference number: 2018-LADOM-53-AC-00-00

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/103319-2018
mailto:benedicte.roussel@ladom.fr?subject=TED
http://www.ladom.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.AccueilEntreprise
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.AccueilEntreprise
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=368527&orgAcronyme=g6l
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=368527&orgAcronyme=g6l
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=368527&orgAcronyme=g6l
https://www.entreprises.gouv.fr/secteurs-professionnels/industrie
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2. Main CPV code
72610000 Computer support services

Type of contract
Services

Short description
L'accord-cadre alloti a pour objet de confier au seul titulaire de chaque lot des prestations 
d'assistance technique informatique de proximité.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Assistance technique informatique pour l'unité territoriale de Guadeloupe
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72611000 Technical computer support services

Place of performance
NUTS code: FRY10 Guadeloupe

Description of the procurement
La description technique des prestations est indiquée dans le Cahier des clauses techniques 
particulières commun à l'ensemble des lots (CCTPC) de l'accord-cadre alloti nº 2018-LADOM-
53-AC-00-00.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Chaque lot est conclu pour une durée de 1 an à compter de sa date de notification au titulaire. 
Il pourra être reconduit tacitement à sa date d'anniversaire pour une durée de 1 an, dans la 
limite de 3 reconductions.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Assistance technique informatique pour l'unité territoriale de Guyane
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72610000 Computer support services

Place of performance
NUTS code: FRY30 Guyane

Description of the procurement
La description technique des prestations est indiquée dans le Cahier des clauses techniques 
particulières commun à l'ensemble des lots (CCTPC) de l'accord-cadre alloti nº 2018-LADOM-
53-AC-00-00.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Chaque lot est conclu pour une durée de 1 an à compter de sa date de notification au titulaire. 
Il pourra être reconduit tacitement à sa date d'anniversaire pour une durée de 1 an, dans la 
limite de 3 reconductions.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Assistance technique informatique pour l'unité territoriale de Réunion
Lot No: 3
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

Additional CPV code(s)
72611000 Technical computer support services

Place of performance
NUTS code: FRY4 La Réunion

Description of the procurement
La description technique des prestations est indiquée dans le Cahier des clauses techniques 
particulières commun à l'ensemble des lots (CCTPC) de l'accord-cadre alloti nº 2018-LADOM-
53-AC-00-00.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Chaque lot est conclu pour une durée de 1 an à compter de sa date de notification au titulaire. 
Il pourra être reconduit tacitement à sa date d'anniversaire pour une durée de 1 an, dans la 
limite de 3 reconductions.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Assistance technique informatique pour l'unité territoriale de la Martinique
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
72610000 Computer support services

Place of performance
NUTS code: FRY20 Martinique

Description of the procurement
La description technique des prestations est indiquée dans le Cahier des clauses techniques 
particulières commun à l'ensemble des lots (CCTPC) de l'accord-cadre alloti nº 2018-LADOM-
53-AC-00-00.
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.
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II.2.7.

II.2.6.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Chaque lot est conclu pour une durée de 1 an à compter de sa date de notification au titulaire. 
Il pourra être reconduit tacitement à sa date d'anniversaire pour une durée de 1 an, dans la 
limite de 3 reconductions.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Assistance technique informatique pour l'unité territoriale de Mayotte
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
72610000 Computer support services

Place of performance
NUTS code: FRY50 Mayotte

Description of the procurement
La description technique des prestations est indiquée dans le Cahier des clauses techniques 
particulières commun à l'ensemble des lots (CCTPC) de l'accord-cadre alloti nº 2018-LADOM-
53-AC-00-00.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
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IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Chaque lot est conclu pour une durée de 1 an à compter de sa date de notification au titulaire. 
Il pourra être reconduit tacitement à sa date d'anniversaire pour une durée de 1 an, dans la 
limite de 3 reconductions.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Au titre de la capacité juridique:
— une déclaration sur l'honneur pour justifier qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux 
articles 45 et 48 de l'ordonnance du 23.7.2015, et notamment qu'il est en règle au regard des 
articles L. 5212-1 à L. 5212-11 du code du travail concernant l'emploi des travailleurs 
handicapés. Le candidat peut avoir recours, à cet effet, au document DC1 ou à un document 
libre,
— une copie du pouvoir de la personne ayant la capacité d'engager la société.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 09/04/2018 17:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 10/04/2018 10:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Le présent accord-cadre est susceptible d'être complété, dans le cadre de son exécution, par 
un ou des marchés négociés, tels que prévus à l'article 30-I-7 du décret nº 2016-360 du 
25.3.2016. Le présent accord-cadre alloti ne comprend pas de montant minimum ni de 
montant maximum. Les prix unitaires figurent dans le bordereau de prix unitaires plafonds 
figurant en annexe nº 1 à l'acte d'engagement. L'accord-cadre alloti est financé sur le budget 
de l'agence LADOM. Le paiement des factures et du solde sera effectué par virement 
administratif sur un compte bancaire ou postal. Le délai de paiement est fixé à 30 j à compter 
de la réception de la facture par l'agence LADOM. Le taux des intérêts moratoires est égal au 
taux d'intérêt de la principale facilité de refinancement appliquée par la Banque centrale 
européenne à son opération de refinancement principal la plus récente effectuée avant le 1er 
jour de calendrier du semestre de l'année civile au cours duquel les intérêts moratoires ont 
commencé à courir, majoré de 8 points. Les documents sont accessibles gratuitement et de 
manière anonyme uniquement par voie électronique, sur la Plate-forme des achats de l'État 
(PLACE) https://www.marches-publics.gouv.fr
Le pouvoir adjudicateur peut apporter des modifications de détail aux documents de la 
consultation au plus tard 6 j avant la date limite de remise des offres. Les modifications ne 
pourront être communiquées qu'aux candidats dûment identifiés lors du retrait du dossier. Les 
candidats devront répondre sur la base du dernier dossier modifié. Dans le cas où un candidat 
aurait remis une offre avant les modifications, il pourra en remettre une nouvelle sur la base 
du dernier dossier modifié, avant la date et heure limites de dépôt des offres. Le pouvoir 
adjudicateur pourra adresser des renseignements complémentaires aux entreprises au plus 
tard 6 j calendaires avant la date limite de remise des offres. Les candidats souhaitant obtenir 
des renseignements complémentaires, peuvent le faire uniquement par courrier électronique 
en s'adressant en temps utiles afin que la personne publique puisse répondre au plus tard 6 j 
avant la date limite de remise des offres. L'adresse d'envoi de ces questions est la suivante: 
Plate-forme des achats de l'État (PLACE) https://www.marchespublics.gouv.fr
Les conditions de remise des offres sont précisées à l'article 6 du règlement de la consultation 
nº 53 du 18.1.2018.

Procedures for review

https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marchespublics.gouv.fr
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1. Review body
Official name: Tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris Cedex 4
Postal code: 75181
Country: France
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr/Informations-pratiques/Acces-et-
coordonnees

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris Cedex 4
Postal code: 75181
Country: France
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr/Informations-pratiques/Acces-et-
coordonnees

Date of dispatch of this notice
06/03/2018

mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://paris.tribunal-administratif.fr/Informations-pratiques/Acces-et-coordonnees
http://paris.tribunal-administratif.fr/Informations-pratiques/Acces-et-coordonnees
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://paris.tribunal-administratif.fr/Informations-pratiques/Acces-et-coordonnees
http://paris.tribunal-administratif.fr/Informations-pratiques/Acces-et-coordonnees

