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I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 103423-2022 - Result
Netherlands-Wognum: Software programming and consultancy services
OJ S 40/2022 25/02/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Medemblik
National registration number: 421781665
Postal address: Dick Ketlaan 21
Town: WOGNUM
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1687CD
Country: Netherlands
Contact person: Sandra Bouhuis
E-mail: info@medemblik.nl
Telephone: +31 229856000
Fax: +31 229856999

:Internet address(es)
Main address: http://www.medemblik.nl
Address of the buyer profile: http://www.medemblik.nl

Name and addresses
Official name: Gemeente Koggenland
National registration number: 50501707
Postal address: Middenhof 2
Town: DE GOORN
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1648JG
Country: Netherlands
E-mail: info@koggenland.nl
Telephone: +31 229548400
Fax: +31 229548484

:Internet address(es)
Main address: http://www.koggenland.nl
Address of the buyer profile: http://www.koggenland.nl

Name and addresses
Official name: Gemeente Opmeer
National registration number: 91752580
Postal address: Klaproos 1
Town: Opmeer
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1716 VS
Country: Netherlands

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/103423-2022
mailto:info@medemblik.nl?subject=TED
http://www.medemblik.nl
http://www.medemblik.nl
mailto:info@koggenland.nl?subject=TED
http://www.koggenland.nl
http://www.koggenland.nl
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

E-mail: gemeente@opmeer.nl
Telephone: +31 226363333
Fax: +31 226363330

:Internet address(es)
Main address: http://www.opmeer.nl
Address of the buyer profile: http://www.opmeer.nl

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Aanschaf burgerzaken applicatie gemeenten Koggenland, Opmeer en Medemblik (KOM-
gemeenten)

Main CPV code
72200000 Software programming and consultancy services

Type of contract
Services

Short description
De contracten van de burgerzakenapplicaties van de KOM-gemeenten met Pink Roccade 
lopen af. De KOM-gemeenten hebben de wens om hun e-dienstverlening in ieder geval te 
handhaven op het huidige niveau en verder te ontwikkelen, ook wat betreft de technische 
eisen, die met name vanuit de vereiste bescherming van persoonsgegevens steeds hoger 
liggen. De KOM-gemeenten hebben onderzocht welke mogelijkheden marktpartijen bieden om 
hieraan invulling te geven. Daaruit is gebleken dat slechts één partij invulling kan geven aan 
de wensen van de KOM-gemeenten. Door middel van deze vrijwillige transparantie wordt de 
huidige burgerzakenapplicatie (her)aangeschaft.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: NL321 Kop van Noord-Holland
Main site or place of performance: Medemblik Koggenland en Opmeer

Description of the procurement
1,0

mailto:gemeente@opmeer.nl?subject=TED
http://www.opmeer.nl
http://www.opmeer.nl
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IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Beste prijs/kwaliteit / Weighting: 80
Price - Weighting: 20

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

absence of competition for technical reasons

Explanation:
1. De gemeenten Medemblik, Koggenland en Opmeer hebben op dit moment overeenkomsten 
met Pink Roccade voor hun burgerzaken applicatie.
2. Met de Burgerzakenapplicatie hebben de gemeenten een niveau van e-dienstverlening 
bereikt dat zij minimaal willen handhaven en dat zij wensen verder te ontwikkelen.
3. De gemeenten hebben als doel om, door middel van samenwerking en harmonisatie, een 
toenemend aantal voordelen op het gebied van kosten, effectiviteit en capaciteit te realiseren. 
Dit sluit aan bij hun langdurige samenwerking en de gezamenlijke wijze van ontwikkeling van 
e-dienstverlening.
4. De gemeenten wensen een excellent en breed scala van e-diensten aan te bieden aan 
inwoners. De gemeenten hebben hiertoe lange termijnplannen ontwikkeld en in uitvoering 
gezet waarin de verdere ontwikkeling van e-dienstverlening een essentieel onderdeel is.
5. Het wisselen van applicatie leverancier zou vertragen van 6 tot 12 maanden betekenen in 
de verdere ontwikkeling van de e-dienstverlening. Dit is niet in het belang van de gemeenten.
6. Uit het marktonderzoek dat de gemeenten hebben uitgevoerd, is gebleken dat Pink 
Roccade op dit moment de enige partij is die de e-dienstverlening kan realiseren op het door 
de gemeenten gewenste niveau, zowel kwalitatief, als technisch en ook wat betreft 
informatiebeveiliging, met minimaal hetzelfde aantal gedigitaliseerde werkprocessen en 
dezelfde snelheid van doorontwikkeling.
7. De gemeenten passen op basis van het voorgaande de onderhandelingsprocedure zonder 
aankondiging toepassen omdat de opdracht voor Burgerzakenapplicatie slechts door een 
bepaalde ondernemer kan worden verricht vanwege technische redenen, en er geen redelijk 
alternatief of substituut bestaat en het ontbreken van mededinging niet het gevolg is van een 
kunstmatige beperking van de voorwaarden van de aanbesteding.



103423-2022 Page 4/5

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

8. De Burgerzaken applicatie past in de architectuur en technische vereisten (met name wat 
betreft informatiebeveiliging en technische koppelingen) die de gemeenten stellen, en die zij 
moeten stellen in verband met de bescherming van persoonsgegevens.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 241-636245

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Aanschaf burgerzaken applicatie gemeenten Koggenland, Opmeer en Medemblik (KOM-
gemeenten)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
07/12/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: PinkRoccade Government
Postal address: Meerdonkweg 35
Town: 's Hertogenbosch
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 5216 TZ
Country: Netherlands
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/636245-2021
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information
Na alcateltermijn overgegaan tot gunning.

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Noord Holland
Town: Haarlem
Country: Netherlands
E-mail: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Date of dispatch of this notice
21/02/2022

mailto:kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl

