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II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 103733-2022 - Result
Denmark-Copenhagen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 40/2022 25/02/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: KOMBIT A/S
National registration number: 19435075
Postal address: Halfdansgade 8
Town: København S
NUTS code: DK01 Hovedstaden
Postal code: 2300
Country: Denmark
Contact person: Henrik Klejs
E-mail: hkl@kombit.dk

:Internet address(es)
Main address: www.kombit.dk
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation
/Index/128748

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Kontrakt om implementering, levering, support, vedligeholdelse og drift af et ERP-system som 
en SaaS-løsning

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Kontrakten omfatter implementering, levering, support, vedligeholdelse og drift af et ERP-
system som en SaaS-løsning.
Se mere om anskaffelsen under II.2.4).

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/103733-2022
mailto:hkl@kombit.dk?subject=TED
http://www.kombit.dk
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/128748
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/128748
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 7 367 304,00 DKK

Description

Additional CPV code(s)
72250000 System and support services, , 72253000 Helpdesk and support services 72253100 

, , , Helpdesk services 72253200 Systems support services 72254000 Software testing
, , 72254100 Systems testing services 72310000 Data-processing services 72311100 Data 

, conversion services 72263000 Software implementation services

Place of performance
NUTS code: DK01 Hovedstaden

Description of the procurement
KOMBITs kerneopgaver centrerer sig om at lede store it-projekter. KOMBITs primære opgave 
er at udvikle, drive og forankre fælleskommunale it-løsninger til kommunerne. KOMBIT står for 
at drive projekterne, mens selve udviklingen af løsningerne håndteres af eksterne parter
/leverandører.
For at KOMBIT bedst muligt kan løse sine kerneopgaver, er det nødvendigt med et ERP-
system, der kan skabe transparens i finansieringssammensætning og understøtte 
synliggørelse af rentabilitet af de enkelte projekter, de løbende disponeringer samt råderum til 
omprioriteringer på projekterne. Samtidigt afregner KOMBIT de akkumulerede 
projektomkostninger til landets 98 kommuner efter aftalte fordelingsnøgler.
Kontrakten omfatter et ERP-system med følgende funktionelle områder: Debitorprocesser, 
Kreditorprocesser, Rejse- og udlægshåndtering, Periodeluk og rapportering, Finansbogholderi 
og likviditetsadministration, Budgettering og styring, Anlægsstyring samt 
Projektøkonomistyring – med Ressourcestyring og tidsregistrering som option.
KOMBIT er i ERP-sammenhæng en mindre organisation med ca. 250 medarbejdere/brugere 
(200 interne og 50 eksterne konsulenter), en lille økonomifunktion med 5-10 årsværk (ÅV) og 
har derfor få primære ERP-brugere på nuværende tidspunkt. KOMBIT har ca. 100 ledere
/godkendere (chefer/direktører, projektledere og projektkoordinatorer).
Overordnet set er KOMBITs forventning til antallet af brugere opdelt på funktionelle områder 
ved ibrugtagning. Det er forventeligt, at en given bruger vil have adgang til flere funktionelle 
områder.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 50 %
Quality criterion - Name: Leverancesikkerhed / Weighting: 20 %
Price - Weighting: 30 %

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Der er option på forretningsmæssige behov og funktionelle krav inden for ressourcestyring og 
tidsregistrering. Herudover er der option på timebaserede ydelser.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14. Additional information
Den anslåede værdi i afsnit II.2.6) er baseret på en periode på 48 måneder, jf. varighed af 
kontrakt i afsnit II.2.7). Kontrakten har dog ingen fast udløbsdag, men løber, indtil den opsiges 
af en af parterne, jf. kontraktens bestemmelser herom.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 157-416344

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Udbud med forhandling vedrørende kontrakt om implementering, levering, support, 
vedligeholdelse og drift af et ERP-system som en SaaS-løsning

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
21/02/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Unit4 A/S
National registration number: 26570433
Postal address: Rigensgade 11, 3 sal

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/416344-2021
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

Town: København K
NUTS code: DK01 Hovedstaden
Postal code: 1316
Country: Denmark
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 5 000 000,00 DKK
Total value of the contract/lot: 7 367 304,00 DKK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405708
Internet address: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud m.v. (loven kan hentes på www.retsinformation.dk
), gælder følgende frister for indgivelse af klage:
Klage over ikke at være blevet udvalgt skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de berørte 
ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, når underretningen er ledsaget af en begrundelse 
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk. 
2.
I andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet 
for Udbud inden:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den 
Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra 
dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen.
3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, 
og udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2.

mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
http://www.retsinformation.dk
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VI.5.

VI.4.4.

Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om hvorvidt 
klagen er indgivet i standstill perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde hvor klagen ikke er 
indgivet i standstill perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenævnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i punkt VI.4.1).

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk/

Date of dispatch of this notice
21/02/2022

mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk/

