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Romania — Systems analysis and programming services — SERVICII| DE DEZVOLTARE PRODUSE
SOFTWARE pentru proiectul ,EXTINDEREA Sl EFICIENTIZAREA SERVICIULUI DE URGENTA 112
OFERIT CETATENILOR” - Platformé software pentru comunicatii de urgenta prin servicii
multimedia de tip RTT, video si SMS, avand servicii de instalare, configurare, punere in
functiune, operationalizare, integrare si instruire incluse

OJ S 31/2026 13/02/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Serviciul de Telecomunicatii Speciale
Email: achizitii.publice@stsnet.ro
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Public order and safety

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: SERVICII DE DEZVOLTARE PRODUSE SOFTWARE pentru proiectul ,EXTINDEREA
SI EFICIENTIZAREA SERVICIULUI DE URGENTA 112 OFERIT CETATENILOR” — Platforma
software pentru comunicatii de urgenta prin servicii multimedia de tip RTT, video si SMS,
avand servicii de instalare, configurare, punere in functiune, operationalizare, integrare si
instruire incluse
Description: Scopul prezentei achizitii il constituie prestarea de servicii de dezvoltare software,
in vederea realizarii unui sistem informatic integrat denumit in continuare Platforma software
pentru comunicatii de urgenta prin servicii multimedia de tip RTT, video si SMS, avand servicii
de instalare, configurare, punere in functiune, operationalizare, integrare si instruire incluse,
compus din Platformele, componentele, modulele, aplicatiile inscrise mai jos, care vor fi
integrate de Prestator atat intre ele cat si cu platforma software existenta la nivelul Autoritatii
contractante. Din integrarea tuturor Platformelor, componentelor, modulelor, aplicatiilor
dezvoltate/configurate, atat intre ele cat si cu platforma software existenta la nivelul Autoritatii
contractante, la finalul contractului de prestari servicii de dezvoltare software va rezulta
sistemul informatic integrat, mentionat anterior, a carui realizare constituie obiectivul general al
achizitiei, denumit Platforma software pentru comunicatii de urgenta prin servicii multimedia de
tip RTT, video si SMS, avand servicii de instalare, configurare, punere in functiune,
operationalizare, integrare si instruire incluse, compusa din: |. Platforma pentru servicii media
de tip Total Conversation: Audio-Video, Real Time Text A. Componenta functionala pentru
servicii de tip RTT - Real Time Text; B. Componenta functionala pentru servicii de tip video; C.
Componenta de tip front-end pentru administrare platforme si operare servicii. Il. Platforma
pentru servicii SMS lll. Platforma Chatbot/Smart IVR Contractul de achizitie este unul de
prestari servicii de dezvoltare software, avand, dupa caz, in cadrul Platformelor,
componentelor, modulelor, aplicatiilor, incluse si licentele software necesare sistemului
informatic care va fi dezvoltat/configurat in cadrul contractului de achizitie. Nu se va
achizitiona un produs informatic existent ci un sistem informatic dezvoltat/configurat conform
necesitatilor Autoritatii contractante. Autoritatea contractanta va raspunde in mod clar si
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complet tuturor solicitarilor de clarificare pana in a 11-a zi inainte de data limita de depunere a
ofertelor, pentru clarificarile primite cu cel putin 18 zile inainte de data limitd de depunere a
ofertelor.

Procedure identifier: 5f3ebcfd-dc3c-4bb6-9dbf-5fc0804bd4ed

Internal identifier: 4267230_2025_ PAAPD1568696

Type of procedure: Open

The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72240000 Systems analysis and programming services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bucuregti (RO321)
Country: Romania
Additional information: Locurile de desfasurare a activitatilor si de prestare a serviciilor sunt: -
fizic la sediul Autoritatii contractante din Splaiul Independentei nr. 323A, sector 6, Bucuresti; -
remote, pe medii independente de platforma de productie si fara acces la date de lucru. in
situatia in care locul de prestare fizic a serviciilor il reprezinta sediul Autoritatii contractante,
Autoritatea contractanta va pune la dispozitia personalului Prestatorului spatii de lucru dotate
cu echipamente informatice si de comunicare necesare prestarii serviciilor in raport cu
modalitatea de prestare a serviciilor aleasa.

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 38 460 240,00 RON

2.1.4. General information
Additional information: 1. Cerintele tehnice definite la nivelul anuntului de participare, CS sau
altor doc. complementare, prin trimiterea la standarde, la un anumit producator, la marci,
brevete, tipuri, la o origine sau la o productie/metoda specifica de fabricatie/prestare/executie,
vor fi intelese ca fiind insotite de mentiunea "sau echivalent". 2. AC are dreptul sa solicita in
original orice document cu regim special a carui valabilitate este conditionata de prezentarea
in aceasta forma. 3. Datele cu caracter personal solicitate in prezenta procedura, sunt
prelucrate conform prev. Reg. nr. 679/2016. Scopul prelucrarii datelor cu caracter pers. este
cel stabilit de indeplinirea obligatiilor legale privind achizitiile publice, iar durata de prelucrare a
acestora este perioada derularii procedurii, cat si cea ulterioara acesteia, in conf. cu actele
normative in vigoare. 4. Inainte de atribuirea contractului, AC va solicita ofertantului clasat pe
primul loc dupa aplicarea criteriului de atribuire sa prezinte doc. just. actualizate prin care sa
demonstreze indeplinirea criteriilor de calificare, in conf. cu info cuprinse in DUAE. Se vor
solicita/prezenta urmatoarele doc. just., valabile (actuale/reale) la momentul prezentarii
acestora: - Certificate de atestare fiscala privind plata impozitelor, taxelor sau a contributiilor la
bugetul general consolidat (buget local, buget de stat etc.) valabile la momentul depunerii
acestora, pentru sediul principal, iar pentru sediile secundare/punctele de lucru, o declaratie
pe propria raspundere privind indeplinirea obligatiilor de plata a impozitelor, taxelor sau
contributiilor la bugetul general consolidat datorate, semnata de reprezentantul legal/
imputernicit al operatorului economic; - Cazierul judiciar al operatorului economic, respectiv
cazierul judiciar pentru fiecare dintre persoanele membre ale organului de administrare, de
conducere sau imputernicite, asa cum rezulta din certificatul constatator emis de Ministerul
Justitiei - Oficiul Registrului Comertului/Actul constitutiv al operatorului economic; - Dupa caz,
alte documente prin care operatorul economic demonstreaza ca se incadreaza in situatiile de
exceptie care nu determina excluderea din procedura, prevazute la art. 165 alin. (2), art. 166,
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art. 167 alin.(2), respectiv art. 171 din Lg 98/2016, cu mod si com ult; - Dupa caz, orice alte
documente echivalente edificatoare, conform prevederilor art. 168 alin (1) din Legea nr. 98
/2016, cu mod si comp ult. in conformitate cu prevederile art. 168 alin. (3) din Lg nr. 98/2016,
cu mod si comp ult, in cazul in care in tara de origine sau in tara in care este stabilit operatorul
economic nu se emit documente de natura celor de mai sus sau respectivele doc nu vizeaza
toate situatiile prevazute la art. 164, art. 165 si art. 167 din Lg nr. 98/2016, se va accepta o
declaratie pe propria raspundere sau, daca in tara respectiva nu exista prevederi legale
referitoare la declaratia pe propria raspundere, o declaratie autentica data in fata unui notar, a
unei autoritati administrative sau judiciare sau a unei asociatii profesionale care are
competente in acest sens. 5. In cazul actiunilor la purtator, conform art. 53 alin. (2) si (3) din
Legea nr. 98/2016, JIn vederea respectarii principiilor transparentei si tratamentului egal,
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, iar operatorul economic are obligatia de a
comunica datele de identificare a detinatorilor/beneficiarilor reali ai actiunilor la purtator, in
situatia Tn care forma de organizare a operatorului economic ofertant/candidat, tert sustinator
sau subcontractant la procedura este de societate pe actiuni, cu capital social reprezentat prin
actiuni la purtator.”, iar ,Reprezentantul legal al operatorului economic depune o declaratie pe
propria raspundere cu privire la detinatorii/beneficiarii reali ai actiunilor la purtator, sub
sanctiunile prevazute de art. 326 din Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si
completarile ulterioare.”. Documentele care cuprind info. cu privire la beneficiarul real sunt,
dupa caz, fara ca enumerarea sa fie cumulativa sau limitativa: a) pentru ofertantul/ofertantii
declarat/declarati castigator(i) a/ai caror actionari/ asociati sunt persoane fizice sau persoane
juridice inregistrate pe teritoriul Romaniei, se va depune documentul eliberat de catre Oficiul
National al Registrului Comertului (ONRC), in temeiul prevederilor art. 56 din Lg nr. 129/2019,
care poarta denumirea de ,FURNIZARE INFORMATII PRIVIND BENEFICIARII REALI”; b)
pentru ofertantul/ofertantii declarat/declarati castigator(i) ce are/au in structura actionariatului
entitati juridice straine, autoritatea contractanta colecteaza de la ofertant o declaratie pe
proprie raspundere data de catre reprezentantul legal, conform prevederilor articolului 326 din
Codul Penal privind falsul in declaratii, ce va contine datele privind beneficiarii reali ai
entitatilor juridice straine in conformitate cu Lg nr. 129/2019, cu mod si comp ult; ¢) pentru
ofertantii straini, inregistrati in afara Romaniei, acestia vor depune documente justificative,
certificate sau alte Tnscrisuri eliberate de autoritatea responsabila de datele beneficiarului real
din tara ofertantului, insotit(a/e) de traducerea in limba romana, certificata de traducatori
autorizati, in conditiile legii; d) pentru ofertantii de tipul asociatiilor si fundatiilor, autoritatea
contractanta colecteaza de la acestia un extras de la Ministerul Justitiei (Registrul National
ONG) privind beneficiarii reali ai asociatiei/ fundatiei; in cazul in care asociatia/ fundatia este o
entitate straina sau are beneficiari reali persoane straine, autoritatea contractanta colecteaza
de la ofertanti o declaratie pe proprie raspundere data de catre reprezentantul legal
/presedinte, conform prevederilor articolului 326 din Codul Penal privind falsul in declaratii, ce
va contine datele privind beneficiarii reali ai entitatilor juridice (cel putin numele, prenumele si
data nasterii), in conformitate cu Lg nr. 129/2019 pentru prevenirea si combaterea spalarii
banilor si finantarii terorismului precum si pentru modificarea si completarea unor acte
normative, cu mod si comp ult; e) in cazul persoanelor fizice autorizate (PFA), se va depune o
declaratie pe proprie raspundere privind beneficiarul real, insotita de certificatul constatator
eliberat de ONRC pentru respectivul PFA; Nota: Daca exista incertitudini referitoare la situatia
personala a unui operator economic, AC poate solicita direct de la autoritatile competente. 6.
Info. suplimentare privind modalitatea de declarare a ofertei castigatoare se regasesc in
caietul de sarcini la capitalul 13.5. 7. Referitor la semnarea contractului de achizitie: AC va
incheia contractul de achizitie cu ofertantul desemnat castigator in perioada de valabilitate a
ofertelor, dar nu mai devreme de 11 zile de la data transmiterii comunicarilor privind rezultatul
procedurii de atribuire pentru a acorda termenul legal de 10 zile pentru formularea
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eventualelor contestatii. Ofertantul desemnat castigator are obligatia de a se prezenta la data
comunicata de AC pentru semnarea contractului, in caz contrar, situatia fiind asimilata
refuzului de a semna contractul, iar AC va retine in favoarea sa GP. In cazul in care ofertantul
caruia i s-a atribuit contractul este reprezentat de o asociere, acesta are obligatia de a
prezenta la semnarea contractului urmatoarele documente: documentul prin care se
autorizeaza persoana care urmeaza sa semneze contractul si acordul de asociere din care sa
rezulte cota de participare a fiecarui membru al asocierii, reprezentantul legal al asocierii,
liderul desemnat (informatii care nu trebuie sa fie diferite faté de cele precizate in documentele
care au insotit oferta); In cazul in care AC nu poate incheia contractul cu ofertantul declarat
castigator din cauza faptului ca acesta se afla intr-o situatie de forta majora sau in
imposibilitatea fortuita de a executa contractul, atunci AC are dreptul sa declare castigatoare
oferta clasata pe locul urmator, in conditiile in care aceasta exista si este admisibila. In caz
contrar, procedura de atribuire se anuleaza. 8. Durata Contractului este de 20 luni de la data
semnarii, perioada care nu va putea depasi data de 05.02.2028 (data finalizarii contractului de
finantare nr. 5_CSP din 06.03.2025).

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice, European Single Procurement Document (ESPD)
Participation in a criminal organisation: Operatorul economic sau o persoana din conducerea
sa a fost condamnata pentru participarea la o organizatie criminala.
Corruption: Operatorul economic sau orice persoana care este membru al organelor sale de
conducere a fost condamnata definitiv pentru coruptie, printr-o hotarare pronuntata in ultimii
cinci ani sau pentru care perioada de excludere prevazuta in hotarare este inca aplicabila.
Fraud: Operatorul economic sau un membru al organelor sale de conducere a fost condamnat
definitiv pentru frauda, printr-o hotarare pronuntata in ultimii cinci ani sau cu perioada de
excludere nca valabila.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Operatorul economic sau un membru
al conducerii a fost condamnat pentru infractiuni teroriste sau activitati conexe.
Money laundering or terrorist financing: Operatorul economic sau orice persoana din
conducerea sa a fost condamnata pentru spalare de bani sau finantarea terorismului.
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Operatorul economic a
fost condamnat pentru utilizarea muncii copiilor sau alte forme de trafic de persoane.
Breaching obligation relating to payment of taxes: Operatorul economic nu si-a indeplinit
obligatiile de plata a impozitelor.
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Operatorul economic
nu este considerat suficient de sigur pentru a evita riscuri privind securitatea nationala.
Breaching of obligations in the fields of social law: Operatorul economic a incalcat legislatia
privind securitatea sociala.
Breaching of obligations in the fields of labour law: Operatorul economic a incalcat legislatia
privind dreptul muncii.
Bankruptcy: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.
Insolvency: Operatorul economic se afla in stare de insolventa, faliment sau lichidare.
Arrangement with creditors: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Operatorul economic a incalcat
legislatia privind protectia mediului.
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law: Operatorul economic se afla in stare de insolventa, faliment sau lichidare.
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Assets being administered by liquidator: Descriere momentan indisponibila — necesita
completare manuala.

Business activities are suspended: Descriere momentan indisponibila — necesita completare
manuala.

Grave professional misconduct: Operatorul economic a comis o abatere profesionala grava.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Descriere
momentan indisponibila — necesita completare manuala.

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Operatorul economic
se afla intr-o situatie de conflict de interese legata de participarea la aceasta procedura.
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Descriere
momentan indisponibila — necesita completare manuala.

Early termination, damages, or other comparable sanctions: Descriere momentan indisponibila
— necesita completare manuala.

Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: Operatorul economic a oferit informatii false, a
ascuns informatii sau nu a furnizat documente relevante.

Grounds relating to the situation of the economic operator: Cerinta 1: Inexistenta unui conflict
de interese Operatorii economici participanti la procedura (ofertanti individuali/asociati/
subcontractanti/terti sustinatori) nu trebuie sa se regaseasca in situatiile prevazute la art. 59 si
art. 60 din Sectiunea a 4-a Reguli de evitare a conflictului de interese a Legii nr. 98/2016 cu
modificarile si completarile ulterioare. Lista persoanelor cu functii de decizie din cadrul AC, in
vederea stabilirii existentei/inexistentei conflictului de interese la nivelul operatorilor economici,
este: dl. BARANESCU Mihail — Seful Directiei Achizitii Publice (Functii publice de conducere -
Director) , dl. BAICU Constantin-Lucian — Loctiitor al sefului Directiei Achizitii Publice (Functii
publice de conducere - Director adjunct), dna. PAUN Monica-Lisette — Loctiitor al sefului
Directiei Achizitii Publice (Functii publice de conducere - Director adjunct) si dna. ISPAS Adina
- Cerasela (Functii publice de conducere - Director adjunct). Modalitatea de indeplinire: Pentru
demonstrarea neincadrarii in prevederile art. 59 si art. 60 din Legea nr. 98/2016, fiecare
operator economic (ofertant cu oferta individuala, ofertant asociat, subcontractant, ter{
sustinator) care va participa la procedura va trebui sa completeze si sa prezinte DUAE.
Cerinta 2: Motive de excludere Ofertantii (individuali sau asociati, indiferent daca au calitatea
de lider al asocierii sau asociat), tertii sustinatori si subcontractantii nu trebuie sa se
regaseasca in situatiile prevazute la art. 164, 165, 167 din Legea nr. 98/2016, cu modificarile
si completarile ulterioare, si vor face dovada neincadrarii in situatiile prevazute la articolele
mentionate anterior. Modalitatea de indeplinire: La momentul depunerii ofertei se va completa
si prezenta DUAE pentru fiecare operator economic participant la procedura (nominalizat la
nivelul unei oferte) conform art. 193 din Legea nr. 98/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare. Se va completa si prezenta obligatoriu un DUAE separat inclusiv pentru asociatj,
subcontractanti sau terti sustinatori, daca acestia exista. Se vor depune, odata cu DUAE,
urmatoarele documente: angajamentul ferm al terfului sustinator din care rezulta modul efectiv
in care se va materializa sustinerea acestuia, acordul de subcontractare si/sau acordul de
asociere, dupa caz. Nedepunerea DUAE odata cu oferta (inclusiv pentru asociati
/subcontractantilor/terti sustinatori) atrage respingerea acesteia ca inacceptabila conform art.
137 alin (2) lit. b) din H.G. nr. 395/2016, cu modificarile si completarile ulterioare. Informatii
suplimentare privind modul de indeplinire se regasesc la Sectiunea V1.3 pct. 4. Cerinta 3:
Beneficiarul real si neincadrarea in situatiile prevazute la art. 5K din Regulamentul (UE) 2022
/576 al Consiliului din 8 aprilie 2022 de modificare a Regulamentului (UE) nr. 833/2014 privind
masuri restrictive avand in vedere actiunile Rusiei de destabilizare a situatiei in Ucraina
Ofertantii, tertii sustinatori, subcontractantii si furnizorii acestora nu trebuie sa se regaseasca
in situatiile prevazute la art. 5K din Regulamentul (UE) 2022/576 de modificare a
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Regulamentului (UE) nr. 833/2014 privind masuri restrictive avand in vedere actiunile Rusiei
de destabilizare a situatiei in Ucraina. Modalitatea de indeplinire: Operatorii economici
participanti (ofertantul individual, fiecare dintre membrii unei asocierii ofertante,
subcontractantii si tertii sustinatori) la procedura de atribuire vor completa Formularul pus la
dispozitie de autoritatea contractanta (Formularul nr. 9), intitulat ,DECLARATIE privind
beneficiarul real si incidenta art. 5K din Regulamentul (UE) 2022/576 al Consiliului din 8 aprilie
2022 de modificare a Regulamentului (UE) nr. 833/2014 privind masuri restrictive avand in
vedere actiunile Rusiei de destabilizare a situatiei in Ucraina”. Declaratia fiecarui participant va
viza si situatia furnizorilor, potrivit formularului pus la dispozitie de AC. Documentele
justificative care probeaza indeplinirea celor asumate prin Formularul nr. 9 urmeaza a fi
prezentate, la solicitarea autoritatii contractante, de catre ofertantul (ofertantul individual,
fiecare dintre membrii unei asocierii ofertante, subcontractantii si tertii sustinatori) clasat pe
primul loc Tn clasament in cadrul fiecarui lot, in urma aplicarii criteriului de atribuire, conform
art. 196 alin. (2) din Legea nr. 98/2016. in ceea ce priveste documentele justificative, ofertantul
individual, fiecare dintre membrii unei asocieri ofertante, subcontractantii si tertii sustinatori are
/au obligatia de a pune la dispozitia autoritatii contractante, la solicitarea acesteia, documente
care sa cuprinda informatiile cu privire la beneficiarul real a fondurilor in intelesul art. 3 punctul
6 din Directiva (UE) a Parlamentului European si a Consiliului din 20 mai 2015 privind
prevenirea utilizarii sistemului financiar in scopul spalarii banilor sau finantarii terorismului, de
modificare a Regulamentului (UE) nr. 648/2012 si de abrogare a Directivei 2005/60/CE si a
Directivei 2006/70/CE, potrivit celor mentionate la Sectiunea V1.3 pct. 5.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Default lot
Description: PLATFORMA SOFTWARE PENTRU COMUNICATII DE URGENTA PRIN
SERVICII MULTIMEDIA DE TIP RTT, VIDEO SI SMS, avand incluse servicii de instalare,
configurare, punere in functiune, operationalizare, integrare si instruire, compusa din: 1
Platforma pentru servicii media de tip Total Conversation: Audio-Video, RTT - Real Time Text
2 Platforma pentru servicii SMS 3 Platforma Chatbot/Smart IVR
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72240000 Systems analysis and programming services
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems,
72265000 Software configuration services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bucuregti (RO321)
Country: Romania
Additional information: Locurile de desfasurare a activitatilor si de prestare a serviciilor sunt: -
fizic la sediul Autoritatii contractante din Splaiul Independentei nr. 323A, sector 6, Bucuresti; -
remote, pe medii independente de platforma de productie si fara acces la date de lucru. in
situatia Tn care locul de prestare fizic a serviciilor il reprezinta sediul Autoritatii contractante,
Autoritatea contractanta va pune la dispozitia personalului Prestatorului spatii de lucru dotate
cu echipamente informatice si de comunicare necesare prestarii serviciilor in raport cu
modalitatea de prestare a serviciilor aleasa.

5.1.3. Estimated duration
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Duration: 20 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: P(T) = P(n)+Pth, unde: - P(T) = punctajul total acordat ofertei analizate;
- P(n) = punctajul acordat ofertei analizate pentru factorul “Pretul ofertei”; - Pth = punctajul
acordat ofertei analizate pentru factorul "Factori tehnici”. 1. Factorul “Pretul ofertei” Factorul
consta in componenta financiara a ofertei, respectiv pretul ofertei fara TVA. Modul de acordare
a punctajului aferent factorului de evaluare: a) Pentru cel mai scazut dintre preturile
propunerilor financiare se acorda punctajul maxim alocat, respectiv 40 puncte; b) Pentru
celelalte preturi ale propunerilor financiare, punctajul P(n) se calculeaza astfel: P(n) = (Pretmin.
ofertat /Pretn) x 40. S-a acordat factorului ,Pretul ofertei” o pondere de 40 de puncte deoarece
reprezintd un element important pentru incheierea contractului ale carui preturi sunt ferme si
nerevizuibile, credndu-se astfel premisele respectarii principiului utilizarii cu eficienta,
eficacitate si economicitate, in conditii de legalitate si regularitate, a creditelor bugetare
aprobate Autoritatii contractante prin buget, principiu prevazut de Legea nr. 500/2002 privind
finantele publice, cu modificarile si completarile ulterioare. 2. Factori tehnici Punctajul pentru
factorul de evaluare “Factori tehnici”, se acorda astfel: Pth= PS247 + PLink + P3LLM + PT2S
+ PVIiT + PExp + PMet unde: - PS247 = punctajul acordat ofertei analizate pentru factorul
Suport de tip 24/7 pentru Platforma software pentru comunicatii de urgenta prin servicii
multimedia de tip RTT, VIDEO si SMS livrata; - PLink = punctajul acordat ofertei analizate
pentru factorul Componenta de acces in conferinta TC prin intermediul unui link generat si
transmis de la nivelul Platformei software pentru comunicatii de urgenta prin servicii
multimedia de tip RTT, VIDEO si SMS catre mediul extern SNUAU; - P3LLM = punctajul
acordat ofertei analizate pentru factorul Platforma Chatbot/SmartlVR compusa din minim 3
componente/librarii LLM; - PT2S = punctajul acordat ofertei analizate pentru factorul
Componenta Text-to-speech in cadrul Platformei Chatbot/SmartlVR; - PViT = punctajul
acordat ofertei analizate pentru factorul Realizarea de tutoriale video si lectii interactive pentru
operarea si administrarea componentelor de tip web; - PExp = punctajul acordat ofertei
analizat 2.7 Factorul ,Metodologie de prestare a activitatilor aferente contractului de achizitie”
(PMet) Modul de acordare a punctajului aferent factorului de evaluare: Calificativ: Acceptabil/
Satisfacator/ Partial relevant Rationament utilizat in evaluarea continutului propunerilor
tehnice: 1. toate activitatile principale sunt incluse in calendarul activitatilor, dar acestea nu
sunt detaliate in sub-activitati, planul de lucru neputand fi utilizat agsa cum este prezentat ca
data de intrare in cadrul intalnirilor de monitorizare a progresului in cadrul Contractului 2.
corelarea logica si cronologica a activitatilor in planul de lucru este stabilita intr-un mod foarte
putin adecvat prin raportare la modalitatea efectiva de realizare a activitatii 3. durata
activitatilor si perioadele de derulare a acestora sunt in mica masura corespunzatoare
complexitatii activitatilor (modalitate de realizare, date de intrare, date de iesire) 4. punctele de
reper (jaloanele) sunt identificate, dar nu sunt relevante prin raportare la rezultatele si
rapoartele solicitate prin Caietul de sarcini si modalitatea efectiva de realizare a activitatilor 5.
exista neconcordante minore intre calendarul activitatilor, punctele de reper/jaloane, rezultate
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activitatilor si metodologia propusa Punctaj: 1 punct Calificativ: Bine/ Adecvat Rationament
utilizat in evaluarea continutului propunerilor tehnice: 1. toate activitatile principale sunt incluse
in calendarul activitatilor, sunt detaliate in sub-activitati, planul de lucru poate fi utilizat asa
cum este prezentat ca data de intrare in cadrul intalnirilor de monitorizare a progresului in
cadrul Contractului 2. corelarea logica si cronologica a activitatilor in planul de lucru este
stabilita cu deviatii minore prin raportare la modalitatea efectiva de realizare a activitatii 3.
durata activitatilor si perioadele de derulare a acestora sunt corespunzatoare complexitatii
activitatilor (modalitate de realizare, date de intrare, date de iesire) 4. punctele de reper
(jaloanele) sunt identificate corespunzator prin raportare la rezultatele solicitate prin Caietul de
sarcini si modalitatea efectiva de realizare a activitatilor 5. exista un grad de detaliere
corespunzator, care faciliteaza intelegerea planului de lucru propus si utilizarea sa in
monitorizarea activitatii in cadrul Contractului Punctaj: 2 puncte Calificativ: Foarte bine/
Exceptional Rationament utilizat in evaluarea continutului propunerilor tehnice: 1. toate
activitatile principale sunt incluse in calendarul activitatilor, sunt detaliate in subactivitati, planul
de lucru poate fi utilizat asa cum este prezentat ca data de intrare in cadrul intalnirilor de
monitorizare a progresului in cadrul Contractului 2. corelarea logica si cronologica a
activitatilor in planul de lucru este foarte bine stabilita prin raportare la metodologia propusa 3.
durata activitatilor si perioadele de derulare a acestora sunt in totalitate corespunzatoare
complexitatii activitatilor (modalitate de realizare, date de intrare, date de iesire); 4. punctele
de reper Galoanele) sunt identificate corespunzator prin raportare la rezultatele si rapoartele
solicitate prin Caietul de sarcini si modalitatea efectiva de realizare a activitatii 5. exista un
grad de detaliere corespunzator, care faciliteaza intelegerea planului de lucru propus si
utilizarea sa in monitorizarea activitatii in cadrul Contractului 6. planul de lucru demonstreaza
ca Ofertantul a optimizat utilizarea resurselor. Sunt prezentate explicatii detaliate asupra
planului de lucru in corelatie cu abordarea propusa. Planificarea activitatilor permite flexibilitate
pentru situatii neprevazute Punctaj: 3 puncte

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Cerinta 1: inscrierea in Registrul Comertului Operatorii
economici participanti la procedura de atribuire trebuie sa dovedeasca o forma de inregistrare
in conditiile legii din tara de rezidenta din care sa reiasa, cel putin, urmatoarele informatii:
faptul ca operatorul economic este legal constituit, ca nu se afla in niciuna dintre situatiile de
anulare a constituirii, structura actionariatului/asociatilor acestuia (dupa caz), precum si faptul
ca are capacitatea profesionala de a realiza activitatile care fac obiectul contractului.
Modalitatea de indeplinire La momentul depunerii ofertei, se va completa DUAE de catre
operatorii economici participanti la procedura de atribuire cu informatiile aferente situatiei lor.
La completarea DUAE, operatorul economic va selecta: "CRITERII DE SELECTIE", sectiunea
A, "indicatie globala pentru toate criteriile de selectie": "Aceasta indeplineste toate criteriile de
selectie impuse, indicate in anuntul relevant sau in documentele achizitiei indicate in anunt".
Documentele justificative care probeaza indeplinirea celor asumate prin completarea DUAE
urmeaza sa fie prezentate, la solicitarea Autoritatii contractante, de catre ofertantul clasat pe
primul loc in clasamentul intocmit la finalizarea evaluarii ofertelor, care sa cuprinda informatii
reale/actuale la momentul prezentarii. Autoritatea contractanta solicita prezentarea unui
document emis de Oficiul National al Registrului Comertului care sa ateste ca obiectul
contractului are corespondent in codul C.A.E.N. principal sau secundar al operatorului
economic si din care sa reiasa structura actionariatului/asociatilor operatorului economic: -
pentru persoanele juridiceffizice straine: documente echivalente emise in tara de rezidenta
care dovedesc o forma de inregistrare/atestare ori apartenenta din punct de vedere
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profesional si din care sa reiasa structura actionariatului/asociatilor operatorului economic.
Documentele vor fi prezentate impreuna cu traducerea autorizata in limba romana; -
certificatul constatator trebuie sa certifice faptul ca operatorul economic apartine categoriei
profesionale impuse de indeplinirea contractului, respectiv are activitate corespunzatoare
obiectului achizitiei publice. In cazul asociatilor/ subcontractantilor, activitatea corespunzatoare
obiectului achizitiei publice se apreciaza prin raportare la partea sa de implicare; - informatiile
cuprinse in certificatul constatator trebuie sa fie reale/valabile la data prezentarii; - certificatul
constatator va trebui prezentat de fiecare operator economic participant la procedura de
atribuire: ofertantul individual, fiecare dintre membrii unei asocierii ofertante si subcontractantii
. Nota: Daca exista incertitudini referitoare la situatia personalé a unui operator economic,
Autoritatea contractanta poate solicita informatii direct de la autoritatile competente.

Criterion: Average yearly turnover

Description of selection criterion: Avand in vedere prevederile Legii nr. 98/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare si prevederile H.G. nr. 395/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare, Autoritatea contractanta va solicita ca si cerinta minima de calificare
privind capacitatea economica si financiara, ca media cifrei de afaceri anuale a ofertantului pe
ultimele trei exercitii financiare (2022, 2023 si 2024) sa fie cel putin egala cu 40.000.000 lei.
Ofertantul trebuie sa dovedeasca faptul ca a realizat o cifra de afaceri de minimum valorii
precizate mai sus, calculata ca medie aritmetica a ultimilor 3 ani, asa cum au fost acestia
nominalizati anterior. Cerinta poate fi indeplinita in oricare din urmatoarele moduri: - doar de
ofertantul individual; - doar de asociere — in acest caz, vor fi luate in considerare, in mod
cumulat, toate resursele membrilor asocierii, cerinta putand fi indeplinita fie doar de un singur
asociat, fie de o parte dintre asociati, fie de toti asociatii; - de ofertant (individual sau asociat)
impreuna cu tertul/tertii sustinator(i) [in acest caz, se vor lua in calcul, in mod cumulat,
resursele asocierii si cele ale tertului/tertilor sustinator(i)]. Modalitatea de indeplinire La
momentul depunerii ofertei, se va completa DUAE de catre operatorii economici participanti la
procedura de atribuire cu informatiile aferente situatiei lor conform prevederilor art. 193 alin.
(1) lit. @) si b) din Legea nr. 98/2016. La completarea DUAE, operatorul economic va selecta:
,CRITERII DE SELECTIE” sectiunea A ,Indicatie globala pentru toate criteriile de selectie”
(-Acesta indeplineste toate criteriile de selectie impuse indicate in anuntul relevant sau in
documentele achizitiei indicate in anunt”). In vederea indeplinirii cerintei, ofertantul poate
beneficia de sustinerea acordata de unul/mai multi tert(i), situatie in care vor fi respectate
dispozitiile normative relevante, in special prevederile art. 182-185 din Legea nr. 98/2016 si
ale art. 48-50 din Normele metodologice aprobate prin H.G. nr. 395/2016. in cazul in care
ofertantul beneficiaza de sustinere din partea unui/unor tert(i), fiecare tert care acorda
sustinere in vederea indeplinirii de catre ofertant a acestui criteriu de calificare privind
capacitatea va completa un DUAE separat. Totodata, in cazul tertului sustinator, odata cu
DUAE, se vor depune si urmatoarele documente: - formularele solicitate prin documentatia de
atribuire; - angajamentul ferm de sustinere; - documente din care reiese ca tertul dispune de
resursele financiare pe care le va disponibiliza in derularea contractului (de ex., flux de
numerar); - documente din care reiese modul efectiv prin care va transfera catre contractant
sumele puse la dispozitie, atunci cand va fi necesar in derularea contractului. Pentru informatii
detaliate privind documentele care trebuie depuse de tertul sustinator, a se vedea sectiunea
specifica tertilor sustinatori. Conform prevederilor art. 196 alin. alin. (2) din Legea nr. 98/2016,
cu modificarile si completarile ulterioare, inainte de atribuirea contractului de achizitie publica,
Autoritatea contractanta are obligatia de a solicita ofertantului clasat pe primul loc dupa
aplicarea criteriului de atribuire sa prezinte documente justificative actualizate prin care sa
demonstreze indeplinirea tuturor criteriilor de calificare, in conformitate cu informatiile cuprinse
in DUAE. Astfel, la solicitarea Autoritatii contractante, ofertantul va prezenta documente
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justificative (ale sale si/sau ale tertului/tertilor sustinatori, dupa caz) relevante care sustin cele
declarate in cadrul DUAE. Documentele justificative prin care ofertantul demonstreaza
indeplinirea cerintelor privind cifra de afaceri sunt situatiile financiare sau extrase din situatiile
financiare, rapoarte de audit, precum si orice alte documente relevante aferente celor trei ani
solicitati. In cazul tertului sustinator, documentele care se vor depune n procesul de evaluare
a ofertelor, la solicitarea Autoritatii contractante sunt documentele care justifica indeplinirea
criteriului de calificare, respectiv situatiile financiare sau extrase din situatiile financiare,
rapoarte de audit, precum si orice alte documente relevante aferente celor trei ani solicitati.
Persoanele juridice straine vor prezenta certificatele/documentele edificatoare in copie lizibila
insotite de traducerea autorizata in limba romana. Echivalentul in lei al cifrelor de afaceri
anuale exprimate in euro va fi determinat pe baza urmatoarelor cursuri medii anuale
comunicate de Banca Nationald a Romaniei (BNR) pentru anii 2022, 2023 si 2024: 4,9315 lei
/euro pentru anul 2022 si 4,9465 lei/euro pentru anul 2023, 4,9746 lei/euro pentru anul 2024.
Pentru conversia altor monede nationale in lei, se vor utiliza cursurile de schimb medii anuale
stabilite de catre BNR pentru moneda nationala respectiva/lei, pentru anii de referinta 2022,
2023 si 2024 (se va consulta site-ul www.bnr.ro). Justificare: Avand in vedere importanta
contractului ce va fi atribuit, este necesar ca viitorul contractant sa faca dovada faptului ca are
capacitatea de a sustine din punct de vedere financiar contractul pe intreaga perioada de
desfasurare a acestuia. Ca urmare, in vederea diminuarii riscului de neindeplinire a obligatiilor
contractuale, Autoritatea contractanta considera necesara impunerea unei cerinte privind cifra
de afaceri, in sensul ca ofertantul trebuie sa faca dovada ca a inregistrat o cifra de afaceri
anuala semnificativa, a carei medie in ultimele trei exercitii financiare sa fie conform
cuantumului mai sus mentionat, nedepasindu-se pragul impus de legislatia in vigoare pentru
aceasta cerinta.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Pretul ofertei
Description: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40
Criterion:
Type: Quality
Name: 2.1. Factorul Suport de tip 24/7 pentru Platforma software pentru comunicatii de
urgenta prin servicii multimedia de tip RTT, VIDEO si SMS livrata
Description: Modul de acordare a punctajului aferent factorului de evaluare: Se acorda 14
puncte pentru asigurarea unui suport de tip 24/7 pentru Platforma software pentru comunicatii
de urgenta prin servicii multimedia de tip RTT, VIDEO si SMS, pe intreaga perioada de
garantie si suport ofertatd. Se acorda 0 puncte pentru asigurarea unui suport de tip 8X5 NBD
pentru Platforma software pentru comunicatii de urgenta prin servicii multimedia de tip RTT,
VIDEO si SMS, pe intreaga perioada de garantie si suport ofertatd sau pentru orice alt tip de
suport. Avand in vedere faptul ca sistemul informatic si de comunicatii al SNUAU este
considerat ca facand parte din infrastructura critica nationala, conform legislatiei incidente in
materie, deoarece este un sistem de tip mission critical care asigura furnizarea catre cetateni
a Serviciului de urgenta 112, respectiv preluarea si procesarea apelurilor si a celorlalte
comunicatii de urgenta de la utilizatorii finali si, dupa caz, transmiterea acestora si/sau a
informatiilor asociate catre agentiile specializate de interventie, sau al prelucrarii lor si alertarii
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directe a echipajelor de interventie in vederea asigurarii unei reactii imediate, uniforme si
unitare pentru solutionarea urgentelor, factorului de evaluare ,Suport de tip 24/7 pentru
Platforma software pentru comunicatii de urgenta prin servicii multimedia de tip RTT, VIDEO si
SMS” i s-a acordat cel mai mare punctaj din cadrul factorilor tehnici, respectiv 14 puncte.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 14

Criterion:

Type: Quality

Name: 2.2 Factorul ,Componenta de acces in conferinta TC prin intermediul unui link generat
si transmis de la nivelul Platformei software pentru comunicatii de urgenta prin servicii
multimedia de tip RTT, VIDEO si SMS catre mediul extern SNUAU”

Description: Modul de acordare a punctajului aferent factorului de evaluare: Se acorda 12
puncte pentru includerea in oferta tehnica a asumairii realizarii si furnizarii Componentei de
acces in conferinta TC prin intermediul unui link generat si transmis de la nivelul Platformei
software pentru comunicatii de urgenta prin servicii multimedia de tip RTT, VIDEO si SMS
catre mediul extern SNUAU, suplimentar platformelor, componentelor si functionalitatilor
livrate pentru a indeplini cerintele minime si obligatorii din prezentul caiet de sarcini. Se acorda
0 puncte in situatia in care ofertantul nu include in oferta tehnica asumarea realizarii si
furnizarii Componentei de acces in conferinta TC prin intermediul unui link generat si transmis
de la nivelul Platformei software pentru comunicatii de urgenta prin servicii multimedia de tip
RTT, VIDEO si SMS catre mediul extern SNUAU si se limiteaza sa inscrie in oferta doar a
cerintelor minime si obligatorii, respectiv a platformelor, componentelor si functionalitatilor
obligatorii in acest sens, conform caietului de sarcini.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 12

Criterion:

Type: Quality

Name: 2.3 Factorul Platforma Chatbot/SmartlVR compusa din minim 3 componente/librarii LLM
Description: Modul de acordare a punctajului aferent factorului de evaluare: Se acorda 12
puncte pentru includerea in oferta a minim 2 librarii LLM, suplimentar celei obligatorii din
prezentul caiet de sarcini. Se acorda 6 puncte pentru includerea in oferta a minim o librarie
LLM, suplimentar celei obligatorii din prezentul caiet de sarcini. Se acorda 0 puncte pentru
ofertarea doar a unei librarii LLM, care este obligatorie, conform caietului de sarcini. Nu se
puncteaza cu mai mult de 12 puncte ofertarea suplimentara a mai mult de 2 librarii LLM
suplimentare, indiferent de facilitatile oferite de acestea.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 12

Criterion:

Type: Quality

Name: 2.4 Factorul ,Componenta Text-to-speech in cadrul Platformei Chatbot/SmartlVR”
Description: Modul de acordare a punctajului aferent factorului de evaluare: Se acorda 12
puncte pentru includerea in oferta tehnica a asumarii realizarii si furnizarii Componentei Text-
to-speech in cadrul Platformei Chatbot/SmartlVR, suplimentar platformelor, componentelor si
functionalitatilor livrate pentru a indeplini cerintele minime si obligatorii din prezentul caiet de
sarcini. Se acorda 0 puncte in situatia in care ofertantul nu include in oferta tehnica asumarea
realizarii si furnizarii Componentei Text-to-speech in cadrul Platformei Chatbot/SmartIVR si se
limiteaza sa inscrie in oferta doar a cerintelor minime si obligatorii, respectiv a platformelor,
componentelor si functionalitatilor obligatorii in acest sens, conform caietului de sarcini.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 12
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Criterion:

Type: Quality

Name: 2.5 Factorul ,Realizarea de tutoriale video si lectii interactive pentru operarea si
administrarea componentelor de tip web”

Description: Modul de acordare a punctajului aferent factorului de evaluare: Se acorda 5
puncte pentru includerea in oferta tehnica a asumarii realizarii si furnizarii de tutoriale video si
lectii interactive pentru operarea si administrarea componentelor de tip web. Se acorda 0
puncte in situatia in care ofertantul nu include in oferta tehnica asumarea realizarii si furnizarii
de tutoriale video si lectii interactive pentru operarea si administrarea componentelor de tip
web si se limiteaza sa inscrie in oferta doar cerinta minima si obligatorie, care este
reprezentata, conform caietului de sarcini, de urmatoarele livrabile: - Ghidul Utilizatorului; -
Ghidul Administratorului; - Procedura de Instalare/Ghid cuprinzator pentru instalarea si
configurarea sistemului, incluzand: o Cerinte preliminare — prerequisites; o Pasii de instalare si
configurare; o Set minimal de teste pentru validarea functionarii corecte.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Name: 2.6 Factorul ,Experienta profesionala specifica pentru personalul desemnat pentru
implementarea contractului de achizitie”

Description: Modul de acordare a punctajului aferent factorului de evaluare: Expert cheie
(Project Manager ) - Experienta specificd SUPLIMENTARA demonstrata prin participarea in
cel putin un proiect/contract in care au fost receptionate fara obiectii de beneficiar servicii de
dezvoltare software, la nivelul caruia sa fi detinut pozitia de manager de proiect/coordonator
de proiect. Modalitate acordare punctaj: 1 proiect/contract in care serviciile de dezvoltare
software au fost receptionate fara obiectii de beneficiar = 1 punct 2 sau mai multe proiecte
/contracte in care n care serviciile de dezvoltare software au fost receptionate fara obiectii de
beneficiar = 2 puncte Punctajul suplimentar va fi acordat doar in situatia in care cerintele sunt
indeplinite cumulativ de catre un singur expert.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: 2.7 Factorul ,Metodologie de prestare a activitatilor aferente contractului de achizitie”
Description: Modul de acordare a punctajului aferent factorului de evaluare se regaseste in
sectiunea I1.2.14 Informatii suplimentare.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 3

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 05/02/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.e-licitatie.ro

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.e-licitatie.ro
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Romanian
Electronic catalogue: Not allowed
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Variants: Not allowed

Deadline for receipt of tenders: 23/02/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 6 Months

Information about public opening:

Opening date: 23/02/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Place: In SEAP

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: Asociere
conform art. 53. din Legea privind achizitiile publice nr 98/2016

Financial arrangement: Proiect finantat prin Programul Crestere inteligenta, Digitalizare si
Instrumente Financiare - PoCIDIF, Prioritatea 2 - Digitalizare in administratia publica si mediul
de afaceri, Obiectivul specific RSO1.2 Valorificarea avantajelor digitalizarii, in beneficiul
cetatenilor, al companiilor, al organizatiilor de cercetare si al autoritatilor publice (FEDR),
Actiunea 2.2. E-guvernare si digitalizarea in beneficiul cetatenilor/2.2.1 E-guv in administratia
/institutiile publice, Masura 1 Servicii publice destinate cetatenilor si/sau firmelor identificate in
CSP gestionat de ADR si/sau in concordanta cu Politica eGuv

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Information about review deadlines: Precizari privind termenul (termenele) pentru procedurile
de contestareTermenul de exercitare a cailor de atac este cel prevazut la art. 8 din Legea 101
12016, cu modificarile si completarile ulterioare. Indiferent de procedura aleasa, contestatia va
fi transmisa in acelasi timp si autoritatii contractante.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Serviciul de
Telecomunicatii Speciale
Organisation providing more information on the review procedures: SERVICIUL DE
TELECOMUNICATII SPECIALE
Organisation receiving requests to participate: Serviciul de Telecomunicatii Speciale
Organisation processing tenders: Serviciul de Telecomunicatii Speciale

8. Organisations

8.1. ORG-0004
Official name: Serviciul de Telecomunicatii Speciale
Registration number: 4267230
Postal address: Strada: Independentei, nr. 323A
Town: Bucuresti
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Postcode: 060044

Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania

Contact point: Lucian Baicu

Email: achizitii.publice@stsnet.ro
Telephone: +40 212022302

Fax: +40 212222134

Internet address: https://www.stsnet.ro
Buyer profile: https://www.e-licitatie.ro
Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

ORG-0002

Official name: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Registration number: 20329980

Postal address: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Town: Bucuresti

Postcode: 030084

Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania

Email: office@cnsc.ro

Telephone: +40 213104641

Fax: +40 213104642

Internet address: http://www.cnsc.ro

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0005

Official name: SERVICIUL DE TELECOMUNICATII SPECIALE
Registration number: 4267230 _3

Postal address: Splaiul Independentei nr. 323 A

Town: Bucuresti

Postcode: 060044

Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)

Country: Romania

Email: achizitii.publice@stsnet.ro

Telephone: +40 212022305

Fax: +40 21202213

Internet address: https://www.sts.ro

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0001
Official name: Operator SEAP
Registration number: RO42283735

Postal address: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod

postal: -
Town: Bucuresti
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Postcode: 020976

Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania

Contact point: Roxana Popescu

Email: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telephone: +40 213032997

Internet address: https://www.adr.gov.ro/

Roles of this organisation:

TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed

b052¢c209-7bfa-47ee-8067-fd23323645f9-01
Main reason for change

Information updated
Description

Ca urmare a publicarii in SEAP a Raspunsului consolidat privind solicitarile de clarificare
asupra documentatiei de atribuire si exercitarii controlului ex-ante, reprezentantii ANAP au
emis Avizul conform neconditionat cu nr. 13531/1397/CN1087594/DGEDACMISP/11.02.2026
cu nota/recomandarea ce face obiectul prezentei actualizari de informatii.

10.1. Change
Section identifier: LOT-0000
Description of changes: Descriere factor evaluare la "2.5 Factorul ,Realizarea de tutoriale
video si lectii interactive pentru operarea si administrarea componentelor de tip web™

Notice information

Notice identifier/version: 6016ae89-4ca4-4384-9e90-fc5e9a3b38d0 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 19/11/2025 12:33:21 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Notice dispatch date (eSender): 12/02/2026 10:00:28 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Romanian

Notice publication number: 104015-2026

OJ S issue number: 31/2026

Publication date: 13/02/2026
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