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See the notice on TED website

104731-2026 - Result
Poland – Custom software development services – Świadczenie usług wsparcia, modyfikacji i 
rozwoju Zintegrowanego Systemu Rachunkowości i Kadr (ZSRK)
OJ S 31/2026 13/02/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
Email: zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Świadczenie usług wsparcia, modyfikacji i rozwoju Zintegrowanego Systemu 
Rachunkowości i Kadr (ZSRK)
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego usług w zakresie Oprogramowania w Obszarze merytorycznym (SAP Biznes). 
Zamówienie nie obejmuje usług utrzymania i rozwoju Infrastruktury. Wykonawca jest jednak 
zobowiązany do współpracy z podmiotami świadczącymi usługi w zakresie utrzymania i 
rozwoju Infrastruktury, w szczególności w procesie wymiany informacji dotyczących 
zgłaszanych błędów oraz awarii. 2. W zakres przedmiotu zamówienia wchodzi: 1) świadczenie 
przez Wykonawcę w obszarze merytorycznym usług: a) usługa szkolenia (US), b) usługa 
Wsparcia Administratorów (UWA SAP Biznes), c) wsparcie Wdrożeniowe (WW), d) 
modyfikacja Systemu (MoS), e) rozbudowa Systemu (RoS), f) usługa Autoryzacji (UA). w 
maksymalnym wymiarze 21.000 (słownie: dwadzieścia jeden tysięcy) Roboczogodzin do 
fakultatywnego wykorzystania przez Zamawiającego; 2) udzielenie 12-miesięcznej gwarancji 
na Produkty, okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji;
Procedure identifier: 2f08cee7-2472-4422-b7e6-3659bc325a9a
Internal identifier: Z.261.40.2025
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72230000 Custom software development services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Zielińskiego 1  
Town: Wrocław
Postcode: 53-531
Country subdivision (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Country: Poland

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 5 250 000,00 PLN

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/104731-2026
mailto:zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
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2.1.4.  General information
Call for competition is terminated
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Świadczenie usług wsparcia, modyfikacji i rozwoju Zintegrowanego Systemu 
Rachunkowości i Kadr (ZSRK)
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego usług w zakresie Oprogramowania w Obszarze merytorycznym (SAP Biznes). 
Zamówienie nie obejmuje usług utrzymania i rozwoju Infrastruktury. Wykonawca jest jednak 
zobowiązany do współpracy z podmiotami świadczącymi usługi w zakresie utrzymania i 
rozwoju Infrastruktury, w szczególności w procesie wymiany informacji dotyczących 
zgłaszanych błędów oraz awarii. 2. W zakres przedmiotu zamówienia wchodzi: 1) świadczenie 
przez Wykonawcę w obszarze merytorycznym usług: a) usługa szkolenia (US), b) usługa 
Wsparcia Administratorów (UWA SAP Biznes), c) wsparcie Wdrożeniowe (WW), d) 
modyfikacja Systemu (MoS), e) rozbudowa Systemu (RoS), f) usługa Autoryzacji (UA). w 
maksymalnym wymiarze 21.000 (słownie: dwadzieścia jeden tysięcy) Roboczogodzin do 
fakultatywnego wykorzystania przez Zamawiającego; 2) udzielenie 12-miesięcznej gwarancji 
na Produkty, okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji;
Internal identifier: Z.261.40.2025

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72230000 Custom software development services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Zielińskiego 1  
Town: Wrocław
Postcode: 53-531
Country subdivision (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 5 250 000,00 PLN

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
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Description: Cena
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Punktowo

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1. Od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w Postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający jest 
zobowiązany na podstawie ustawy Pzp, przysługuje odwołanie. 2. Odwołanie wnosi się do 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej lub w formie elektronicznej, podpisane 
przy pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka, spełniającego 
wymagania dla tego rodzaju podpisu.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation signing the contract: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 6 457 500,00 PLN
Direct award
: 
Justification for direct award: Need for additional works or services by the original contractor
Other justification: Przedmiotowe zamówienie udzielane jest jako tzw. zamówienie 
powtarzalne przewidziane w postępowaniu o udzielenie zamówienia podstawowego 
przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, opublikowanego w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej pod nr Dz. Urz. UE: 2022/S 147 - 420896 z dnia 02.08.2022 r. 
Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy nr 82/2022/A w dniu 5.12.2022 r. z 
Wykonawcą: KBJ S.A., ul. Obozowa 57, 01-161 Warszawa, dalej: Umowa. Przedmiotem 
Umowy jest świadczenie usług utrzymania i rozwoju Zintegrowanego Systemu Rachunkowości 
i Kadr (ZSRK). Umowa obowiązuje do 31.12.2026 r. Zamówienie objęte niniejszą procedurą 
będzie udzielone dotychczasowemu Wykonawcy i będzie dotyczyło świadczenia usług 
polegających na powtórzeniu tego samego rodzaju zamówień co wskazanych w zamówieniu 
podstawowym. Wartość niniejszego zamówienia uzupełniającego mieści się w wartości 
przewidywanych zamówień uzupełniających w postępowaniu o zamówienia podstawowe. 
Zamówienie zostanie udzielone w okresie 3 lat od udzielenia zamówienia podstawowego. 
Biorąc pod uwagę powyższe, należy uznać że spełniona została przesłanka określona w art. 
214 ust. 1 pkt 7 Ustawy, uzasadniająca udzielenie zamówienia Wykonawcy w trybie 
zamówienia z wolnej ręki.

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: KBJ S.A.
Tender: 
Tender identifier: 1
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Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 6 457 500,00 PLN
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 93/2025/A
Title: Świadczenie usług wsparcia, modyfikacji i rozwoju Zintegrowanego Systemu 
Rachunkowości i Kadr (ZSRK)
Date of the conclusion of the contract: 04/12/2025
Organisation signing the contract: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
Registration number: 005965788
Postal address: ul. Zielińskiego 1
Town: Wrocław
Postcode: 53-531
Country subdivision (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Country: Poland
Contact point: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
Email: zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
Telephone: +48717489777
Internet address: https://bip.wroclaw.sa.gov.pl/
Information exchange endpoint (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Buyer profile: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0003
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 010828091
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0004

mailto:zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
https://bip.wroclaw.sa.gov.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
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Official name: KBJ S.A.
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 7262571799
Postal address: ul. Obozowa 57
Town: Warszawa
Postcode: 01-161
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 21b28634-874a-4200-8f17-a0a0e0c08ba3  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 12/02/2026 08:24:19 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 104731-2026
OJ S issue number: 31/2026
Publication date: 13/02/2026
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