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105872-2026 - Result
Romania – Miscellaneous software package and computer systems – Acord Cadru de furnizare 
Echipamente hardware și produse software
OJ S 31/2026 13/02/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Direcția Generală de Protecție Internă
Email: achizitii@dgpi.ro
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Public order and safety

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Acord Cadru de furnizare Echipamente hardware și produse software
Description: La nivelul Ministerului Afacerilor Interne s-a semnat Contractul de finanțare nr. 
18441 din 29.08.2024 pentru proiectul de investiții „Sistem de alertă timpurie -SAT (Early 
warning system)“, în cadrul Planului Național de Redresare și Reziliență, Componenta 7 - 
Transformare digitală, investiția 8 - Cartea de identitate electronică și semnătura digitală 
calificată, jalon 174 - Punerea în aplicare a măsurilor de sprijin pentru implementarea cărții de 
identitate electronice, având calitatea de beneficiar Ministerul Afacerilor Interne, prin Direcția 
Generală de Protecție Internă. Indicatorii tehnico economici au fost aprobați prin HG nr. 361
/09.04.2025 Obiectivul investiției propuse de către DGPI vizează asigurarea unui nivel ridicat 
de încredere și siguranță pentru creșterea atractivității utilizării CEI și accesării serviciilor 
electronice publice. Pentru a îndeplini obligațiile asumate, este imperativă realizarea unei 
prime etape care constă în retehnologizarea modernizarea infrastructurii utilizate de 
autoritatea contractantă. Aceasta activitate implică achiziționarea atât de echipamente 
hardware cât și software-ul asociat, performante, bazate pe cele mai recente tehnologii 
disponibile pe piață, capabile să utilizeze tehnologia AI. Prin intermediul procedurii de atribuire 
vor fi încheiate doua Acorduri Cadru pentru următoarele produse: Lotul nr. 1 1. Echipament de 
tip platformă integrată pentru baze de date; 2. Echipament de tip platformă de backup; 3. 
Produse software. Produsele software sunt asociate celor două echipamente hardware. 
Valoarea maximă estimată a Acordului Cadru pentru 24 de luni, este de 40.203.000,00 lei fără 
TVA. Descrierea detaliată se regăsește în secțiunea II 2.2 Lista Loturi, Lotul nr 1. Lotul nr. 2 - 
Produse software cu tehnologie AI și hardware asociat. Valoarea maximă estimată a Acordului 
Cadru pentru 24 de luni, este de 26.000.000,00 lei fără TVA. Descrierea detaliată se 
regăsește în secțiunea II 2.2 Lista Loturi, Lotul nr 1 și Lotul nr. 2. În funcție de obiectivul 
(investiția) la care contribuie produsele ce fac obiectul procedurii de atribuire, Contractele 
subsecvente pot fi încheiate din orice sursă de finanțare (bugetul de stat, fonduri externe 
nerambursabile, grant, etc.) Autoritatea contractanta va răspunde în mod clar și complet 
tuturor solicitărilor de clarificare până în a 11-a zi înainte de data limită de depunere a 
ofertelor, pentru clarificările primite cu cel puțin 18 zile înainte de data limită de depunere a 
ofertelor. La momentul depunerii ofertei, se va completa DUAE de către operatorii economici 
participanți la procedura de atribuire cu informațiile aferente situației lor conform prevederilor 
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art. 193 alin. (1) lit. a) și b) din Legea nr. 98/2016. La completarea DUAE, operatorul economic 
va selecta: „CRITERII DE SELECȚIE” secțiunea A „Indicație globală pentru toate criteriile de 
selecție” („Acesta îndeplinește toate criteriile de selecție impuse indicate în anunțul relevant 
sau în documentele achiziției indicate în anunț”).
Procedure identifier: 7c0aada6-0fc8-4e3b-8dad-f9a26e546fd0
Internal identifier: 36755310/2025/PNRR/LD1
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48900000 Miscellaneous software package and computer systems

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Additional information: Bucuresti

2.1.3.  Value
Maximum value of the framework agreement: 66 203 000,00 RON

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Echipamente hardware și produse software asociate
Description: Lotul nr. 1 reprezintă Echipamente hardware și produse software asociate. 
Acordul Cadru va cuprinde următoarele produse: Echipament de tip platformă integrată pentru 
baze de date: cantitate minimă 1 cpl - cantitate maximă 3 cpl; Echipament de tip platformă de 
backup: cantitate minimă 1 cpl - cantitate maximă 3 cpl; Licențe software: Software pentru 
Gestiune Baze de Date Relaționale: cantitate minimă 1 buc - cantitate maximă 3 buc ; 
Software de Oracle Weblogic și Oracle Forms&Reports: cantitate minimă 1 buc - cantitate 
maximă 3 buc ; Oracle Identity and Access Management Suite Plus: cantitate minimă 1 buc - 
cantitate maximă 3 buc; Valoarea minimă estimată a Acordului cadru este 13.401.000,00 lei 
fără TVA, Valoarea maximă estimată a Acordului cadru este 40.203.000,00 lei fără TVA lei 
fără TVA. Cantitățile maxime ale celui mare contract subsecvent sunt: Echipament de tip 
platformă integrată pentru baze de date: cantitate maximă 1 cpl; Echipament de tip platformă 
de backup: cantitate maximă1 cpl; Licențe software: Software pentru Gestiune Baze de Date 
Relaționale: cantitate maximă 1 buc ; Software de Oracle Weblogic și Oracle Forms&Reports: 
cantitate maximă 1 buc ; Oracle Identity and Access Management Suite Plus: cantitate 
maximă 1 buc; Valoarea maximă estimată a celui mai mare contract subsecvent este 
13.401.000,00 lei fără TVA. Valoarea estimată cuprinde și costul serviciilor cu titlu accesoriu, 
inclusiv instruirea personalului cu privire la utilizarea și administrarea produselor.
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48900000 Miscellaneous software package and computer systems
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Additional classification (cpv): 51611100 Hardware installation services, 72611000 Technical 
computer support services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Additional information: Bucuresti

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Termenul de livrare pentru produse este 90 de zile si se calculează de 
la data semnării contractului subsecvent și constituirea garanției de bună execuție. Plata se va 
realiza prin ordin de plată, în baza facturii fiscale emisă prin sistemul Ro Efactura, în contul de 
Trezeorerie indicat de contractant în termen de 30 de zile de la realizare receptiei cantitative și 
calitative a produselor. Primul contract subsecvent va contribui și se va încheia din fondurile 
alocate proiectului (investitiei) „Sistem de alertă timpurie -SAT (Early warning system)“, în 
cadrul Planului Național de Redresare și Reziliență, Componenta 7 - Transformare digitală, 
investiția 8 - Cartea de identitate electronică și semnătura digitală calificată, jalon 174, însă În 
funcție de obiectivul (investiția) la care contribuie produsele ce fac obiectul prezentului Lot, 
Contractele subsecvente pot fi încheiate utilizând orice sursă de finanțare (bugetul de stat, 
fonduri externe nerambursabile, grant, etc.). Continuare sectiunea II.2.5 În urma procesului de 
evaluare a ofertelor, se va întocmi un clasament în ordinea descrescătoare a punctajului total, 
calculat conform algoritmului descris mai sus. Oferta care obține cel mai mare număr de 
puncte, respectiv oferta clasată pe locul 1 în cadrul lotului, este considerată oferta cea mai 
avantajoasă desemnată prin aplicarea criteriului de atribuire şi a factorilor de evaluare 
menționați anterior și va fi declarată oferta câștigătoare. Dacă în urma procesului de evaluare 
a ofertelor, doi sau mai mulți ofertanți sunt clasați pe primul loc în cadrul lotului analizat, având 
același punctaj total, departajarea se va face având în vedere punctajul obținut la factorii de 
evaluare în ordinea descrescătoare a ponderilor acestora, astfel: Prețul ofertei, Extinderea 
perioadei de garanție și suport tehnic pentru produsele software, Extinderea perioadei de 
garanție și suport tehnic pentru echipamentele hardware. În situația în care egalitatea se 
menține, autoritatea contractantă are dreptul să solicite noi propuneri financiare și oferta 
câștigătoare va fi desemnată cea cu propunerea financiară cea mai mică. Dacă şi în urma 
redepunerii de noi propuneri financiare în SEAP, există mai mulți ofertanți clasați pe primul loc, 
se va relua procesul de redepunere a propunerilor financiare de maxim 3 ori, în vederea 
obținerii unei departajări. În situația în care nu se obține departajarea necesară, Autoritatea 
contractantă va analiza oportunitatea aplicării prevederilor art. 212 alin. (1) lit. c) din Legea nr. 
98/2016, privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare, iar procedura de 
atribuire în această situație va fi anulată, fiind imposibilă încheierea Acordului Cadru.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Pretul ofertei
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Description: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda 
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza 
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 80
Criterion: 
Type: Quality
Name: Extinderea perioadei de garanție și suport tehnic
Description: Ofertarea unei perioade de garanție și suport tehnic suplimentare se va face cu 
respectarea în totalitate a cerințelor de garanție și suport tehnic descrise în caietul de sarcini. 
Punctajul se acordă astfel: a) pentru extinderea perioadei minime de garanție și suport tehnic, 
cu 24 de luni (Gsuplimentară maximă) se acordă punctajul maxim alocat de 10 de puncte. 
Dacă se ofertează o extindere a perioadei de garanție și suport, mai mare de 24 de luni, 
punctajul acordat nu va crește peste nivelul maxim de 10 puncte; b) pentru o extindere a 
perioadei de garanție și suport tehnic, mai mică de 24 de luni, se acordă punctajul astfel: Pt = 
(G ofertată/ Gsuplimentară maximă) x Punctaj maxim alocat Pt = punctaj acordat ofertantului 
pentru factorul de evaluare G ofertată = extinderea perioadei de garanție și suport tehnic a 
ofertei analizate, exprimată în luni întregi; Gsuplimentară maximă = extinderea perioadei de 
garanție și suport tehnic, maximă ofertată (24 luni), exprimată în luni întregi.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Name: Extinderea perioadei de garanție și suport tehnic
Description: Ofertarea unei perioade de garanție și suport tehnic suplimentare se va face cu 
respectarea în totalitate a cerințelor de garanție și suport tehnic descrise în caietul de sarcini. 
Punctajul se acordă astfel: c) pentru extinderea perioadei minime de garanție și suport tehnic, 
cu 24 de luni (Gsuplimentară maximă) se acordă punctajul maxim alocat de 10 puncte. Dacă 
se ofertează o extindere a perioadei de garanție și suport, mai mare de 24 de luni, punctajul 
acordat nu va crește peste nivelul maxim de 10 puncte; d) pentru o extindere a perioadei de 
garanție și suport tehnic, mai mică de 24 de luni, se acordă punctajul astfel: Pt = (G ofertată/ 
Gsuplimentară maximă) x Punctaj maxim alocat Pt = punctaj acordat ofertantului pentru 
factorul de evaluare G ofertată = extinderea perioadei de garanție și suport tehnic a ofertei 
analizate, exprimată în luni întregi; Gsuplimentară maximă = extinderea perioadei de garanție 
și suport tehnic, maximă ofertată (24 luni), exprimată în luni întregi. Punctajul total pentru 
oferta analizată Pentru obținerea punctajului final se vor însuma punctajele obținute pentru 
factorii de evaluare: prețul ofertei și extinderea perioadei de garanție și suport tehnic, după ce 
în prealabil acestea au fost rotunjite la 2 zecimale. P(T) = P(n)+ Pt1+ Pt2, unde: - P(T) = 
punctajul total acordat ofertei analizate; - P(n) = punctajul acordat ofertei analizate pentru 
factorul „Preţul ofertei”; - Pt1 = punctajul acordat ofertei analizate pentru factorul de evaluare 
„Extinderea perioadei de garanție și suport tehnic pentru echipamentele hardware”. - Pt2 = 
punctajul acordat ofertei analizate pentru factorul de evaluare „Extinderea perioadei de 
garanție și suport tehnic pentru produsele software”.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
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No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Direcția 
Generală de Protecție Internă
Organisation providing more information on the review procedures: Directia Generala de 
Protectie Interna

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Produse software cu tehnologie AI și hardware asociat
Description: Lotul nr. 2 reprezintă Produse software cu tehnologie AI și hardware asociat 
Acordul Cadru va cuprinde următoarele produse: Produse software cu tehnologie AI și 
hardware asociat: cantitate minimă 1 cpl - cantitate maximă 2 cpl; Valoarea minimă estimată a 
Acordului cadru este 13.000.000,00 lei fără TVA, Valoarea maximă estimată a Acordului cadru 
este 26.000.000,00 lei fără TVA. Cantitățile maxime ale celui mare contract subsecvent sunt: 
Produse software cu tehnologie AI și hardware asociat: cantitate minimă 1 cpl - cantitate 
maximă 1 cpl; Valoarea maximă estimată a celui mai mare contract subsecvent este 
13.000.000,00 lei fără TVA. Valoarea estimată cuprinde și costul serviciilor cu titlu accesoriu, 
inclusiv instruirea personalului cu privire la utilizarea și administrarea produselor.
Internal identifier: 2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48900000 Miscellaneous software package and computer systems
Additional classification (cpv): 51611100 Hardware installation services, 72611000 Technical 
computer support services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Additional information: Bucuresti

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Termenul de livrare pentru produse este 90 de zile si se calculează de 
la data semnării contractului subsecvent și constituirea garanției de bună execuție. Termenul 
pentru realizarea serviciilor asociate și solicitate prin caietul de sarcini este de 90 de zile de la 
data recepției cantitative și calitative a produselor. Plățile se vor realiza prin ordin de plată, în 
baza facturii fiscale emisă prin sistemul Ro Efactura, în contul de Trezeorerie indicat de 
contractant în termen de 30 de zile de la realizare receptiei cantitative și calitative a 
produselor/ serviciilor. Primul contract subsecvent va contribui și se va încheia din fondurile 
alocate proiectului (investitiei) „Sistem de alertă timpurie -SAT (Early warning system)“, în 
cadrul Planului Național de Redresare și Reziliență, Componenta 7 - Transformare digitală, 
investiția 8 - Cartea de identitate electronică și semnătura digitală calificată, jalon 174, însă În 
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funcție de obiectivul (investiția) la care contribuie produsele ce fac obiectul prezentului Lot, 
Contractele subsecvente pot fi încheiate utilizând orice sursă de finanțare (bugetul de stat, 
fonduri externe nerambursabile, grant, etc.) Termenul limită pentru realizarea livrării și a 
serviciilor asociate în cadrul contractului subsecvent nr. 1 este de maxim 31 mai 2026. 
Continuare sectiunea II.2.5 Declararea ofertei câștigătoare În urma procesului de evaluare a 
ofertelor, se va întocmi un clasament în ordinea descrescătoare a punctajului total, calculat 
conform algoritmului descris mai sus. Oferta care obține cel mai mare număr de puncte, 
respectiv oferta clasată pe locul 1 în cadrul lotului, este considerată oferta cea mai 
avantajoasă desemnată prin aplicarea criteriului de atribuire şi a factorilor de evaluare 
menționați anterior și va fi declarată oferta câștigătoare. Dacă în urma procesului de evaluare 
a ofertelor, doi sau mai mulți ofertanți sunt clasați pe primul loc în cadrul lotului analizat, având 
același punctaj total, departajarea se va face având în vedere punctajul obținut la factorii de 
evaluare în ordinea descrescătoare a ponderilor acestora, astfel: Prețul ofertei, Performanță și 
acuratețe, Număr de sesiuni AI concurente, Surse de date suplimentare, Extinderea perioadei 
de garanție și suport tehnic pentru platforma software, Extinderea perioadei de garanție și 
suport tehnic pentru echipamentele hardware. În situația în care egalitatea se menține, 
autoritatea contractantă are dreptul să solicite noi propuneri financiare și oferta câștigătoare va 
fi desemnată cea cu propunerea financiară cea mai mică. Dacă şi în urma redepunerii de noi 
propuneri financiare în SEAP, există mai mulți ofertanți clasați pe primul loc, se va relua 
procesul de redepunere a propunerilor financiare de maxim 3 ori, în vederea obținerii unei 
departajări. În situația în care nu se obține departajarea necesară, Autoritatea contractantă va 
analiza oportunitatea aplicării prevederilor art. 212 alin. (1) lit. c) din Legea nr. 98/2016, privind 
achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare, iar procedura de atribuire în 
această situație va fi anulată, fiind imposibilă încheierea Acordului Cadru.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Pretul ofertei
Description: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda 
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza 
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Name: Extinderea perioadei de garanție și suport tehnic pentru echipamentele hardware
Description: Ofertarea unei perioade de garanție și suport tehnic suplimentare se va face cu 
respectarea în totalitate a cerințelor de garanție și suport tehnic descrise în caietul de sarcini. 
Punctajul se acordă astfel: e) pentru extinderea perioadei minime de garanție și suport tehnic, 
cu 24 de luni (Gsuplimentară maximă) se acordă punctajul maxim alocat de 5 puncte. Dacă se 
ofertează o extindere a perioadei de garanție și suport, mai mare de 24 de luni, punctajul 
acordat nu va crește peste nivelul maxim de 5 puncte; f) pentru o extindere a perioadei de 
garanție și suport tehnic, mai mică de 24 de luni, se acordă punctajul astfel:5 Pt = (G ofertată/ 
Gsuplimentară maximă) x Punctaj maxim alocat Pt = punctaj acordat ofertantului pentru 
factorul de evaluare G ofertată = extinderea perioadei de garanție și suport tehnic a ofertei 
analizate, exprimată în luni întregi; Gsuplimentară maximă = extinderea perioadei de garanție 
și suport tehnic, maximă ofertată (24 luni), exprimată în luni întregi.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
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Criterion: 
Type: Quality
Name: Extinderea perioadei de garanție și suport tehnic pentru platforma software
Description: Ofertarea unei perioade de garanție și suport tehnic suplimentare se va face cu 
respectarea în totalitate a cerințelor de garanție și suport tehnic descrise în caietul de sarcini. 
Punctajul se acordă astfel: g) pentru extinderea perioadei minime de garanție și suport tehnic, 
cu 24 de luni (Gsuplimentară maximă) se acordă punctajul maxim alocat de 5 de puncte. Dacă 
se ofertează o extindere a perioadei de garanție și suport, mai mare de 24 de luni, punctajul 
acordat nu va crește peste nivelul maxim de 5 puncte; h) pentru o extindere a perioadei de 
garanție și suport tehnic, mai mică de 24 de luni, se acordă punctajul astfel: Pt = (G ofertată/ 
Gsuplimentară maximă) x Punctaj maxim alocat Pt = punctaj acordat ofertantului pentru 
factorul de evaluare G ofertată = extinderea perioadei de garanție și suport tehnic a ofertei 
analizate, exprimată în luni întregi; Gsuplimentară maximă = extinderea perioadei de garanție 
și suport tehnic, maximă ofertată (24 luni), exprimată în luni întregi.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Performanța și acuratețe
Description: Pentru ofertarea unei performanțe și acuratețe de cel puțin 80% în medie pentru 
rezultatele furnizate de componentele AI (OCR, STT, NLP, chatbot), se acordă 15 de puncte. 
Prin acuratețe > 80% se înțelege, de exemplu: rata de eroare OCR sub 20% pe texte tipărite 
standard; acuratețe cuvânt recunoscut în transcrieri >80% în condiții medii; răspunsuri corecte 
și complete la întrebări de test în >80% din cazuri etc. Modalitatea de îndeplinire: Ofertantul va 
prezenta în propunerea tehnică benchmark-uri și/sau teste de performanță realizate pentru 
soluția ofertată, și sau/dosare de producător (cum ar fi: timp mediu de răspuns la o interogare, 
număr de documente procesate pe oră, acuratețe atinsă pe seturi de test etc.). Punctajul se 
acordă astfel: Pentru Performanța și acuratețea produsului mai mare de 80% (PAsuplimentară 
maximă) se poate acorda punctajul maxim alocat de 15 de puncte. Îndeplinirea cerinței de 
performanță și acuratețe de 80%, din caietul de sarcini reprezintă cerință minimă și nu se 
punctează. Algoritm de calcul Pentru cea mai mare pondere a performanței și acurateței 
ofertate se acordă punctajul maxim alocat de 15 puncte; Pentru celelalte ponderi ofertate 
punctajul PAsuplimentară se calculează proporțional, astfel: PAsuplimentară = (PA ofertat /PA 
maxim ofertat ) x Punctaj maxim alocat unde: - PA suplimentară = punctajul acordat ofertei 
analizate; - PA ofertat = ponderea performanței și acurateței ofertate; - PA maxim ofertat = cea 
mai mare pondere a performanței și acurateței ofertate.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15
Criterion: 
Type: Quality
Name: Surse de date suplimentare
Description: Pentru ofertarea opțiunii supliemntare de integrare și alte surse de date interne, 
estimate la ~1 TB în total, se acordă 7 puncte. Nu se acordă punctaje intermediare. Aceste 
surse pot include: baze de date interne (ex: o bază de date SQL cu registre sau documente 
text), fișiere și documente aflate pe partajări de rețea ale instituției, eventual email-uri sau alte 
depozite de informații la care se dorește acces semantic. Integrarea presupune conectarea la 
aceste surse prin conectori specifici (ex: prin driver ODBC/JDBC pentru baze de date 
relaționale, API pentru SharePoint sau alt DMS intern, acces direct la foldere pentru share-uri 
etc.). Toate aceste date vor fi procesate (indexate semantic, incluse în cunoștințele chatbot-
ului) și se supun acelorași reguli de securitate/permisiuni. Modalitatea de îndeplinire: 
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Ofertantul va prezenta în propunerea tehnică modalitatea (descrierea tehnică a arhitecturii de 
integrare a datelor, menționând mecanismele de import, prelucrare și mapare a datelor) prin 
care produsul ofertat poate ingera o nouă sursă de date, precum și rezultatele obținute în 
urma procesării. Totodată, prezentarea unei funcționalități demonstrative sau a unor exemple 
concrete de proiecte similare în care au fost integrate volume comparabile de date interne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 7
Criterion: 
Type: Quality
Name: Număr de sesiuni AI concurente
Description: Dacă produsul ofertat permite un număr de sesiuni AI concurente mai mare de 
200, se acordă 8 puncte. Modalitatea de îndeplinire Ofertantul va prezenta în propunerea 
tehnică modalitatea (descrierea detaliată) și/sau un test demonstrativ prin simularea sesiunilor 
AI concurente pentru modulul NLP/Chatbot. Astfel, evidențiind resursele alocate și 
mecanismele de gestionare a încărcării (load balancing, scalare automata sau alte procedee 
tehnice similar) prin care produsul ofertat va putea susține numărul declarat de sesiuni AI 
concurente. Algoritm de calcul Pentru cel mai mare ”Număr de sesiuni AI concurente” ofertate 
se acordă punctajul maxim alocat de 8 puncte; Pentru celelalte ponderi ofertate punctajul 
SCsuplimentară se calculează proporțional, astfel: SCsuplimentară = (SC ofertat /SC maxim 
ofertat ) x Punctaj maxim alocat unde: - SC suplimentară = punctajul acordat ofertei analizate; 
- SC ofertat = număr de sesiuni concurente ofertate; - SC maxim ofertat = cel mai mare număr 
de sesiuni concurente ofertate. Punctajul total pentru oferta analizată Pentru obținerea 
punctajului final se vor însuma punctajele obținute pentru factorii de evaluare: prețul ofertei și 
extinderea perioadei de garanție și suport tehnic, după ce în prealabil acestea au fost rotunjite 
la 2 zecimale. P(T) = P(n)+ Pt1+ Pt2+ Pt3+ Pt4+ PT 5unde: - P(T) = punctajul total acordat 
ofertei analizate; - P(n) = punctajul acordat ofertei analizate pentru factorul „Preţul ofertei”; - 
Pt1 = punctajul acordat ofertei analizate pentru factorul de evaluare „Extinderea perioadei de 
garanție și suport tehnic pentru echipamentele hardware”. - Pt2 = punctajul acordat ofertei 
analizate pentru factorul de evaluare „Extinderea perioadei de garanție și suport tehnic pentru 
produsele software”. - Pt3 = punctajul acordat ofertei analizate pentru factorul de evaluare 
„Performanța și acuratețe”. - Pt4 = punctajul acordat ofertei analizate pentru factorul de 
evaluare „Surse de date suplimentare”. - Pt5 = punctajul acordat ofertei analizate pentru 
factorul de evaluare „Număr de sesiuni AI concurente”.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 8

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Direcția 
Generală de Protecție Internă
Organisation providing more information on the review procedures: Directia Generala de 
Protectie Interna

6. Results
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Value of all contracts awarded in this notice: 12 905 749,19 RON
Maximum value of the framework agreements in this notice: 64 013 247,55 RON
Approximate value of the framework agreements
: 
66 203 000,00
 
RON

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 38 717 247,55 RON
Re-estimated value of the framework agreement: 40 203 000,00 RON

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: REGIA AUTONOMA RASIROM
Tender: 
Tender identifier: REF_OF: CAN1159827/LOT-0001/CIF: RO 7061781
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 38 717 247,55 RON
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: NS2494826
Date of the conclusion of the contract: 09/12/2025
The contract is awarded within a framework agreement: no
Winner: 
Official name: REGIA AUTONOMA RASIROM
Tender: 
Tender identifier: REF_OF: CAN1159827/LOT-0001/CIF: RO 7061781
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 12 905 749,19 RON
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: NS2494827
Date of the conclusion of the contract: 09/12/2025
The contract is awarded within a framework agreement: yes
Notice that created the framework agreement: a43901dc-dc34-4db7-bd3b-eee0e282ed28-01

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
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Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 3
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 30 334 194,00 RON
Value of the highest admissible tender: 38 905 578,00 RON

6.1.  Result lot identifier: LOT-0002
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 25 296 000,00 RON
Re-estimated value of the framework agreement: 26 000 000,00 RON

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: SC ARCTIC STREAM SRL
Tender: 
Tender identifier: REF_OF: CAN1159827/LOT-0002/CIF: 38114908
Identifier of lot or group of lots: LOT-0002
Value of the tender: 25 296 000,00 RON
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: NS1882142
Date of the conclusion of the contract: 10/02/2026
The contract is awarded within a framework agreement: no

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 5
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 4
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 5
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 24 343 400,00 RON
Value of the highest admissible tender: 25 963 760,00 RON

8. Organisations
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8.1.  ORG-0004
Official name: Direcția Generală de Protecție Internă
Registration number: 36755310
Postal address: Strada: Răzoare, nr. 5
Town: Bucuresti
Postcode: 060109
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Contact point: A T
Email: achizitii@dgpi.ro
Telephone: +40 213156911
Fax: +40 213156911
Internet address: https://www.dgpi.ro
Buyer profile: https://www.e-licitatie.ro
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Registration number: 20329980
Postal address: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Town: Bucuresti
Postcode: 030084
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Email: office@cnsc.ro
Telephone: +40 213104641
Fax: +40 218900745
Internet address: http://www.cnsc.ro
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0005
Official name: Directia Generala de Protectie Interna
Registration number: 36755310_3
Postal address: Strada Intrarea Razoare nr. 5
Town: Bucuresti
Postcode: 050506
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Email: achizitii@dgpi.ro
Telephone: 0213156911
Fax: +40 213156911
Internet address: www.dgpi.ro
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0001
Official name: Operator SEAP
Registration number: RO42283735

mailto:achizitii@dgpi.ro
https://www.dgpi.ro
https://www.e-licitatie.ro
mailto:office@cnsc.ro
http://www.cnsc.ro
mailto:achizitii@dgpi.ro
http://www.dgpi.ro
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Postal address: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod 
postal: -
Town: Bucuresti
Postcode: 020976
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Contact point: Roxana Popescu
Email: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telephone: +40 213032997
Internet address: https://www.adr.gov.ro/
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-9001
Official name: REGIA AUTONOMA RASIROM
Size of the economic operator: Medium
Registration number: RO 7061781
Postal address: Strada Pinul Alb, Nr. 3, Sector: 2
Town: Bucuresti
Postcode: 020219
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Email: licitatii@rasirom.ro
Telephone: +40 21230143
Fax: +40 213112731
Internet address: https://www.rasirom.ro
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-9000
Official name: SC ARCTIC STREAM SRL
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 38114908
Postal address: Strada Putul lui Zamfir, nr.39
Town: Bucuresti
Postcode: 011424
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Email: vlad.mihu@arcticstream.ro
Telephone: +40 371493579
Fax: +40 372873272
Internet address: https://www.arcticstream.ro
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0002

Notice information

Notice identifier/version: 4c079269-4160-4c18-b68c-11b0292305b2  -  01

mailto:contact.autoritati@e-licitatie.ro
https://www.adr.gov.ro/
mailto:licitatii@rasirom.ro
https://www.rasirom.ro
mailto:vlad.mihu@arcticstream.ro
https://www.arcticstream.ro
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Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 12/02/2026 14:53:02 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Notice dispatch date (eSender): 12/02/2026 14:04:56 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Romanian
Notice publication number: 105872-2026
OJ S issue number: 31/2026
Publication date: 13/02/2026
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