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See the notice on TED website 105891-2023 - Result
Poland-Krakow: Software implementation services
OJ S 36/2023 20/02/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Województwo Małopolskie -Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego
Postal address: ul. Basztowa 22
Town: Kraków
NUTS code: PL21 Małopolskie
Postal code: 31-156
Country: Poland
Contact person: Ewelina Dzidowska, Marta Pietruszka, Urząd Marszałkowski Województwa 
Małopolskiego, Biuro Inwestycji Strategicznych, ul. Królewska 57, 30-081 Kraków
E-mail: inwestycje.strategiczne@umwm.malopolska.pl
Telephone: +48 126160320

:Internet address(es)
Main address: https://www.malopolska.pl
Address of the buyer profile: https://bip.malopolska.pl/umwm/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Wykonanie Regionalnej Platformy Wymiany Elektronicznej Dokumentacji Medycznej w 
Województwie Małopolskim
Reference number: IS-I.272.6.2022

Main CPV code
72263000 Software implementation services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest wykonanie Regionalnej Platformy Wymiany Elektronicznej 
Dokumentacji Medycznej w Województwie Małopolskim.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/105891-2023
mailto:inwestycje.strategiczne@umwm.malopolska.pl?subject=TED
https://www.malopolska.pl
https://bip.malopolska.pl/umwm/
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Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 12 232 511,71 PLN

Description

Place of performance
NUTS code: PL21 Małopolskie

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest wykonanie Regionalnej Platformy Wymiany Elektronicznej 
Dokumentacji Medycznej w Województwie Małopolskim. W ramach Zamówienia Wykonawca 
zobowiązany będzie do realizacji poniższych usług:
1. Budowa i dostarczenie oprogramowania Platformy MSIM;
2. Konfiguracja infrastruktury techniczno-systemowej zapewniającej działanie Platformy MSIM;
3. Usługa konfiguracji i utrzymania środowiska ewaluacji;
4. Przeprowadzenie szkoleń;
5. Usługa wsparcia integracji Systemów lokalnych Partnerów projektu MSIM z Platformą 
MSIM, w tym przeprowadzenie 1 warsztatu Projectathon;
6. Utrzymanie Platformy MSIM, w tym świadczenia usług I-szej oraz II-giej linii wsparcia 
Platformy MSIM;
7. Usługa przekazania Platformy MSIM;
8. Usługi gwarancji;
9. Usługi rozwoju oprogramowania Platformy MSIM realizowane na zlecenia Zamawiającego 
w wymiarze 1500 roboczogodzin, realizowane w ramach Etapu IV.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kompetencje zespołu / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Skrócenie terminu realizacji Etapu Ib / Weighting: 20
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Przedmiotem zamówienia w ramach prawa opcji jest:
1) Opcja nr 1 (będąca także Etapem III) – Wtórne wykorzystanie danych.
Termin wykonania do 3 miesięcy od daty złożenia oświadczenia o skorzystaniu z prawa opcji 
nr 1.
Oświadczenie o skorzystaniu z prawa opcji nr 1 może być złożone od dnia zawarcia Umowy 
do upływu 57 miesięcy od wykonania etapu II. Z zastrzeżeniem, iż realizacja prawa opcji nr 1 
nie może się rozpocząć wcześniej niż w 4 miesiącu od zawarcia Umowy.
Zamawiający zastrzega możliwość uruchomienia opcji nr 1 pod warunkiem posiadania 
środków finansowych na jej zrealizowanie.
2) Opcja nr 2 - wsparcie usługi Relokacji na zasadach określonych w Załączniku nr 3 do SOPZ.
Termin wykonania do 45 dni od dnia otrzymania od Zamawiającego oświadczenia o 
skorzystaniu z prawa opcji nr 2.
Oświadczenie o skorzystaniu z prawa opcji nr 2 może być złożone w okresie od dnia zawarcia 
umowy do upływu 57 miesięcy od wykonania etapu II.
Zamawiający zastrzega możliwość uruchomienia opcji nr 2 pod warunkiem posiadania 
środków finansowych na jej zrealizowanie;
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3) Opcja nr 3 - Usługi Rozwoju oprogramowania Platformy MSIM realizowane na zlecenia 
Zamawiającego w wymiarze nie większym niż łącznie 5.000 roboczogodzin.
Na opcje nr 3 składa się maksymalnie 5 opcji cząstkowych, z których każda zawiera zlecenie 
wykonania do 1.000 roboczogodzin, przez okres do 12 miesięcy od złożenia oświadczenia o 
jej uruchomieniu. Każda z opcji cząstkowych będzie uruchomiona odrębnym oświadczeniem 
Zamawiającego. W każdorazowym oświadczeniu Zamawiający wskaże maksymalną liczbę 
roboczogodzin w ramach opcji cząstkowej oraz okres jej trwania. W przypadku 
niewyczerpania wszystkich roboczogodzin w ramach opcji cząstkowej, Zamawiający jest 
uprawniony do powiększenia kolejnej opcji cząstkowej o niewykorzystane roboczogodziny (w 
takim przypadku opcja cząstkowa może obejmować więcej niż 1000 roboczogodzin) .
Oświadczenia o skorzystaniu z opcji cząstkowych mogą być składane w okresie od dnia 
zawarcia umowy do upływu 57 miesięcy od wykonania etapu II.
Zamawiający zastrzega możliwość uruchomienia opcji nr 3 pod warunkiem posiadania 
środków finansowych na jej zrealizowanie.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: RPMP.02.01.05-12-0228/18

Additional information
Przed upływem terminu składania ofert, Wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium na czas 
równy okresowi związania ofertą w wysokości 350 000,00 zł.
W przedmiotowym postępowaniu zastosowano dialog techniczny.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 182-515474

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Wykonanie Regionalnej Platformy Wymiany Elektronicznej Dokumentacji Medycznej w 
Województwie Małopolskim

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/515474-2022
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A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
17/01/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Comarch S.A. - Lider Konsorcjum
Town: Kraków
NUTS code: PL213 Miasto Kraków
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: ResQmed Sp. z o.o. - Członek Konsorcjum
Town: Kraków
NUTS code: PL213 Miasto Kraków
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Comarch Healthcare S.A. – Członek Konsorcjum
Town: Kraków
NUTS code: PL213 Miasto Kraków
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 20 559 825,00 PLN
Total value of the contract/lot: 12 232 511,71 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na 
podst. art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 1), pkt 4), pkt 7) i pkt 8) ustawy, art. 7 ustawy z 
dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, art. 5k 
rozporządzenia Rady UE nr 833/2014 z dn 31.07.2014 r. dot. środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniem Rady UE 2022/576 w spr. zmiany rozporządzenia UE nr 833/2014 dot. 
środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie.
Zgodnie z art. 13 ust. 1−2 rozporządzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w spr. 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE RODO informuje, 
że:
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• Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Województwo Małopolskie, z siedzibą w 
Krakowie, ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków, adres do korespondencji ul. Racławicka 56, 30-
017 Kraków.
•Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych – adres do korespondencji: Inspektor Ochrony 
Danych UMWM, Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego, ul. Racławicka 56, 30-
017 Kraków; email: .iodo@umwm.malopolska.pl
•Administrator będzie przetwarzać Pani/Pana dane w celu związanym z postępowaniem o 
udzielenie zamówienia publicznego pn. „Wykonanie Regionalnej Platformy Wymiany 
Elektronicznej Dokumentacji Medycznej w Województwie Małopolskim”, prowadzonym w 
trybie przetargu nieograniczonego.
•Obowiązek podania przez Panią/Pana danych, o których mowa jest wymogiem ustawowym 
określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego.
•Konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp.
•Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakończenia 
postepowania o udzielenie zamówienia.
•Posiada Pani/Pan prawo:
− na podst. art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;− na 
podst. art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;− na podst. art. 
18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z 
zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;− prawo do wniesienia 
skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie 
danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO.
•Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym w Polsce jest Prezes 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
•Pani/Pana dane osobowe mogą zostać ujawnione: Krajowej Izbie Odwoławczej, Regionalnej 
Izbie obrachunkowej, Krajowej Administracji Skarbowej.
•Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany.
•Nie przysługuje Pani/Panu: − w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do 
usunięcia danych osobowych;− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w 
art. 20 RODO;− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych 
osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 
ust. 1 lit. c RODO.
Zamawiający przewiduje udzielanie zamówień, na podst. art. 214 pkt 7 ustawy w wysokości 30 
% wartości zamówienia podstawowego. Zamówienia będą polegały na powtórzeniu usług 
objętych przedmiotem zamówienia, o których mowa w SOPZ, w szczególności w przypadku :
- gdy uwarunkowania projektowe, technologiczne, prawne, organizacyjne, finansowe 
wymagać będą aktualizacji lub ponownego wykonania usług będących przedmiotem 
zamówienia;
- gdy uwarunkowania projektowe, technologiczne, prawne, organizacyjne finansowe umożliwią 
rozwój usług będących przedmiotem zamówienia
Zamawiający zastrzega obowiązek osobistego wykonania przez wykonawcę kluczowych 
zadań polegających na realizacji Etapu I oraz Etapu II na zasadach szczegółowo określonych 
w SWZ.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a

mailto:iodo@umwm.malopolska.pl?subject=TED
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Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://uzp.gov.pl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia 
oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
ustawy przysługują środki ochrony prawnej.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na 
listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich 
Przedsiębiorców.
3. Przepisy dotyczące środków ochrony prawnej są określone w dziale IX ustawy.
4. Odwołanie przysługuje na niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie 
umowy oraz zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy.
5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 
ustawy, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
15/02/2023

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl

