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See the notice on TED website 106229-2023 - Result
Germany-Eschwege: Voice recognition software package
OJ S 36/2023 20/02/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Klinikum Werra-Meißner GmbH
Postal address: Elsa-Brändström-Str. 1
Town: Eschwege
NUTS code: DE737 Werra-Meißner-Kreis
Postal code: 37269
Country: Germany
E-mail: mail@klinikum-wm.de

:Internet address(es)
Main address: www.klinikum-werra-meissner.de

Type of the contracting authority
Other type: Krankenhausgesellschaft

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Klinikum Werra-Meißner / Lieferung Spracherkennung Dragon Medical Direct des Herstellers 
Nuance Communications, Inc. einschl. Support

Main CPV code
48314000 Voice recognition software package

Type of contract
Supplies

Short description
Die Klinikum Werra-Meißner GmbH benötigt im Rahmen der Modernisierung der klinikeigenen 
IT-Infrastruktur 60 Lizenzen der Sprachsoftware Dragon Medical Direct des Herstellers 
Nuance Communications, Inc. einschl. Supportleistungen.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/106229-2023
mailto:mail@klinikum-wm.de?subject=TED
http://www.klinikum-werra-meissner.de
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II.2. Description

Place of performance
NUTS code: DE737 Werra-Meißner-Kreis
Main site or place of performance: Eschwege

Description of the procurement
Die Klinikum Werra-Meissner GmbH (nachfolgend: KWM) gewährleistet vor allem in der Werra-
Meißner-Region mit den Klinikstandorten Eschwege und Witzenhausen die medizinische 
Grund- und Regelversorgung. Jährlich werden rund 19.000 stationäre und 36.000 ambulante 
Patienten betreut. Die KWM trägt durch fort-währende Investitionen in die 
Krankenhausinfrastruktur dafür Sorge, dass die Patientenversorgung auf höchstem Niveau 
gewährleistet werden kann.
Die KWM nutzt bereits das in die IT-Infrastruktur integrierte Spracherkennungsprogramm 
Dragon Mediacal Direct von Nuance. Aufgrund der fachtechnischen Spezifikationen der 
vorhandenen IT-Architektur benötigt die KWM für die Modernisierungsmaßnahmen 60 
Lizenzen der Spracherkennung einschließlich Supportleis-tungen.
Weitere Informationen und Leistungsanforderungen sind den Vergabeunterlagen zu 
entnehmen.
Hinweis der Vergabestelle: Das Verfahren wird als öffentliche Ausschreibung nach der 
Unterschwellenverga-beordnung (UVgO) durchgeführt. Die Bekanntmachung im Amtsblatt der 
EU wird ausschließlich zu einer brei-ten Marktansprache verwendet. Sollten Hinweise auf eine 
Ausschreibung nach der Vergabeverordnung (VgV) vorhanden sein, ist dies ausschließlich in 
der Formularnutzung angelegt und ändert nichts an der Einordnung eines Vorgangs UVgO.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 243-702242

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/702242-2022
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IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Klinikum Werra-Meißner / Lieferung Spracherkennung Dragon Medical Direct des Herstellers 
Nuance Communications, Inc. einschl. Support

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
07/02/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: 4voice AG
Postal address: Hans-Pinsel-Strasse 10b
Town: Haar
NUTS code: DE21H München, Landkreis
Postal code: 85540
Country: Germany
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Regierungspräsidium Kassel - VOB-Stelle/VKS
Postal address: Am Alten Stadtschloss 1
Town: Kassel
Postal code: 34117
Country: Germany
E-mail: vobstelle@rpks.hessen.de
Telephone: +49 5611063222
Fax: +49 5611061643

mailto:vobstelle@rpks.hessen.de?subject=TED
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VI.4.4.

Body responsible for mediation procedures
Official name: Regierungspräsidium Kassel - VOB-Stelle/VKS
Postal address: Am Alten Stadtschloss 1
Town: Kassel
Postal code: 34117
Country: Germany
E-mail: vobstelle@rpks.hessen.de
Telephone: +49 5611063222
Fax: +49 5611061643

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Regierungspräsidium Kassel - VOB-Stelle/VKS
Postal address: Am Alten Stadtschloss 1
Town: Kassel
Postal code: 34117
Country: Germany
E-mail: vobstelle@rpks.hessen.de
Telephone: +49 5611063222
Fax: +49 5611061643

Date of dispatch of this notice
15/02/2023

mailto:vobstelle@rpks.hessen.de?subject=TED
mailto:vobstelle@rpks.hessen.de?subject=TED

