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See the notice on TED website 106241-2017 - Result
Netherlands-Maastricht: Training services
OJ S 57/2017 22/03/2017
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Shared Service Center Zuid-Limburg
National registration number: 342022223
Postal address: Mosae Forum 10
Town: Maastricht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 6211 DW
Country: Netherlands
Contact person: Ronald van Berkel
E-mail: ronald.van.berkel@maastricht.nl
Telephone: +31 630496552

:Internet address(es)
Main address: http://www.ssc-zl.nl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: leveren van diensten op het gebied van bedrijfsvoering (inkoop, ICT, HRM, 
salarisadministratie, etc.)

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Trainingsaanbod .Learn@Maastricht
Reference number: VIA2016030RvB

Main CPV code
80500000 Training services

Type of contract
Services

Short description
De opdracht die wordt aanbesteed betreft verschillende raamovereenkomsten voor het 
trainingsaanbod .Learn@Maastricht

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/106241-2017
mailto:ronald.van.berkel@maastricht.nl?subject=TED
http://www.ssc-zl.nl
mailto:Learn@Maastricht?subject=TED
mailto:Learn@Maastricht?subject=TED


106241-2017 Page 2/23

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Doel van deze aanbesteding is om per perceel (13 percelen) een raamovereenkomst af te 
sluiten met één (1) opdrachtnemer. De af te sluiten raamovereenkomsten dienen in de 
opleidingsbehoefte te voorzien van de aanbesteder (gemeenten Heerlen, Sittard-Geleen en 
Maastricht en het Shared Service Center — Zuid Limburg (SSC-ZL).

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Title
Perceel 1
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Perceel 2
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description
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Perceel 3
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Perceel 4
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
80500000 Training services
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II.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Perceel 5
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
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De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Perceel 6
Lot No: 6

Additional CPV code(s)
80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
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— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Perceel 7
Lot No: 7

Additional CPV code(s)
80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
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— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Perceel 8
Lot No: 8

Additional CPV code(s)
80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40
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II.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Perceel 9
Lot No: 9

Additional CPV code(s)
80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
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De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Perceel 10
Lot No: 10

Additional CPV code(s)
80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Perceel 11
Lot No: 11

Additional CPV code(s)
80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1. Title
Perceel 12
Lot No: 12

Additional CPV code(s)
80500000 Training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Perceel 13
Lot No: 13

Additional CPV code(s)
80500000 Training services
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IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Maastricht, Heerlen, Sittard-Geleen.

Description of the procurement
De aanbesteder kan slechts een globale indicatie geven over het aantal mogelijke opdrachten. 
Op basis van de uitgevoerde trainingen (op basis van een gemiddeld aantal deelnemers van 8 
per training) in het jaar 2015 (voor de eigen organisatie en voor een aantal externe 
organisaties) komen we tot het volgende beeld (op jaarbasis):
— perceel 1 — projectmatig werken: 6 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 2 — agressie en geweld: 3 trainingen (omzetindicatie: 5 000 EUR);
— perceel 3 — vreemde talen: 4 trainingen (omzetindicatie: 25 000 EUR);
— perceel 4 — automatisering: 21 trainingen (omzetindicatie: 15 000 EUR);
— perceel 5 — gespreksvaardigheden gesprekkencyclus: 27 trainingen (omzetindicatie: 25 
000 EUR);
— perceel 6 — adviesvaardigheden: 2 trainingen (omzetindicatie: 10 000 EUR);
— perceel 7 — morele oordeelsvorming/integriteit: 26 trainingen (omzetindicatie: 60 000 EUR);
— perceel 8 — mondelinge en schriftelijke communicatie: geen omzetindicatie wegens gebrek 
aan er...

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De beoogde ingangsdatum van de raamovereenkomsten, voor alle percelen, is uiterlijk 
1.1.2017 en zal gelden voor een vaste periode tot en met 31.12.2017, met de mogelijkheid 
van 3 maal een verlenging met één (1) jaar, mogelijk tot 31.12.2020, worden afgesloten. De 
aanbesteder behoudt zich het recht voor om dit per perceel te doen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2016/S 187-336558

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2

Lot No: 2

Title:
Perceel 2

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: De agressietrainers
National registration number: 12067067
Postal address: Nobelweg 17
Town: Echt
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 6101 XB
Country: Netherlands
E-mail: info@agressietrainers.com
Telephone: +31 613761825
Internet address: http://www.agressietrainers.com
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 4

Lot No: 4

Title:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/336558-2016
mailto:info@agressietrainers.com?subject=TED
http://www.agressietrainers.com
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Perceel 4

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: De Ictivity Groep BV
National registration number: 17119323
Postal address: Mahatma Gandhilaan 2
Town: Eindhoven
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 5653 ML
Country: Netherlands
E-mail: info@ictivity.nl
Telephone: +31 884284848
Fax: +31 402572958
Internet address: http://www.ictivity.nl
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 5

Lot No: 5

Title:
Perceel 5

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

mailto:info@ictivity.nl?subject=TED
http://www.ictivity.nl
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: NCOI Holding BV
National registration number: 30074837
Postal address: Marathon 7
Town: Hilversum
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1213 PD
Country: Netherlands
E-mail: iallart@ncoi.nl
Telephone: +31 356400411
Internet address: http://www.ncoi.nl
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 6

Lot No: 6

Title:
Perceel 6

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 6
Number of tenders received by electronic means: 6
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Segment Opleidingen
National registration number: 31045968
Postal address: Olmenlaan 6
Town: Leusden
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3833 AV
Country: Netherlands
E-mail: n.vandijk@segment.nl
Telephone: +31 334345080
Internet address: http://www.segment.nl
The contractor is an SME: yes

mailto:iallart@ncoi.nl?subject=TED
http://www.ncoi.nl
mailto:n.vandijk@segment.nl?subject=TED
http://www.segment.nl
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 13

Lot No: 13

Title:
Perceel 13

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Prestazione Business Improvements
National registration number: 09115578
Postal address: Esdoornstraat 9
Town: Elsloo
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 6181 KW
Country: Netherlands
E-mail: suzanne.dieteren@prestazione.nl
Telephone: +31 623575005
Internet address: http://www.prestazione.nl
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 12

Lot No: 12

Title:
Perceel 12

mailto:suzanne.dieteren@prestazione.nl?subject=TED
http://www.prestazione.nl
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Livition BV
National registration number: 08224229
Postal address: Bultkroos 167
Town: Zwolle
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 8043 NS
Country: Netherlands
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 11

Lot No: 11

Title:
Perceel 11

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: NCOI Holding BV
National registration number: 30074837
Postal address: Marathon 7
Town: Hilversum
NUTS code: NL Nederland
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

Postal code: 1213 PD
Country: Netherlands
E-mail: iallart@ncoi.nl
Telephone: +31 356400411
Internet address: http://www.ncoi.nl
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 10

Lot No: 10

Title:
Perceel 10

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Segment Opleidingen
National registration number: 31045968
Postal address: Olmenlaan 6
Town: Leusden
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3833 AV
Country: Netherlands
E-mail: n.vandijk@segment.nl
Telephone: +31 334345080
Internet address: http://www.segment.nl
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

mailto:iallart@ncoi.nl?subject=TED
http://www.ncoi.nl
mailto:n.vandijk@segment.nl?subject=TED
http://www.segment.nl
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Contract No: 9

Lot No: 9

Title:
Perceel 9

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Odyssee BV
National registration number: 14061073
Postal address: Leidenlaan 12
Town: Maastricht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 6229 EZ
Country: Netherlands
E-mail: n.bleize@odyssee-groep.nl
Telephone: +31 433525760
Internet address: http://www.Odyssee-groep.nl
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 8

Lot No: 8

Title:
Perceel 8

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

mailto:n.bleize@odyssee-groep.nl?subject=TED
http://www.Odyssee-groep.nl
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

Information about tenders
Number of tenders received: 7
Number of tenders received by electronic means: 7
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: NCOI Holding BV
National registration number: 30074837
Postal address: Marathon 7
Town: Hilversum
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1213 PD
Country: Netherlands
E-mail: iallart@ncoi.nl
Telephone: +31 356400411
Internet address: http://www.ncoi.nl
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 7

Lot No: 7

Title:
Perceel 7

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 6
Number of tenders received by electronic means: 6
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Governance & Integrity Nederland BV
National registration number: 34325429
Postal address: Radarweg 29 A 12
Town: Amsterdam
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1043 NX
Country: Netherlands

mailto:iallart@ncoi.nl?subject=TED
http://www.ncoi.nl
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

Telephone: +32 475790132
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 3

Lot No: 3

Title:
Perceel 3

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Universiteit Maastricht
National registration number: 50169181
Postal address: Minderbroedersberg 4-6
Town: Maastricht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 6211 LK
Country: Netherlands
E-mail: yvonne.gerhards@maastrichtuniversity.nl
Telephone: +31 433882222
Internet address: http://www.maastrichtuniversity.nl
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: 1

mailto:yvonne.gerhards@maastrichtuniversity.nl?subject=TED
http://www.maastrichtuniversity.nl
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Title:
Perceel 1

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/12/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Insights Project- en Programmamanagement BV
National registration number: 60701625
Postal address: Bisschopstraat 55
Town: Enschede
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 7513 AJ
Country: Netherlands
Telephone: +31 534807090
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Limburg
Town: Maastricht
Country: Netherlands

Date of dispatch of this notice
18/03/2017


