See the notice on TED website

106514-2026 - Competition

Germany — Cleaning services — Wiesbaden Congress & Marketing GmbH, Vergabe
Reinigungsleistung

OJ S 31/2026 13/02/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Wiesbaden Congress & Marketing GmbH
Email: vergabe@wibau-wiesbaden.de
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Wiesbaden Congress & Marketing GmbH, Vergabe Reinigungsleistung
Description: Reinigungsleistungen im RheinMain CongressCenter
Procedure identifier: 632c6ccb-5f2e-4af6-be78-bc75b097ce69
Internal identifier: 2026-VgV-TWC-RL-RMCC
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90910000 Cleaning services
Additional classification (cpv): 90911200 Building-cleaning services, 90000000 Sewage,
refuse, cleaning and environmental services

2.1.2. Place of performance
Postal address: Friedrich-Ebert-Allee 1
Town: Wiesbaden
Postcode: 65185
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

2.1.4. General information
Additional information: Die Wiesbaden Congress & Marketing GmbH hat die stadtische WiBau
Gesellschaft mbH (WiBau) mit der Durchfihrung des hier ausgeschriebenen
Vergabeverfahrens beauftragt. Samtliche Kommunikation im Vergabeverfahren ist daher mit
der WiBau zu fuhren. Das gesamte Verfahren inkl. Kommunikation wird elektronisch in
Textform, mdglichst Uber das Bietercockpit der Vergabeplattform e-HAD (elektronische
Hessische Ausschreibungsdatenbank) oder per E-Mail anvergabe@wibau-wiesbaden.de unter
Angabe der Dokumentenbezeichnung und Gliederungsnummer der Vergabeunterlagen
abgewickelt. Angebote sind ausschlie3lich elektronisch Uber das Bietercockpit der
Vergabeplattform e-HAD einzureichen. Dies erfordert eine kostenfreie Registrierung. Wenn
Sie sich registriert haben werden Sie aktiv informiert, sobald eine neue Version der Unterlagen
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von der Vergabestelle veroffentlicht wird oder sobald die Vergabestelle neue Nachrichten zum
Verfahren verschickt. Angebote, die schriftlich in Papierform oder auf anderem elektronischen
Wege sowie welche, die nach der Angebotsfrist eingehen, werden von der Wertung
ausgeschlossen. Verwendung der Vergabeunterlagen: Die Vergabeunterlagen und alle
Informationen, die die Bewerber im Rahmen des Vergabeverfahrens erhalten, sind nur fur
dieses Vergabeverfahren zu verwenden. Die Nutzung der Vergabeunterlagen fur andere
Zwecke ist nicht gestattet.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

vgv -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice, Procurement Document
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law:
Corruption:
Participation in a criminal organisation:
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition:
Breaching of obligations in the fields of environmental law:
Money laundering or terrorist financing:
Fraud:
Child labour and including other forms of trafficking in human beings:
Insolvency:
Breaching of obligations in the fields of labour law:
Assets being administered by liquidator:
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure:
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure:
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure:
Grave professional misconduct:
Early termination, damages, or other comparable sanctions:
Breaching of obligations in the fields of social law:
Breaching obligation relating to payment of social security contributions:
Business activities are suspended:
Breaching obligation relating to payment of taxes:
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities:
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Daruber hinaus gelten
samtliche in den Vergabeunterlagen genannten Ausschlussgriinde, insbesondere die
gesetzlichen Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Wiesbaden Congress & Marketing GmbH, Vergabe Reinigungsleistung
Description: Die Wiesbaden Congress & Marketing GmbH (WiCM) ist eine Gesellschaft unter
dem Dach der TriWiCon und verantwortlich fir den Betrieb des Veranstaltungshauses
RheinMain CongressCenter. Das 2018 erdffnete RheinMain CongressCenter (RMCC) ist ein
innovatives und multifunktionales Kongress- und Veranstaltungszentrum in Wiesbaden mit
zwei grof¥flachigen Hallen. Noch mehr Raum eréffnen zahlreiche mit einer Gesamt-
Veranstaltungsflache von ca. 27.000 (brutto) gm in 45 Salen, Studios, Foren, Logen und
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Hallen. So bietet das RMCC Platz fur bis zu 12.500 Personen. Im RMCC finden ca. 100-150
nationale und internationale Veranstaltungen pro Jahr statt. In diesem Zusammenhang
werden hierfur die Reinigungsleistung ausgeschrieben. Ziel dieser Ausschreibung ist es, diese
Dienstleistungen an einen externen Dienstleister zu vergeben. Umfang der Leistung: -
Unterhaltsreinigung -> Erdgeschoss ---> Foyer Zentral, Foyer Nord, Foyer Sud ---> Halle Nord
---> Halle Sid -> Obergeschosse ---> Obergeschoss Nord ---> Obergeschoss Sud - Allgemein
-> Aullenbereich-Vorplatz -> Sanitdranlagen im gesamten Haus -> Aufziige im gesamten
Haus -> Treppenhauser -> Klinstlergarderoben / Backstage - Veranstaltungsbezogene
Reinigung ->Wahrend der Veranstaltungen -> Zwischenreinigung Ausstellungsflache ->
Standreinigung -> Zwischenreinigung der bestuhlten Raume -> Endreinigung nach Rust-Out -
Verwaltungsbereich -> Buroraume, Kuche/Kuche: Montag-Freitag Detailierte Beschreibungen
der Reinigungsleistungen entnehmen Sie bitte der Allgemeinen. Aufgaben- und
Leistungsbeschreibung sowie den Anlagen. Ebenso entnehmen Sie diesen Lageplane,
Grundrisse und Basisinformationen fur das Objekt. Reinigungsintervalle, Stunden- und
Faktorentabelle Die Reinigungsleistungen sind entsprechend den im tabellarischen
Reinigungsplan definierten Turnussen zu erbringen. Zur Kalkulation des Reinigungsaufwands
dienen die Tabellen "Stunden und Faktoren". Faktor 1 bildet die Grundlage der Bewertung und
beschreibt den Aufwand fir eine Basisreinigung. Weitere Faktoren stehen flr zusatzliche
Zeitbedarfe, abhangig von Veranstaltungsart, Verschmutzungsgrad und Nutzungsintensitat
der Flache. Die dort angegebenen Stunden verstehen sich als verbindliche Zeitvorgaben. Die
Reinigungsleistung ist innerhalb des angegebenen Zeitrahmens vollstandig und
ordnungsgemal zu erbringen. Hintergrund ist die potenzielle Taktung mehrerer
Veranstaltungen in kurzem Abstand. Verzogerungen oder Teilleistungen kénnen nicht
akzeptiert werden. Der tatsachliche Reinigungsbedarf wird veranstaltungsbezogen mit dem
Auftraggeber abgestimmt. Da die Nutzungsfrequenz der Hallen nicht im Voraus planbar ist, ist
auch keine verlassliche Angabe zur Haufigkeit zusatzlicher Reinigungen moglich. Der
Auftraggeber legt fur jede Veranstaltung fest, welcher Faktor zugrunde zu legen ist. Fir die
Angebotswertung wird ausschlieRlich der Basiswert (Faktor 1) bertcksichtigt.
Reinigungszeiten im RheinMain CongressCenter (RMCC) Ubliche Zeiten fiir die
Unterhaltsreinigung: « werktags zwischen 05:00 Uhr und 10:00 Uhr, in Abhangigkeit der
veranstaltungsbezogenen Leistungen Veranstaltungsbezogene Reinigungen: « tagsuber, als
laufender Tagdienst parallel zur Veranstaltung, * abends, z.w. als laufender Abenddienst
parallel zur Veranstaltung, * nach Veranstaltungsende; Ublicherweise am Folgetag/nachsten
Werktag zwischen 05:00 Uhr und 07:00 Uhr, jedoch ggf. auch in der Nacht « in Abstimmung
mit dem jeweiligen Veranstaltungsplan, auch durchgangig wahrend stattfindender
Veranstaltungen ¢ Durchschnittliche Veranstaltungsanzahl: ca. 100-150 Veranstaltungen pro
Jahr (Erfahrungswert, keine verbindliche Prognose) Bereitstellung von Betriebsmitteln durch
den AN Die Einheiten sind Formblatt "Erklarung zu Auftragsanforderungen bzgl. des
eingesetzten Personals" zu enthehmen. Bereitstellung von Betriebsmitteln durch den AG -
Strom und Wasser fir die Reinigung - geeignete und verschlieBbare Raume flr die Lagerung
von Maschinen, Materialien und Geraten - die zur Reinigung notwendigen Schlissel
/Zugangskarten (Los 1 RMCC: abzuholen am Haupteingang mit taglicher Riickgabe)
Anforderungen des AG bzgl. des eingesetzten Personals Im Auftragsfalle werden die
aufgeflhrten Anforderungen des AG bzgl. des eingesetzten Personals gem. Formblatt
"Erklarung zu Auftragsanforderungen bzgl. des eingesetzten Personals" gefordert.
Objektbesichtigungen - verpflichtend Fur die Angebotsabgabe ist die Teilnahme an einer
Ortsbesichtigung verpflichtend. Allen Bietern wird hierfur die Mdglichkeit eingerdumt, das
RMCC im Rahmen eines abgestimmten Einzeltermins zu besichtigen. Eine Teilnahme ist
Voraussetzung fur die Angebotswertung. Bitte melden Sie sich zur Koordination eines
Besichtigungstermins bis spatestens 23.01.2026, jeweils per eHAD-Nachricht oder per E-Mail
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an vergabe@wibau-wiesbaden.de. Ortsbesichtigungen finden an folgenden Tagen statt: «
26.01.2026 - 27.01.2026 - 28.01.2026 * 29.01.2026 Die Termine werden einzeln vergeben und
auf den erforderlichen Zeitrahmen begrenzt. Nach Eingang lhrer RUckmeldung kommen wir
zur genauen Terminvereinbarung auf Sie zu. Im Anschluss an die Besichtigung erhalten die
Teilnehmenden eine Teilnahmebestatigung, die sowohl vom Auftraggeber als auch vom
jeweiligen Bieter zu unterzeichnen ist. Diese Bestatigung ist dem Angebot als Nachweis
beizufugen. Im Rahmen der Ortsbesichtigung werden keine Fragen beantwortet. Genauere
Informationen entnehmen Sie bitte der Aufgaben-und Leistungsbeschreibung sowie der
Aufforderung zur Angebotsabgabe. Die Laufzeit des Vertrages betragt zwei Jahre, beginnend
am 01.05.2026 und endet am 30.04.2028. Es besteht eine Option den Vertrag um zwei
weitere Jahre zu verlangern. Maximale Vertragslaufzeit betragt somit vier Jahre. Nahere
Informationen siehe Aufforderung zur Angebotsabgabe.

Internal identifier: LOT-0000

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90910000 Cleaning services
Additional classification (cpv): 90911200 Building-cleaning services, 90000000 Sewage,
refuse, cleaning and environmental services
Options:
Description of the options: Die Laufzeit des Vertrages betragt zwei Jahre, beginnend am
01.05.2026 und endet am 30.04.2028. Es besteht eine Option den Vertrag um zwei weitere
Jahre zu verlangern. Maximale Vertragslaufzeit betragt somit vier Jahre. Diese Optionen
stehen nur der AG zu. Wird der Vertrag nicht drei Monate vor Ablauf der Laufzeit schriftlich
gekundigt, so verlangert er sich automatisch, jeweils um ein weiteres Jahr zu den zum
Zeitpunkt des jeweiligen Vertragsablaufs geltenden Bestimmungen. Der Auftragnehmer hat
keinen Anspruch auf den Abruf der optionalen Laufzeitverlangerung und kann aus einem
Nichtabruf auch keine weitergehenden Ansprlche (z. B. auf Schadensersatz) herleiten.
Preisanpassung Ab Beginn des dritten Vertragsjahres kann der Auftraggeber auf Antrag des
Auftragnehmers eine Anpassung des im Angebot angegebenen Stundenverrechnungssatzes
zulassen, sofern dieser Antrag durch nachgewiesene, tariflich oder gesetzlich bedingte
Kostensteigerungen begriindet ist. Grundlage fir eine etwaige Preisanpassung ist der mit
Angebotsabgabe erklarte Stundenverrechnungssatz. Bericksichtigt werden insbesondere: ¢
tarifvertragliche Lohnerhéhungen ¢ gesetzliche Anpassungen des Mindestlohns (MiLoG), «
strukturell nachweisbare Mehrkosten, die sich unmittelbar auf den vereinbarten
Stundenverrechnungssatz auswirken. Eine riuckwirkende Anpassung ist ausgeschlossen. Ein
Anspruch auf Anpassung besteht nicht, die Entscheidung erfolgt durch den Auftraggeber nach
Prufung der vorgelegten Nachweise unter Beachtung des Gleichbehandlungsgrundsatzes.

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/05/2026
Duration end date: 30/04/2028

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
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Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Wir bitten Sie, uns vergleichbare Referenzprojekte aus den
letzten 3 Jahren (2022-2025) unter Angabe des Leistungsgegenstandes, Auftragswertes,
Erbringungszeitpunkt / - zeitraums und des o6ffentlichen oder privaten Auftraggebers mit
Ansprechperson und Kontaktdaten zu nennen. Mindestanforderungen: Es sind insgesamt
mindestens zwei Referenzen der letzten 3 Jahre flr vergleichbare Leistungen aus dem
Bereich Reinigungsleistungen zu erbringen. - davon eine Referenz mit dem Leistungsumfang
von mindestens ca. 80 % des hier ausgeschriebenen Umfangs - davon eine Referenz mit dem
Leistungsumfang von mindestens ca. 50 % des hier ausgeschriebenen Umfangs

Criterion: Average yearly manpower

Description of selection criterion: Angabe von: jahrliches Mittel der vom Bieter in den letzten
drei Jahren Beschaftigten davon: - Beschaftigte Verwaltung - Beschaftigte Reinigung -
Objektleitung

Criterion: Number of managerial staff
Description of selection criterion: Angabe von jahrlichem Mittel der vom Bieter in den letzten
drei Jahren beschaftigten Objektleiter

Criterion: Subcontracting proportion
Description of selection criterion: Eigenerklarung, welche Teile des Auftrages der Bewerber
unter Umstanden als Unterauftrag zu vergeben beabsichtigt

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Nachweis einer bestehenden Haftpflichtversicherung des
Einzelbieters / aller Mitglieder einer Bietergemeinschaft mit folgenden Deckungssummen
nachzuweisen: - fir Personen- und Sachschaden 5.000.000 € - fur Vermogensschaden
250.000 € - fur das Abhandenkommen der den Versicherungsnehmer oder seiner Angestellten
zur Leistungsdurchfuhrung Uberlassenen Schlissel bis zu 250.000 € (Mitversichert sind im
Rahmen der genannten Deckungssummen auch die Kosten flir eine eventuell notwendig
werdende Neuerung, der zu einer Schliusselanlage gehérenden Schllssel)

Criterion: Average yearly turnover

Description of selection criterion: Umsatz des Unternehmens in den letzten 3
abgeschlossenen Geschaftsjahren, soweit er Leistungen betrifft, die mit der zu vergebenden
Leistung vergleichbar sind

Criterion: Specific average yearly turnover

Description of selection criterion: Umsatz des Unternehmens in den letzten 3
abgeschlossenen Geschaftsjahren, soweit er Leistungen betrifft, die mit der zu vergebenden
Leistung vergleichbar sind
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Criterion: Enrolment in a relevant professional register

Description of selection criterion: Eine Eintragung im Berufsregister, nicht alter als 01.01.2025
oder einer Erklarung, dass das Unternehmen zu keiner Eintragung in das genannte Register
verpflichtet ist.

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Aktueller Nachweis der Eintragung in ein Berufs- oder
Handelsregister; nicht alter als 01.01.2025.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Konzeptfragen
Description: siehe dazu Erlauterung zu den Zuschlagskriterien
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 30
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: siehe dazu Erlauterung zu den Zuschlagskriterien
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 70

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19bc59ad660-
1642f26fbbe82bdb

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 20/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 2 Months
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Nachforderungsbedingungen gem. § 56 VgV. Der Auftraggeber ist
entsprechend § 57 Abs. 1 Nr. 2 VgV verpflichtet, Bieter, die die nachgeforderten Erklarungen
und/oder Nachweise nicht vollstandig innerhalb der festgelegten Frist vorgelegt haben, vom
weiteren Verfahren auszuschlieen.
Information about public opening:
Opening date: 20/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time

106514-2026 Page 6/8


https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19bc59ad660-1642f26fbbe82bdb
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19bc59ad660-1642f26fbbe82bdb
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19bc59ad660-1642f26fbbe82bdb
https://www.had.de

Place: Digital Uber die eHAD --- WiBau Gesellschaft mbH Konrad-Adenauer-Ring 11 65187
Wiesbaden

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: siehe Vergabeunterlagen

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Ruge nicht
abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Wiesbaden
Congress & Marketing GmbH

8. Organisations

8.1. ORG-7001
Official name: Wiesbaden Congress & Marketing GmbH
Registration number: -
Postal address: Konrad-Adenauer-Ring 11
Town: Wiesbaden
Postcode: 65187
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany
Contact point: WiBau GmbH
Email: vergabe@wibau-wiesbaden.de
Telephone: +49 6112623930
Fax: +49 61126239319
Internet address: https://www.wibau-wiesbaden.de
Buyer profile: www.wibau-wiesbaden.de
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1. ORG-7004
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registration number: t:06151126603
Postal address: Wilhelminenstrale 1 - 3
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Town: Darmstadt

Postcode: 64295

Country subdivision (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Country: Germany

Email: vergabekammer@rpda.hessen.de

Telephone: +49 6151126603

Fax: +49 6151125816

Roles of this organisation:

Review organisation

8.1. ORG-7005
Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation:
TED eSender

10. Change
Version of the previous notice to be changed

941076db-3ce3-4e63-aeb0-bc93c351e472-01
Main reason for change

Information updated
Description

Anderung der Angebotsfrist.

10.1. Change
Section identifier: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: d895502f-f29a-4b71-92cd-2fbfféaedef0 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 11/02/2026 15:09:18 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 106514-2026

OJ S issue number: 31/2026

Publication date: 13/02/2026
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