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108581-2026 - Result

Netherlands — IT services: consulting, software development, Internet and support — Vrijwillige
transparantie applicatiebeheer Webtop

OJ S 32/2026 16/02/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Stichting het Juridisch Loket
Email: aanbesteding@)juridischloket.nl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Vrijwillige transparantie applicatiebeheer Webtop
Description: hJL is voornemens om de opdracht betreft het technisch applicatiebeheer, de
instandhouding en beperkte doorontwikkeling van de maatwerkapplicatie Webtop te gunnen
aan Cegeka ter voorbereiding op een Europese aanbesteding. Het gaat om het waarborgen
van continuiteit, beveiliging, stabiliteit en beschikbaarheid van een bedrijfskritisch systeem dat
de primaire dienstverlening van Het Juridisch Loket ondersteunt. De werkzaamheden
omvatten lifecycle-beheer, noodzakelijke updates, het oplossen van verstoringen en
functionele aanpassingen die direct samenhangen met beheer. De opdracht heeft een tijdelijk
karakter en dient als overbrugging om toe te werken naar een latere openbare aanbesteding
zodra de IT-omgeving daarvoor geschikt is. De opdracht kent een indicatieve raming van circa
€ 1.500.000,-, gebaseerd op de maximale contractduur van twee (2) jaar, bestaande uit één
(1) jaar met één (1) optioneel verlengingsjaar. De opdrachtgever gaat uit van uitvoering van de
overeenkomst gedurende de initiéle looptijd van één jaar. Het optionele verlengingsjaar is
opgenomen als mogelijkheid en vormt geen uitgangspunt. De uiteindelijke afname kan hoger
of lager uitvallen. Aan de genoemde raming kunnen geen rechten worden ontleend.
Procedure identifier: focb49b3-313c¢-4f05-9d49-9968a7d8ce48
Internal identifier: n.v.t.
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition
Main features of the procedure: Het Juridisch Loket kiest voor een VEAT-publicatie omdat de
opdracht uitsluitend door de huidige leverancier kan worden uitgevoerd vanwege het
ontbreken van daadwerkelijke mededinging om technische redenen. Webtop is een
maatwerkapplicatie waarvan de broncode, architectuur, koppelingen en specifieke
systeemkennis uitsluitend bij de huidige ontwikkelaar beschikbaar zijn. Hierdoor kan geen
andere partij het technisch beheer, de instandhouding en noodzakelijke wijzigingen binnen
redelijke tijd en zonder risico overnemen. Een overdrachtstraject zou leiden tot
onaanvaardbare continuiteits- en beveiligingsrisico’s voor de primaire dienstverlening. Door
een VEAT te publiceren wordt volledige transparantie richting de markt geboden en wordt de
standstill-termijn toegepast, zodat eventuele bezwaren kenbaar kunnen worden gemaakt. De
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overeenkomst heeft bewust een beperkte looptijd (1 jaar + optie-jaren) om toe te werken naar
een toekomstige openbare aanbesteding zodra de IT-omgeving voldoende gestandaardiseerd
en overdraagbaar is.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands
Additional information: Utrecht (NL350)

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 500 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Vrijwillige transparantie applicatiebeheer Webtop
Description: hJL is voornemens om de opdracht betreft het technisch applicatiebeheer, de
instandhouding en beperkte doorontwikkeling van de maatwerkapplicatie Webtop te gunnen
aan Cegeka ter voorbereiding op een Europese aanbesteding. Het gaat om het waarborgen
van continuiteit, beveiliging, stabiliteit en beschikbaarheid van een bedrijfskritisch systeem dat
de primaire dienstverlening van Het Juridisch Loket ondersteunt. De werkzaamheden
omvatten lifecycle-beheer, noodzakelijke updates, het oplossen van verstoringen en
functionele aanpassingen die direct samenhangen met beheer. De opdracht heeft een tijdelijk
karakter en dient als overbrugging om toe te werken naar een latere openbare aanbesteding
zodra de IT-omgeving daarvoor geschikt is. De opdracht kent een indicatieve raming van circa
€ 1.500.000,-, gebaseerd op de maximale contractduur van twee (2) jaar, bestaande uit één
(1) jaar met één (1) optioneel verlengingsjaar. De opdrachtgever gaat uit van uitvoering van de
overeenkomst gedurende de initi€le looptijd van één jaar. Het optionele verlengingsjaar is
opgenomen als mogelijkheid en vormt geen uitgangspunt. De uiteindelijke afname kan hoger
of lager uitvallen. Aan de genoemde raming kunnen geen rechten worden ontleend.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands
Additional information: Utrecht (NL350)

5.1.3. Estimated duration
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Duration: 24 Months

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: kwaliteit
Description: n.v.t
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50
Criterion:
Type: Price
Name: prijs
Description: n.v.t.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Stichting het Juridisch Loket - Rechtbank Midden Nederland
Information about review deadlines: 20 kalenderdagen
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Stichting het
Juridisch Loket
Organisation providing more information on the review procedures: Stichting het Juridisch
Loket
Organisation signing the contract: Stichting het Juridisch Loket

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 1 500 000,00 EUR
Direct award

Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic
operator because of creation or acquisition of a unique work of art or artistic performance
Other justification: Webtop is een maatwerkapplicatie die door de huidige leverancier is
ontwikkeld en onderhouden. Deze partij beschikt over unieke, niet overdraagbare kennis van
de broncode, architectuur, configuratie en systeemkoppelingen. De beschikbare documentatie
is onvoldoende om beheer binnen redelijke termijn en zonder risico door een andere
leverancier over te laten nemen. Overdracht zou een langdurig en kostbaar kennistraject
vereisen. Om technische redenen ontbreekt daardoor daadwerkelijke mededinging. Gezien de
bedrijfskritische functie van Webtop is continuiteit van beheer noodzakelijk ter voorkoming van
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6.1.

6.1.2.

6.1.4.

risico’s voor dienstverlening, beveiliging, performance en support. zie voor meer informatie het

bijgevoegde document.

Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

Information about winners

Winner:

Official name: Cegeka Nederland B.V.

Tender:

Tender identifier: 1

Identifier of lot or group of lots: LOT-0000

Value of the tender: 1 500 000,00 EUR

The tender was ranked: no

The tender is a variant: no

Subcontracting: No

Contract information:

Identifier of the contract: CON-0001

Title: P1 Vrijwillige transparantie applicatiebeheer Webtop
Date on which the winner was chosen: 21/01/2026

Date of the conclusion of the contract: 21/01/2026
Organisation signing the contract: Stichting het Juridisch Loket

Statistical information

Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1

Type of received submissions: Tenders

Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.

108581-2026

ORG-0001

Official name: Stichting het Juridisch Loket
Registration number: 531914125

Postal address: Moreelsepark 13de etage
Town: UTRECHT

Postcode: 3511EP

Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands

Contact point: Eva Ordelman

Email: aanbesteding@)juridischloket.nl
Telephone: +31 302326410

Internet address: http://www.juridischloket.nl
Other contact points:

Official name: Rechtbank Midden Nederland
Postal address: Vrouwe Justitiaplein 1

Town: Utrecht

Postcode: 3511 EX

Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands
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Email: midden-nederland@rechtspraak.nl

Telephone: +31 883620000

Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures
Organisation signing the contract

8.1. ORG-0002
Official name: Cegeka Nederland B.V.
Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: 30091566
Postal address: Bastion 4
Town: Veenendaal
Postcode: 3905NJ
Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands
Internet address: http://www.cegeka.nl
Roles of this organisation:
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: 86da9445-1609-429b-9484-61cb95eb4c24 - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 13/02/2026 08:44:11 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 108581-2026

OJ S issue number: 32/2026

Publication date: 16/02/2026
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