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See the notice on TED website

108997-2026 - Result
Finland – Health and social work services – Annulleringunderrättelse: Anbudsförfrågan gällande 
talterapi för Egentliga Finland
OJ S 32/2026 16/02/2026
Contract or concession award notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Folkpensionsanstalten
Email: avoterapiahankinnat@kela.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Annulleringunderrättelse: Anbudsförfrågan gällande talterapi för Egentliga Finland
Description: Föremålet för upphandlingen är talterapi på finska för Egentliga Finland som 
anordnas av Folkpensionsanstalten (nedan FPA) som krävande medicinsk rehabilitering. Till 
den del som man i anbudsmaterialet hänvisar till termen kommungrupp avses i fråga om 
Egentliga Finland hela upphandlingsområdet. De tjänster som upphandlingen gäller och de 
krav som ställs på terapin beskrivs i servicebeskrivningen (Bilaga 1, Terapi inom krävande 
medicinsk rehabilitering, servicebeskrivning, gäller från 1.1.2027). Avtalsperioden är 
1.11.2026–31.12.2028. I avtalet ingår två ettåriga optionsperioder för tiden 1.1.2029 
–31.12.2029 och 1.1.2030-31.12.2030. Terapitjänsterna för klienterna i enlighet med avtalet 
inleds 1.1.2027. FPA begär anbud på terapibesök ansikte mot ansikte på 45 minuter. De priser 
som härleds från det offererade priset för ett terapibesök ansikte mot ansikte på 45 minuter 
och de andra ersättningar som betalas för tjänsten beskrivs i bilaga 1 ’Priser’ och bilaga 2 ’
Förklaringar till priserna och faktureringsanvisningar’ till avtalsutkastet. Genom att lämna ett 
anbud förbinder sig anbudsgivaren att tillhandahålla den terapitjänst som avtalet gäller som 
terapibesök ansikte mot ansikte. Förbindelsen att tillhandahålla terapi ansikte mot ansikte 
gäller serviceproducenten, inte varje enskild terapeut som namnges i avtalet. Det sätt på vilket 
terapin genomförs (ansikte mot ansikte, distansrehabilitering eller en kombination av dessa) 
bestäms utifrån klientens behov. Det är inte obligatoriskt för anbudsgivaren att förbinda sig att 
tillhandahålla tjänsten som distansrehabilitering eller som en kombination av terapibesök 
ansikte mot ansikte och distansrehabilitering. Terapin genomförs utifrån klientens behov i form 
av terapibesök ansikte mot ansikte, som en kombination av terapibesök ansikte mot ansikte 
och distansrehabilitering eller som distansrehabilitering enligt kapitel 5 i servicebeskrivningen 
(bilaga 1). Klienten ska ha tillgång till terapi ansikte mot ansikte efter behov. Terapibesöken 
ansikte mot ansikte genomförs som hembesök i klientens vardagsmiljö efter klientens behov. 
Om serviceproducenten har tillgång till verksamhetslokaler, kan besöken ansikte mot ansikte 
också genomföras i verksamhetslokalerna efter klientens behov. Distansrehabiliteringen 
genomförs i form av videosamtal. Genom att lämna ett anbud förbinder sig anbudsgivaren att 
tillhandahålla terapibesök ansikte mot ansikte under avtalets hela giltighetstid inom Egentliga 
Finland (bilaga 4 Egentliga Finland karta och kommuner), för vilken område anbudet lämnats. 
Det preliminära sammanlagda värdet på upphandlingen av talterapi för Egentliga Finland för 
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avtalets hela giltighetstid (inklusive eventuella optionsår) utan moms är 2,05 milj. € och 
maximivärdet utan moms är 3,07 milj. € (bilaga 3 Terapimängd som upphandlas’ till 
anbudsförfrågan). I anbudsförfarandet gällande talterapi har FPA satt ett pristak på 134,00 € / 
terapibesök ansikte mot ansikte på 45 minuter moms 0 %. FPA inför ett pristak eftersom det 
finns ett behov av att stävja ökningen av talterapikostnaderna och säkerställa en rimlig 
prissättning av tjänsterna.
Procedure identifier: 15813434-7a83-4633-b930-df5705799269
Previous notice: 1640401e-158b-4a4d-9b7a-61c197b26b3a-01
Internal identifier: KELA/298/2026
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Upphandlingen görs genom öppet förfarande. Alla 
anbudsgivare som är intresserade av upphandlingen och som uppfyller lämplighetskraven kan 
lämna anbud enligt den här anbudsförfrågan med bilagor. Inga andra bilagor än de som 
begärs i anbudsförfrågan ska bifogas anbudet, undantagsvis kan anbudsgivaren dock i 
samband med anbudet lämna in uppgifter om de verksamhetslokaler som används under 
avtalsperioden genom att bifoga avtalsbilagan ’Anmälan om verksamhetslokaler’ (bilaga 10 till 
avtalsutkastet) till anbudet (se punkten Andra frågor / Anmälan av uppgifter om 
verksamhetslokaler i anbudsförfrågan). Vid behandlingen av anbuden används bara de 
uppgifter som begärts. Vid upphandlingen tillämpas de förpliktande bestämmelser om offentlig 
upphandling som ingår i lagen om offentlig upphandling och koncession 1397/2016 (nedan 
upphandlingslagen) och de principer som ska tillämpas vid offentlig upphandling.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services

2.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Området för Egentliga Finland, som beskrivs i bilaga 4 Egentliga 
Finland karta och kommuner till anbudsförfrågan.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 050 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Annulleringunderrättelse: Anbudsförfrågan gällande talterapi för Egentliga Finland
Description: Föremålet för upphandlingen är talterapi på finska för Egentliga Finland som 
anordnas av Folkpensionsanstalten (nedan FPA) som krävande medicinsk rehabilitering. Till 
den del som man i anbudsmaterialet hänvisar till termen kommungrupp avses i fråga om 
Egentliga Finland hela upphandlingsområdet. De tjänster som upphandlingen gäller och de 
krav som ställs på terapin beskrivs i servicebeskrivningen (Bilaga 1, Terapi inom krävande 
medicinsk rehabilitering, servicebeskrivning, gäller från 1.1.2027). Avtalsperioden är 
1.11.2026–31.12.2028. I avtalet ingår två ettåriga optionsperioder för tiden 1.1.2029 
–31.12.2029 och 1.1.2030-31.12.2030. Terapitjänsterna för klienterna i enlighet med avtalet 



108997-2026 Page 3/5

inleds 1.1.2027. FPA begär anbud på terapibesök ansikte mot ansikte på 45 minuter. De priser 
som härleds från det offererade priset för ett terapibesök ansikte mot ansikte på 45 minuter 
och de andra ersättningar som betalas för tjänsten beskrivs i bilaga 1 ’Priser’ och bilaga 2 ’
Förklaringar till priserna och faktureringsanvisningar’ till avtalsutkastet. Genom att lämna ett 
anbud förbinder sig anbudsgivaren att tillhandahålla den terapitjänst som avtalet gäller som 
terapibesök ansikte mot ansikte. Förbindelsen att tillhandahålla terapi ansikte mot ansikte 
gäller serviceproducenten, inte varje enskild terapeut som namnges i avtalet. Det sätt på vilket 
terapin genomförs (ansikte mot ansikte, distansrehabilitering eller en kombination av dessa) 
bestäms utifrån klientens behov. Det är inte obligatoriskt för anbudsgivaren att förbinda sig att 
tillhandahålla tjänsten som distansrehabilitering eller som en kombination av terapibesök 
ansikte mot ansikte och distansrehabilitering. Terapin genomförs utifrån klientens behov i form 
av terapibesök ansikte mot ansikte, som en kombination av terapibesök ansikte mot ansikte 
och distansrehabilitering eller som distansrehabilitering enligt kapitel 5 i servicebeskrivningen 
(bilaga 1). Klienten ska ha tillgång till terapi ansikte mot ansikte efter behov. Terapibesöken 
ansikte mot ansikte genomförs som hembesök i klientens vardagsmiljö efter klientens behov. 
Om serviceproducenten har tillgång till verksamhetslokaler, kan besöken ansikte mot ansikte 
också genomföras i verksamhetslokalerna efter klientens behov. Distansrehabiliteringen 
genomförs i form av videosamtal. Genom att lämna ett anbud förbinder sig anbudsgivaren att 
tillhandahålla terapibesök ansikte mot ansikte under avtalets hela giltighetstid inom Egentliga 
Finland (bilaga 4 Egentliga Finland karta och kommuner), för vilken område anbudet lämnats. 
Det preliminära sammanlagda värdet på upphandlingen av talterapi för Egentliga Finland för 
avtalets hela giltighetstid (inklusive eventuella optionsår) utan moms är 2,05 milj. € och 
maximivärdet utan moms är 3,07 milj. € (bilaga 3 Terapimängd som upphandlas’ till 
anbudsförfrågan). I anbudsförfarandet gällande talterapi har FPA satt ett pristak på 134,00 € / 
terapibesök ansikte mot ansikte på 45 minuter moms 0 %. FPA inför ett pristak eftersom det 
finns ett behov av att stävja ökningen av talterapikostnaderna och säkerställa en rimlig 
prissättning av tjänsterna.
Internal identifier: KELA/298/2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Området för Egentliga Finland, som beskrivs i bilaga 4 Egentliga 
Finland karta och kommuner till anbudsförfrågan.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/11/2026
Duration end date: 31/12/2028

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 050 000,00 EUR

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Av anbuden väljs de anbud som är de totalekonomiskt mest fördelaktiga. 
Totalekonomiskt mest fördelaktigt är det anbud som ur FPA:s synvinkel sett har det billigaste 
priset.
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Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Marknadsdomstolen

6. Results

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: Decision of the buyer, not following a tenderer's 
request to review the award, because of technical or procedural errors

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Marknadsdomstolen
Registration number: 3006157-6
Postal address: Banbyggarvägen 5
Town: Helsingfors
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi/sv
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Folkpensionsanstalten
Registration number: 0246246-0
Postal address: PB 450
Town: FPA
Postcode: 00056
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: FPA
Email: avoterapiahankinnat@kela.fi
Telephone: +358 2063411
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Internet address: https://www.fpa.fi
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: ab337db4-1e23-4232-ac79-81a6663a867c  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – light regime
Notice subtype: 33
Notice dispatch date: 12/02/2026 14:06:52 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 12/02/2026 14:07:04 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Swedish
Notice publication number: 108997-2026
OJ S issue number: 32/2026
Publication date: 16/02/2026
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