109346-2022 - Competition See the notice on TED website

Belgium-Ghent: Integrated telecommunications services
OJ S 42/2022 01/03/2022

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Hulpverleningszone Centrum
National registration number: 0500.927.497_518607
Postal address: Roggestraat 70
Town: Gent
NUTS code: BE234 Arr. Gent
Postal code: 9000
Country: Belgium
Contact person: Paul Stevens
E-mail: paul.stevens@bwzc.be
Telephone: +32 92688843
Internet address(es):
Main address: www.brandweerzonecentrum.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeld=438332

I.2. Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeld=438332
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?
wsName=Brandweerzone+Centrum-900-2022-005-1P-04-F02
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumld=42381

.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Public order and safety

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement
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I.1.1. Title
Communicatieplatform als SAAS voor H.V.Z.C.
Reference number: Brandweerzone Centrum-900-2022-005-1P-04-F02_0

I.1.2. Main CPV code
64227000 Integrated telecommunications services

I1.11.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
DOEL: Actualisatie van de communicatie apparatuur in de zonale dispatching.
De huidige oplossing (IDECS systeem van Selectric) dateert van april 2017 en de
bedieningsconsoles zijn aan vervanging toe. In het licht van de technologische evolutie is het
echter niet opportuun om volledig in te zetten op een actualisatie van het IDECS systeem. Er
zijn momenteel betere alternatieven beschikbaar die bovendien ook budgettair vriendelijker
zijn.
Daarom stellen we voor om beperkt te investeren in het operationeel houden van het IDECS
systeem en dit in de toekomst in te zetten als backup systeem en over te schakelen naar een
cloud-based platform voor de communicatie in de zonale dispatching.
De inhoud van deze opdracht betreft dus een cloud-based platform dat de basis zal vormen
voor de radio communicatie vanuit de zonale dispatching.
Een cloud-based communicatie console is niet gelimiteerd tot één fysieke werkpost zoals nu
het geval is met de huidige infrastructuur.
De zonale dispatching dient over één console te beschikken per werkpost. Momenteel is er
slechts voor drie van de vijf werkposten een console. Deze bestaande consoles willen we in
de toekomst inzetten als backup systeem en we willen voor elke werkpost een
toekomstgericht en schaalbaar systeem voorzien.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
64227000 Integrated telecommunications services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE23 Prov. Oost-Vlaanderen
Main site or place of performance: HULPVERLENNINGSZONE CENTRUM PLUS LEDEN
AANKOOPCENTRALE

1.2.4. Description of the procurement
DOEL: Actualisatie van de communicatie apparatuur in de zonale dispatching.
De huidige oplossing (IDECS systeem van Selectric) dateert van april 2017 en de
bedieningsconsoles zijn aan vervanging toe. In het licht van de technologische evolutie is het
echter niet opportuun om volledig in te zetten op een actualisatie van het IDECS systeem. Er
zijn momenteel betere alternatieven beschikbaar die bovendien ook budgettair vriendelijker
zijn.
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Daarom stellen we voor om beperkt te investeren in het operationeel houden van het IDECS
systeem en dit in de toekomst in te zetten als backup systeem en over te schakelen naar een
cloud-based platform voor de communicatie in de zonale dispatching.

De inhoud van deze opdracht betreft dus een cloud-based platform dat de basis zal vormen
voor de radio communicatie vanuit de zonale dispatching.

Een cloud-based communicatie console is niet gelimiteerd tot één fysieke werkpost zoals nu
het geval is met de huidige infrastructuur.

De zonale dispatching dient over één console te beschikken per werkpost. Momenteel is er
slechts voor drie van de vijf werkposten een console. Deze bestaande consoles willen we in
de toekomst inzetten als backup systeem en we willen voor elke werkpost een
toekomstgericht en schaalbaar systeem voorzien.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Na twee jaar kan de opdracht zes keer jaarlijks verlengd worden dus de maximaal voorziene
looptijd bedraagt acht jaar.

1.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Maximum number: 50bjective criteria for choosing the limited number of candidates:
ZIE SELECTIEDOCUMENT
Minimum drie en maximaal vijf kandidaten zullen weerhouden worden voor de volgende
beoordelingsronde. Indien meer dan vijf kandidaten aan de selectiecriteria voldoen, dan gaan
we de geselecteerde kandidaten beper-ken tot vijf op basis van de weging van de
selectiecriteria.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

ll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents
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ll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

The procurement involves the establishment of a framework agreement

Framework agreement with a single operator

In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:
Motivatie Raamovereenkomst 8 jaar
Deze maximale looptijd overbrugt de voorziene migratieperiode die nv ASTRID
voorziet voor hun NextGen communicatieproject (Tetra wordt wordt uitgefaseerd
tegen 2030). Tijdens deze periode wenst Hulpverleningszone Centrum te
beschikken over een betrouwbare oplossing waarvan de functionaliteit en de
budgettering controleerbaar is.

IV.1.5. Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial
tenders without conducting negotiations

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/04/2022 Local time: 11:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates
Date: 01/05/2022

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

VL.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI1.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review
VI.4.1. Review body

Official name: Raad van State

109346-2022 Page 4/5



Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel

Postal code: 1040

Country: Belgium

E-mail: info@raadvanstate.be
Telephone: +32 22349611

Internet address: www.raadvanstate.be

VI.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: NIET VAN TOEPASSING
Town: GENT
Country: Belgium

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Hulpverleningszone Centrum
Postal address: Roggestraat 70
Town: GENT
Postal code: 9000
Country: Belgium
E-mail: aankoop@bwzc.be
Telephone: +32 92688917

VI.5. Date of dispatch of this notice
24/02/2022
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