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See the notice on TED website 110233-2023 - Competition
France-Courbevoie: Software-related services
OJ S 38/2023 22/02/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: agence de l'eau Seine-Normandie
National registration number: 18750009500026
Postal address: 12 rue de l'industrie - cS 80148
Town: Courbevoie
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92400
Country: France
E-mail: calame.marie-agnes@aesn.fr
Telephone: +33 141201600

:Internet address(es)
Main address: https://www.eau-seine-normandie.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2222882&orgAcronyme=d4t
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2222882&orgAcronyme=d4t

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
Environment

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
acquisition, intégration, maintenance, évolution et support de l'outil financier mutualisé (Sigf) 
des Agences de l'eau
Reference number: 23-002

Main CPV code
72260000 Software-related services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/110233-2023
mailto:calame.marie-agnes@aesn.fr?subject=TED
https://www.eau-seine-normandie.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2222882&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2222882&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2222882&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2222882&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2222882&orgAcronyme=d4t


110233-2023 Page 2/5

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3. Type of contract
Services

Short description
l'Accord cadre porte sur l'acquisition de licences d'utilisation d'un outil financier et de son 
module de gestion des immobilisations, ainsi que des prestations d'intégration, de 
maintenance, d'évolution et de support à l'utilisation de ces outils dans le cadre du programme 
SI de mise en oeuvre d'un outil financier mutualisé (Sigf) pour les 6 Agences de l'eau. 
L'Agence de l'eau Seine-Normandie en tant que coordonnateur du groupement de 
commandes est chargé de signer l'accord-cadre, de le notifier et de l'exécuter au nom du 
groupement

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48900000 Miscellaneous software package and computer systems, 72250000 System and 

, , support services 72227000 Software integration consultancy services 72600000 Computer 
support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FRF33 Moselle
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
NUTS code: FRK26 Rhône

Description of the procurement
l'Accord-Cadre permet de commander les licences, le pilotage des phases, les spécifications 
détaillées, les études d'impact, les évolutions et paramétrages du produit, la mise en 
production, la reprise des données, la formation, la réversibilité, le décisionnel, la maintenance 
et supportl'exécution de cet accord-cadre se décompose en 2 phases :Phase PROJET : du 
lancement du marché jusqu'à la mise en production de l'ensemble des 6 agencesphase MCO 
dès la mise en production d'au moins une agence ou d'un premier lot d'agences

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 66
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
la phase Maintenance a une durée de 12 mois, reconductible 3 fois par période de 12 mois

Information about variants
Variants will be accepted: no
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Information about options
Options: yes
Description of options: 
l'Acheteur se réserve la possibilité de passer avec le titulaire, un marché de services sans 
publicité ni mise en concurrence préalables, pour la réalisation de prestations similaires

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
l'Accord-Cadre est conclu sans montant minimum et avec un montant maximum de 8 000 000 
euro(s) HT (9 600 000 euro(s) (T.T.C.))

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
des tâches essentielles ont été définies dans le cahier des charges, elles ne pourront être 
sous-traitées

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:

l'Intégration de l'outil financier retenu pour les 6 agences de l'eau demande du temps 
et un fort investissement des métiers, c'est la phase PROJET de 36 mois. Les droits 
d'exclusivité de l'éditeur sur la maintenance de l'outil ne permettant pas une remise 
en concurrence, la phase MCO est donc prévue pour 4 ans maximum. Ainsi la durée 
de l'accord-cadre est de 66 mois

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 31/03/2023 12:30Local time: 
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IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 03/04/2023 09:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
la maintenance pourra être reconduite en 2026

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
le dossier peut être téléchargé sur le site . Les offres https://www.marches-publics.gouv.fr
devront obligatoirement être transmises par voie électronique sur le site https://www.marches-

 ainsi que toute question durant la présente consultation. Seules les demandes publics.gouv.fr
adressées au moins 8 jours avant la date limite de réception des offres feront l'objet d'une 
réponse de la part du pouvoir adjudicateur. Le pouvoir adjudicateur interdit aux candidats de 
présenter plusieurs offres en agissant à la fois en qualité de candidat individuel et de membre 
d'un groupement d'opérateurs économiques et en qualité de membre de plusieurs 
groupements d'opérateurs économiques.L'attention des candidats est attirée sur le fait que le 
titulaire du présent accord-cadre (et ses éventuels co ou sous-traitants) ne peut pas 
candidater à l'attribution du marché d'amo couvrant le programme SIGF et dont les prestations 
sont décrites à l'article 3.4.1 du CCTP

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Cergy Pontoise
Postal address: 2-4 boulevard de l'hautil BP 30322
Town: Cergy Pontoise
Postal code: 95027
Country: France
E-mail: Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Internet address: http://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
les voies et délais des recours dont dispose le candidat sont :- référé précontractuel prévu aux 
articles L. 551-1 à L. 551-12 et R.551-1 à R.551-6 du Code de justice administrative (Cja), et 
pouvant être exercé avant la signature du contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L.
551-13 à L.551-23 et R.551-7 à 551-10 du CJA, et pouvant être exercé dans les délais prévus 

https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr?subject=TED
http://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/
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à l'article R. 551-7 du CJA, après la signature du contrat. -Recours de pleine juridiction en 
contestation de la validité du contrat, ouvert aux tiers dans le délai de 2 mois à compter de 
l'accomplissement des mesures de publicité appropriées

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Cergy Pontoise
Postal address: 2-4 boulevard de l'hautil BP 30322
Town: Cergy Pontoise
Postal code: 95027
Country: France
E-mail: Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Internet address: http://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/

Date of dispatch of this notice
17/02/2023
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