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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 111829-2021 - Competition
France-Aix-en-Provence: Building-cleaning services
OJ S 45/2021 05/03/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: ESH Famille et Provence
Postal address: Le Décisium, Bât B1, rue Mahatma Gandhi, CS 60400
Town: Aix-en-Provence
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
Postal code: 13097 CEDEX 2
Country: France
Contact person: M. Mulet Marc
E-mail: service.marches@familleprovence.fr
Telephone: +33 442912034

:Internet address(es)
Main address: http://www.familleprovence.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-securises.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.marches-securises.fr
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://www.marches-
securises.fr
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: Famille et Provence, en sa qualité de ESH, est un pouvoir adjudicateur soumis au 
code de la commande public applicable au 1.4.2019 publié au JORF le 5.12.2018.

Main activity
Housing and community amenities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Entretien et nettoyage des communs sur du patrimoine Famille et Provence ainsi que des 
prestations contractuelles de rotation de conteneurs et d'espaces libres selon les résidences 
de FP
Reference number: 2021-QUALITE-FPCE-10-NETTOYAGE DES COMMUNS

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/111829-2021
mailto:service.marches@familleprovence.fr?subject=TED
http://www.familleprovence.fr
http://www.marches-securises.fr
http://www.marches-securises.fr
http://www.marches-securises.fr
http://www.marches-securises.fr
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II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

Main CPV code
90911200 Building-cleaning services

Type of contract
Services

Short description
Le marché prendra effet au 1.7.2021 jusqu'au 31.12.2022.
À l'échéance de cette période, le contrat pourra être reconduit pour deux nouvelles périodes 
de deux fois un an (du 1.1.2023 au 31.12.2023 et six mois.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Entretien et nettoyage des communs sur du patrimoine Famille et Provence ainsi que des 
prestations contractuelles de rotation de conteneurs et d'espaces libres selon les résidences 
de FP
Lot No: 1: Secteur géographique A pour 780 logements

Additional CPV code(s)
90911200 Building-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
Main site or place of performance: Résidences d'Aix-en-Provence.

Description of the procurement
Entretien et nettoyage des communs ainsi que la rotation des conteneurs et entretien des 
espaces libres sur du patrimoine Famille et Provence (voir détail dans le dossier de 
consultation).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le marché prendra effet au 1.7.2021 jusqu'au 31.12.2022.
À l'échéance de cette période, le contrat pourra être reconduit pour deux nouvelles périodes 
de deux fois un an (du 1.1.2023 au 31.12.2023 et du 1.1.2024 au 31.12.2024).
La durée maximale du contrat est de trois ans et six mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11. Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Entretien et nettoyage des communs sur du patrimoine Famille et Provence ainsi que des 
prestations contractuelles de rotation de conteneurs et d'espaces libres selon les résidences 
de FP
Lot No: 2: Secteur géographique B pour 622 logements

Additional CPV code(s)
90911200 Building-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
Main site or place of performance: Résidences d'Aix-en-Provence et Vitrolles.

Description of the procurement
Entretien et nettoyage des communs ainsi que la rotation des conteneurs et entretien des 
espaces libres sur du patrimoine Famille et Provence (voir détail dans le dossier de 
consultation).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le marché prendra effet au 1.7.2021 jusqu'au 31.12.2022.
À l'échéance de cette période, le contrat pourra être reconduit pour deux nouvelles périodes 
de deux fois un an (du 1.1.2023 au 31.12.2023 et du 1.1.2024 au 31.12.2024).
La durée maximale du contrat est de trois ans et six mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14. Additional information

Description

Title
Entretien et nettoyage des communs sur du patrimoine Famille et Provence ainsi que des 
prestations contractuelles de rotation de conteneurs et d'espaces libres selon les résidences 
de FP
Lot No: 3: Secteur géographique C pour 584 logements

Additional CPV code(s)
90911200 Building-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
Main site or place of performance: Résidences de Bouc-Bel-Air, Meyreuil, Fuveau, Trets, 
Marseille, La Penne-sur-Huveaune, Gardanne, Auriol, Aubagne, Simiane-Collongue.

Description of the procurement
Entretien et nettoyage des communs ainsi que la rotation des conteneurs et entretien des 
espaces libres sur du patrimoine Famille et Provence (voir détail dans le dossier de 
consultation).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le marché prendra effet au 1.7.2021 jusqu'au 31.12.2022.
À l'échéance de cette période, le contrat pourra être reconduit pour deux nouvelles périodes 
de deux fois un an (du 1.1.2023 au 31.12.2023 et du 1.1.2024 au 31.12.2024).
La durée maximale du contrat est de trois ans et six mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
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II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

Entretien et nettoyage des communs sur du patrimoine Famille et Provence ainsi que des 
prestations contractuelles de rotation de conteneurs et d'espaces libres selon les résidences 
de FP
Lot No: 4: Secteur géographique D pour 725 logements

Additional CPV code(s)
90911200 Building-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
Main site or place of performance: Résidences de La Roque-d'Anthéron, Saint-Cannat, Berre, 
Coudoux, La Fare, Rognac, Velaux, Salon-de-Provence, Sénas, Mallemort, Ventraben, Grans, 
Lambesc.

Description of the procurement
Entretien et nettoyage des communs ainsi que la rotation des conteneurs et entretien des 
espaces libres sur du patrimoine Famille et Provence (voir détail dans le dossier de 
consultation).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le marché prendra effet au 1.7.2021 jusqu'au 31.12.2022.
À l'échéance de cette période, le contrat pourra être reconduit pour deux nouvelles périodes 
de deux fois un an (du 1.1.2023 au 31.12.2023 et du 1.1.2024 au 31.12.2024).
La durée maximale du contrat est de trois ans et six mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Entretien et nettoyage des communs sur du patrimoine Famille et Provence ainsi que des 
prestations contractuelles de rotation de conteneurs et d'espaces libres selon les résidences 
de FP
Lot No: 5: Secteur géographique pour 672 logements
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2. Additional CPV code(s)
90911200 Building-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
NUTS code: FRL06 Vaucluse
Main site or place of performance: Résidences de Châteaurenard, Cavaillon, Saint-Étienne-du-
Grés, Saint-Rémy-de-Provence, Saint-Martin-de-Crau, Le Pontet, Noves, Vedène, Mouries, 
Cabannes, Tarascon.

Description of the procurement
Entretien et nettoyage des communs ainsi que la rotation des conteneurs et entretien des 
espaces libres sur du patrimoine Famille et Provence (voir détail dans le dossier de 
consultation).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le marché prendra effet au 1.7.2021 jusqu'au 31.12.2022.
À l'échéance de cette période, le contrat pourra être reconduit pour deux nouvelles périodes 
de deux fois un an (du 1.1.2023 au 31.12.2023 et du 1.1.2024 au 31.12.2024).
La durée maximale du contrat est de trois ans et six mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Entretien et nettoyage des communs sur du patrimoine Famille et Provence ainsi que des 
prestations contractuelles de rotation de conteneurs et d'espaces libres selon les résidences 
de FP
Lot No: 6: Secteur géographique E pour 694 logements

Additional CPV code(s)
90911200 Building-cleaning services

Place of performance
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
Main site or place of performance: Résidences de Port-Saint-Louis du Rhône, Miramas, Fos, 
Entressen, Châteauneuf-les-Martigues, Sausset-les-Pins.

Description of the procurement
Entretien et nettoyage des communs ainsi que la rotation des conteneurs et entretien des 
espaces libres sur du patrimoine Famille et Provence (voir détail dans le dossier de 
consultation).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le marché prendra effet au 1.7.2021 jusqu'au 31.12.2022.
À l'échéance de cette période, le contrat pourra être reconduit pour deux nouvelles périodes 
de deux fois un an (du 1.1.2023 au 31.12.2023 et du 1.1.2024 au 31.12.2024).
La durée maximale du contrat est de trois ans et six mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Entretien et nettoyage des communs sur du patrimoine Famille et Provence ainsi que des 
prestations contractuelles de rotation de conteneurs et d'espaces libres selon les résidences 
de FP
Lot No: 7: Secteur géographique F pour 998 logements

Additional CPV code(s)
90911200 Building-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
Main site or place of performance: Résidences du Jas de Bouffan à Aix-en-Provence.

Description of the procurement
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Entretien et nettoyage des communs ainsi que la rotation des conteneurs et entretien des 
espaces libres sur du patrimoine Famille et Provence (voir détail dans le dossier de 
consultation).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le marché prendra effet au 1.7.2021 jusqu'au 31.12.2022.
À l'échéance de cette période, le contrat pourra être reconduit pour deux nouvelles périodes 
de deux fois un an (du 1.1.2023 au 31.12.2023 et du 1.1.2024 au 31.12.2024).
La durée maximale du contrat est de trois ans et six mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Entretien et nettoyage des communs sur du patrimoine Famille et Provence ainsi que des 
prestations contractuelles de rotation de conteneurs et d'espaces libres selon les résidences 
de FP
Lot No: 8: Secteur géographique G pour 979 logements

Additional CPV code(s)
90911200 Building-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
NUTS code: FRL01 Alpes-de-Haute-Provence
NUTS code: FRL06 Vaucluse
Main site or place of performance: Résidences de Meyrargues, Jouques, Manosque, Peyruis, 
Pertuis, Cucuron, Digne, Volx, Annot, Malijai, Riez, Les Mées, Château Arnoux, Le Puy-Sainte-
Réparade, Sisteron, Cadenet.

Description of the procurement
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IV.1.

III.2.1.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Entretien et nettoyage des communs ainsi que la rotation des conteneurs et entretien des 
espaces libres sur du patrimoine Famille et Provence (voir détail dans le dossier de 
consultation).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le marché prendra effet au 1.7.2021 jusqu'au 31.12.2022.
À l'échéance de cette période, le contrat pourra être reconduit pour deux nouvelles périodes 
de deux fois un an (du 1.1.2023 au 31.12.2023 et du 1.1.2024 au 31.12.2024).
La durée maximale du contrat est de trois ans et six mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular professionReference to the relevant law, 
regulation or administrative provision: 
— entretien et nettoyage des communs,
— rotation des conteneurs,
— entretien des espaces libres.

Section IV: Procedure

Description



111829-2021 Page 10/11

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/04/2021 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 5 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 13/04/2021 15:00Local time: 
Place: 
130 avenue du Club Hippique — 13100 Aix-en-Provence.
Information about authorised persons and opening procedure: La CAO est composée de cinq 
membres.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal de grande instance
Postal address: 40 boulevard Carnot
Town: Aix-en-Provence
Postal code: 13100
Country: France
Telephone: +33 442338300

Body responsible for mediation procedures
Official name: Direction départementale de l'équipement
Postal address: 9 avenue du Général Leclerc
Town: Marseille
Postal code: 13332
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VI.5.

VI.4.4.

Country: France

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal de grande instance
Postal address: 40 boulevard Carnot
Town: Aix-en-Provence
Postal code: 13100
Country: France
Telephone: +33 442338300

Date of dispatch of this notice
01/03/2021


