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113839-2026 - Competition

Poland - IT services: consulting, software development, Internet and support — Swiadczenie
ustug Security Operations Center (SOC) wraz z uruchomieniem platformy SIEM + SOAR + XDR
jako Unified Security Operations Platform (USOP)

OJ S 33/2026 17/02/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: "GORNOSLASKO - ZAGLEBIOWSKA METROPOLIA"
Email: zp@metropoliagzm.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Swiadczenie ustug Security Operations Center (SOC) wraz z uruchomieniem platformy
SIEM + SOAR + XDR jako Unified Security Operations Platform (USOP)
Description: 1.Przedmiotem zamowienia jest kompleksowe Swiadczenie ustug Security
Operations Center (SOC), obejmujgce: - uruchomienie zintegrowanej platformy Security
Information and Event Management (SIEM) wraz z Security Orchestration, Automation and
Response (SOAR) oraz Extended Detection and Response (XDR) jako Unified Security
Operations Platform (USOP); - ciggte monitorowanie infrastruktury teleinformatycznej
Zamawiajgcego w trybie 24/7/365; - wykrywanie, analize i reagowanie na incydenty
bezpieczenhstwa; - automatyzacje proceséw reagowania na incydenty; - dziatania proaktywne
w zakresie cyberbezpieczenstwa. 2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do skorzystania z
Prawa Opcji obejmujgcego nastepujgce ustugi dodatkowe: - Testy bezpieczenstwa
(penetracyjne) z retestem — maksymalnie 3 testy w okresie Umowy; - Symulowane kampanie
phishingowe/testy socjotechniczne — maksymalnie 3 kampanie w okresie Umowy (1 rocznie).
3. Szczegdtowo opis zamdwienia zawarto w: 1) w Opisie Przedmiotu Zamowienia
stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ, 2) w Projektowanych Postanowieniach Umowy,
stanowigcych zatgcznik nr 11 do SWZ. Zamawiajgcy nie dokonat podziatu zamdwienia na
czesci. Uzasadnienie powodu znajduje sie w Rozdziale 2 SWZ dostepnej pod linkiem:
https://gzm.ezamawiajacy.pl/pn/GZM/demand/266001/notice/public/details
Procedure identifier: 2b120e95-19b0-4d04-b0d3-59ac2189f4d7
Internal identifier: ZP.270.3.2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
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Additional classification (cpv): 72310000 Data-processing services, 72253200 Systems
support services, 48730000 Security software package, 72212730 Security software
development services, 72310000 Data-processing services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 2 753 986,00 PLN

2.1.4. General information
Additional information: 1. Oferte sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej
(tj. opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym). 2. Do przygotowania oferty zaleca
sie wykorzystanie Formularza Oferty, ktérego wzoér stanowi Zatgcznik nr 2 do SWZ. W
przypadku, gdy Wykonawca nie korzysta z przygotowanego przez Zamawiajgcego wzoru, w
tresci oferty nalezy zamiesci¢ wszystkie informacje wymagane w formularzu. 3. Do oferty
nalezy dotgczy¢ Jednolity Europejski Dokument Zamdwienia w formie elektronicznej wraz z
oswiadczeniem dotyczgcym braku podstaw wykluczenia wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z
dnia 13 kwietnia 2022 r. o0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z
2025 r. poz. 514 ) oraz art. 5k ust. 1 Rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca
2014 r. dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. U. UE. L. 2014.229.1 ze zm.). 4. Dokument JEDZ wypetniony przez
Zamawiajgcego w zakresie Czesci | jest udostepniany w formie pliku w formacie xml., w
miejscu zamieszczenia SWZ i stanowi Zatgcznik nr 10 do SWZ (Wykonawca, pobiera plik xml.
ze strony internetowej, wchodzi na strone systemu JEDZ: https://espd.uzp.gov.pl/, wybiera
opcje importowania JEDZ i wgrywa plik przygotowany przez Zamawiajgcego do systemu).
Instrukcja wypetniania jednolitego dokumentu znajduje sie na stronie https://www.gov.pl/web
/uzpl/jednolity-europejski-dokument-zamowienia. 5. Szczegotowe informacje nt przygotowania
oferty oraz zgdanych dokumentéw w tym podmiotowych srodkéw zawiera SWZ. 6.
Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy, ktora
jest dostepna pod adresem https://gzm.ezamawiajacy.pl/. 7. Osobg wyznaczong do kontaktu z
Wykonawcami jest: Pan Pawet Stepien, Biuro zamowien publicznych. Ogolne zasady
korzystania z Platformy: 1) zgtoszenie do postepowania wymaga zalogowania Wykonawcy do
Systemu na subdomenie GZM: https://gzm.ezamawiajacy.pl/, lub https://oneplace.
marketplanet.pl.; 2) Wykonawca po wybraniu opcji ,przystgp do postepowania” zostanie
przekierowany do strony https://oneplace.marketplanet.pl, gdzie zostanie powiadomiony o
mozliwosci zalogowania lub do zatozenia bezptatnego konta. Wykonawca zaktada konto
wykonujgc kroki procesu rejestracyjnego; podaje adres e-mail, ustanawia hasto, nastepnie
powtarza hasto, wpisuje kod z obrazka, akceptuje regulamin, klika polecenie ,zarejestruj sie”;
3) Rejestracja konta nastepuje automatycznie poprzez: a) podpisanie sie pod wnioskiem
podpisem elektronicznym (kwalifikowanym, osobistym lub profilem zaufanym) lub b) kontakt z
numerem telefonu podanym w potwierdzeniu lub c) jezeli uzytkownik nie podpisze sie na
wniosku ani nie skontaktuje sie telefonicznie. Konto zostanie aktywowane w ciggu
maksymalnie 6 godzin roboczych; 4) Po zatozeniu konta Wykonawca ma mozliwos¢ ztozenia
Oferty w postepowaniu. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcami, w
szczegoblnosci zawiadomienia oraz informacje, przekazywane sg przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej za posrednictwem Platformy. Za date przekazania dokumentow
oraz informacji przyjmuje sie date ich wystania poprzez kafelek ,Wiadomo$ci” kierujacy do
modutu korespondenciji. 5. Wykonawca moze zwrdéci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o
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wyjasnienie tresci SWZ. Wniosek nalezy przesta¢ za posrednictwem Platformy przez: 1) akcje
.Zadaj pytanie” (przed przystgpieniem do postepowania). W celu zadania pytania
Zamawiajgcemu, Wykonawca klika lewym przyciskiem myszy klawisz ZADAJ PYTANIE.
Powoduje to otwarcie okna, w ktdérym nalezy uzupetni¢ dane Wykonawcy tj. Nazwe i adres
mail, temat oraz tres¢/przedmiot pytania, po wypetnieniu wskazanych pol wraz z wymaganym
kodem weryfikujgcym z obrazka Wykonawca klika akcje POTWIERDZ, wykonawca uzyskuje
potwierdzenie wystania pytania poprzez komunikat systemowy "Pytanie wystane"; 2) kafel
~Wiadomosci” (po przystgpieniu do postepowania) dostepny w postepowaniu. W celu wystania
wiadomosci do Zamawiajgcego klika na akcje ,Utwdorz nowg wiadomos$¢” wypetnia temat oraz
tre$¢/przedmiot pytania, a nastepnie klika akcje ,Wyslij”. 6. Tres¢ pytan (bez ujawniania zrodta
zapytania), wyjasnienia oraz informacje o dokonaniu zmian w postepowaniu, Zamawiajgcy
zamiesci na Platformie zakupowej w miejscu publikacji dokumentacji dotyczgcej
przedmiotowego postepowania. 7. Zamawiajgcy informuje, iz w przypadku jakichkolwiek
watpliwosci zwigzanych z zasadami korzystania z Platformy, Wykonawca winien skontaktowac¢
sie z dostawcg rozwigzania teleinformatycznego Platforma zakupowa GZM, tel. +48 22 257 22
23 (infolinia dostepna w dni robocze, w godzinach 9.00-17.00), e-mail:
oneplace@marketplanet.pl. 8. Zamawiajgcy okresla dopuszczalny format kwalifikowanego
podpisu elektronicznego: 1) dokumenty w formacie ,pdf* zaleca sie podpisywac formatem
PAdES, 2) dopuszcza sie podpisanie dokumentéw w formacie innym niz ,pdf*, wtedy bedzie
wymagany oddzielny plik z podpisem. W zwigzku z tym Wykonawca bedzie zobowigzany
zatgczyc¢ précz podpisanego dokumentu oddzielny plik z podpisem. 9. Zamawiajgcy okresla
niezbedne wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie Zakupowej
tji.: 1) Staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb
/s; 2) Komputer klasy PC lub MAC spetniajgcy wymagania zainstalowanego systemu
operacyjnego oraz wymagania uzywanej przegladarki internetowej; 3) Zainstalowana dowolna
przeglgdarka internetowa w wersji wspieranej przez producenta obstugujgca TLS 1.2; 4)
Zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obstugujgcy pliki w formacie .pdf. 10.
Zamawiajgcy okresla dopuszczalne formaty przesytanych danych tj.: plikéw o wielkosci do 2
GB, w: txt, rtf, pdf, xps, odt, ods, odp, doc, xls, ppt, docx, xIsx, pptx, csv, jpg, jpeg, tif, tiff,
geotiff, png, svg, wav, mp3, avi, mpg, mpeg, mp4, m4a, mpeg4, ogg, ogv, zip, tar, gz, gzip, 7z,
html, xhtml, css, xml, xsd, gml, rng, xsl, xslt, TSL, XMLsig, XAdES, CAdES, ASIC, XMLenc.
11. Zamawiajgcy okresla informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych {j.: plik
zatgczony przez Wykonawce na Platformie i zapisany, widoczny jest w Systemie, jako
zaszyfrowany — format kodowania UTF8. Mozliwos¢ otworzenia pliku dostepna jest dopiero po
odszyfrowaniu przez Zamawiajgcego po uptywie terminu otwarcia ofert. 12. Oznaczenie czasu
odbioru danych przez Platforme stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm: ss) generowany
wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z Gtéwnym Urzedem Miar, ktéry udostepnia
poprzez Internet ustuge umozliwiajgcg synchronizacje czasu w systemach komputerowych z
czasem urzedowym obowigzujgcym w Polsce. 13. Szczegdtowa Instrukcja korzystania z
Platformy jest dostepna pod adresem https://gzm.ezamawiajacy.pl/, w zaktadce ,Baza
Wiedzy”. 14. Zamawiajgcy okresla warunki udziatu dotyczgce: zdolnosci technicznej lub
zawodowej: W celu potwierdzenia spetniania warunku Wykonawca wykaze, ze: a) posiada
wdrozony i certyfikowany przez akredytowang jednostke certyfikujgcg System Zarzgdzania
Bezpieczenstwem Informaciji ISO 27001; b) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, wykonat lub wykonuje co najmniej dwa
zamowienia obejmujgce: swiadczenie ustug Security Operations Center (SOC) w trybie 24/7,
gdzie okres realizacji kazdego zamowienia wyniost minimum 12 miesiecy, wartos¢ kazdego
zamowienia wynosita minimum 500 000 PLN brutto, a liczba monitorowanych urzgdzenh
koncowych w kazdym zamowieniu wynosita minimum 500; c) dysponuje nastepujgcymi
osobami zdolnymi do wykonania zamowienia, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu
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zamowienia: - Analitycy SOC Tier 1 - 4 osoby; - Analitycy SOC Tier 2 - 2 osoby; - Threat
Hunter / Forensic Analyst - 1 osoba; - Kierownik zespotu SOC - 1 osoba; - Threat Intelligence
Analyst - 1 osoba; - spetniajgcymi wymagania opisane w SWZ. 15. Pozostate informacje: W
rozdz. 29 SWZ zawarte zostaty informacje na temat: - zamowien w zakresie objetym
Porozumieniem Swiatowej Organizacji Handlu w sprawie zaméwien rzagdowych lub innymi
umowami miedzynarodowymi gwarantujgcymi na zasadzie wzajemnosci i rownosci dostep do
rynku zamowien publicznych, ktorych strong jest Unia Europejska. Szczegotowe informacje w
powyzszym zakresie zawiera SWZ dostepny pod linkiem: https://gzm.ezamawiajacy.pl/pn/GZM
/demand/266001/notice/public/details

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

Postepowanie prowadzone jest zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamdéwien publicznych (t. jedn. Dz.U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm, dalej: Pzp), w trybie
przetargu nieograniczonego na podstawie art. Pzp. 132 -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Swiadczenie ustug Security Operations Center (SOC) wraz z uruchomieniem platformy
SIEM + SOAR + XDR jako Unified Security Operations Platform (USOP)
Description: 1.Przedmiotem zamowienia jest kompleksowe swiadczenie ustug Security
Operations Center (SOC), obejmujgce: - uruchomienie zintegrowanej platformy Security
Information and Event Management (SIEM) wraz z Security Orchestration, Automation and
Response (SOAR) oraz Extended Detection and Response (XDR) jako Unified Security
Operations Platform (USOP); - ciggte monitorowanie infrastruktury teleinformatyczne;j
Zamawiajgcego w trybie 24/7/365; - wykrywanie, analize i reagowanie na incydenty
bezpieczenstwa; - automatyzacje proceséw reagowania na incydenty; - dziatania proaktywne
w zakresie cyberbezpieczenstwa. 2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do skorzystania z
Prawa Opcji obejmujgcego nastepujgce ustugi dodatkowe: - Testy bezpieczenstwa
(penetracyjne) z retestem — maksymalnie 3 testy w okresie Umowy; - Symulowane kampanie
phishingowe/testy socjotechniczne — maksymalnie 3 kampanie w okresie Umowy (1 rocznie).
3. Szczegdtowo opis zamdwienia zawarto w: 1) w Opisie Przedmiotu Zamowienia
stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ, 2) w Projektowanych Postanowieniach Umowy,
stanowigcych zatgcznik nr 11 do SWZ. Zamawiajgcy nie dokonat podziatu zamdwienia na
czesci. Uzasadnienie powodu znajduje sie w Rozdziale 2 SWZ dostepnej pod linkiem:
https://gzm.ezamawiajacy.pl/pn/GZM/demand/266001/notice/public/details
Internal identifier: ZP.270.3.2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72310000 Data-processing services, 72253200 Systems
support services, 48730000 Security software package, 72212730 Security software
development services, 72310000 Data-processing services
Options:
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Description of the options: Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do skorzystania z Prawa Opcji
obejmujgcego nastepujgce ustugi dodatkowe: - Testy bezpieczenstwa (penetracyjne) z
retestem — maksymalnie 3 testy w okresie Umowy; - Symulowane kampanie phishingowe
/testy socjotechniczne — maksymalnie 3 kampanie w okresie Umowy (1 rocznie). Szczegdtowe
zasady oraz sposoéb skorzystania z prawa opcji okreslono w Projektowanych Postanowieniach
Umowy, stanowigcych zatgcznik nr 11 do SWZ.

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Duration: 40 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: 1. Zamoéwienie prowadzone jest z zastosowaniem procedury
wynikajgcej z art. 139 Pzp. 2. Z Postepowania wykluczony zostanie Wykonawca, wobec
ktérego zachodzi ktorakolwiek z przestanek wyrazonych w: 1) art. 108 ust. 1 Pzp, 2) art. 7 ust.
1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (t. jedn. Dz.U. z 2025 r., poz. 514), 3) art. 5k ust. 1 Rozporzgdzenia Rady (UE) nr
833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. U. UE. L. 2014.229.1 ze zm.). 3.
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktdérego oferta zostata najwyzej oceniona do ztozenia w
wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzien
ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych potwierdzajgcych: 1) spetnianie warunkow
udziatu w postepowaniu: a) Zaswiadczenia niezaleznego podmiotu zajmujgcego sie
poswiadczaniem spetniania przez wykonawce okreslonych norm zarzgdzania jakoscig, w tym
dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych, jezeli zamawiajgcy odwotuje sie do systemdw
zarzgdzania jakoscig opartych na odpowiednich seriach norm europejskich oraz
certyfikowanych przez akredytowane jednostki. Wykonawca moze zamiast podmiotowych
srodkow dowodowych, o ktorych mowa powyzej, ztozy¢é rownowazne podmiotowe srodki
dowodowe wystawione przez podmioty majgce siedzibe w innym panstwie cztonkowskim
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. b) Wykazu ustug wykonanych, a w przypadku
Swiadczeh powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane
lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane nalezycie przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje
badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane,
a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli
wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow —
oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczenh powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Wykaz nalezy sporzadzi¢ z
wykorzystaniem wzoru, ktéry stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ. ¢) Wykazu osob, skierowanych
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przez Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w szczegolnosci odpowiedzialnych
za Swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia, niezbednych do wykonania zamodwienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi
osobami. Wykaz nalezy sporzgdzi¢ z wykorzystaniem wzoru, ktory stanowi zatgcznik nr 8 do
SWZ. 2) brak podstaw wykluczenia: a) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie: -
art. 108 ust. 1 pkt 1i2 Pzp, - art. 108 ust. 1 pkt 4 Pzp, odnosnie do orzeczenia zakazu
ubiegania sie o0 zamowienie publiczne tytutem srodka karnego, - sporzgdzonej nie wczesnigj
niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem, b) oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt
5 Pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (t. jedn. Dz. U. z 2025 r., poz. 1714), z
innym Wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi
przygotowanie oferty niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy
kapitatowej — z wykorzystaniem wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SWZ, c) oswiadczenia
Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w JEDZ, w zakresie podstaw wykluczenia z
postepowania okreslonych w: - art. 108 ust. 1 pkt 3 Pzp, - art. 108 ust. 1 pkt 4 Pzp,
dotyczgcych orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem Srodka
zapobiegawczego, - art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp, dotyczgcych zawarcia z innymi Wykonawcami
porozumienia majgcego na celu zaktocenie konkurencji, - art. 108 ust. 1 pkt 6 Pzp, z
wykorzystaniem wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 10 do SWZ, d) oswiadczenia o
niepodleganiu wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t. jedn. Dz. U. z 2025 r. poz. 514) oraz art.
5k ust. 1 Rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. U.
UE. L. 2014.229.1 ze zm.), z wykorzystaniem odpowiedniego wzoru stanowigcego Zatgczniki
nr4i5 do SWZ. Podmioty zagraniczne. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast: dokumentéw, o ktorych
mowa w pkt 2 lit. a) powyzej — sktada informacje z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr
sgdowy, albo w przypadku braku takiego rejestru, inny rwnowazny dokument wydany przez
wtasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo
dokument, w zakresie, o ktérym mowa w pkt 2 lit. a) — wystawiong nie wczes$niej niz 6
miesiecy przed jej ztozeniem. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje sie
dokumentéw, o ktérych mowa powyzej, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich
przypadkow, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 Pzp, zastepuje sie je odpowiednio w
cato$ci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze
wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentaciji, lub oswiadczenie osoby,
ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktorym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktérej dokument miat dotyczy¢, nie ma przepisdow o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone
przed organem sgdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu
zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, ktorej dokument miat dotyczyc.
Wyzej wymieniony dokument powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz w terminie 6
miesiecy przed jej ztozeniem. 4. Przygotowanie oferty Do przygotowania oferty zaleca sie
wykorzystanie Formularza Oferty, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 2 do SWZ. Wraz z
Formularzem Oferty nalezy ztozy¢: 1) Petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy
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upowaznienie do ztozenia oferty - jezeli oferte sktada petnomocnik; 2) Oswiadczenie, z
ktorego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegolni Wykonawcy, — z wykorzystaniem wzoru,
stanowigcego zatgcznika nr 6 do SWZ (jezeli dotyczy); 3) Jednolity Europejski Dokument
Zamowienia (JEDZ); 4) Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby — jezeli dotyczy. 5)
Petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamdwienia lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania
Wykonawcy (np. umowa o wspotdziataniu). Petnomocnik moze by¢ ustanowiony do
reprezentowania Wykonawcow w postepowaniu albo do reprezentowania w postepowaniu i
zawarcia umowy; 6) Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu na podstawie przestanej
okreslonych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczehstwa narodowego (t. jedn. Dz. U. z 2025 r. poz. 514) oraz art. 5k ust. 1
Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. U.
UE. L. 2014.229.1 ze zm.) - z wykorzystaniem odpowiedniego wzoru, stanowigcego Zatgcznik
nr 4 do SWZ dla wykonawcy/wykonawcy wspolnie ubiegajgcego sie o zamdéwienie) i 5 do
SWZ (dla podmiotu udostepniajgcego zasoby); 7) Odpis lub informacje z Krajowego Rejestru
Sgdowego, Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego
wiasciwego rejestru w celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest
umocowana do jego reprezentowania. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia
dokumentéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, jezeli Zamawiajgcy moze je uzyskac¢ za
pomocg bezptatnych i ogolnodostepnych baz danych, o ile Wykonawca wskazat dane
umozliwiajgce dostep do tych dokumentow. W przypadku wskazania przez Wykonawce
dostepnosci wiasciwych dokumentéw pod okreslonymi adresami internetowymi
ogolnodostepnych i bezptatnych baz danych, Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy
przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski pobranych samodzielnie przez Zamawiajgcego
dokumentéw; 8) Jezeli wadium jest wnoszone w formie gwaranciji lub poreczenia, oryginat
gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej. 5. Wykonawca jest zobowigzany do
przekazania Zamawiajgcemu, najpézniej w dniu zawarcia Umowy, kopii polisy
ubezpieczeniowej. Suma gwarancyjna ubezpieczenia nie moze by¢ nizsza niz 5 000 000 PLN
(stownie: pie¢ milionéw ztotych) na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Szczegoty dotyczace przedstawienia oraz posiadania polisy ubezpieczeniowej opisano w
zatgczniku nr 11 do SWZ.

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: £aczna cena brutto (rozumiana jako suma cen brutto zaméwienia podstawowego
i opcji )- 60 punktéw.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion:
Type: Quality
Description: Architektura platformy USOP - 25 punktow
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 25
Criterion:
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Type: Quality

Description: Czas wdrozenia Etapu | - 15 punktow.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://gzm.ezamawiajacy.pl/pn/GZM/demand/266001
/notice/public/details

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://gzm.ezamawiajacy.pl/pn/GZM/demand/266001/notice/public
/details
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Dotyczy wadium. 1. Zamawiajgcy wymaga od
Wykonawcédw wniesienia wadium w wysokosci 20 000,00 zt. 2. Wadium wnosi sie przed
uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania
ofertg, z wyjatkiem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 Pzp. 3.
Wadium moze by¢é wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujgcych
formach: a. pienigdzu; b. gwarancjach bankowych; c. gwarancjach ubezpieczeniowych; d.
poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z
9.11.2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci t. jedn. Dz. U. z 2025 .
poz. 98). 4. Wadium wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajgcego GZM: Santander Bank Polska S.A. 08 1090 0075 0000 0012 7113 0002 z
adnotacja: ,Wadium — Zaméwienie pn. ,Swiadczenie ustug Security Operations Center (SOC)
wraz z uruchomieniem platformy SIEM + SOAR + XDR jako Unified Security Operations
Platform (USOP)” W przypadku wnoszenia wadium w pienigdzu, Zamawiajgcy uznaje za
whniesione skutecznie jedynie w przypadku wptywu pieniedzy na rachunek bankowy
Zamawiajgcego przed uptywem terminu skfadania ofert. 5. Jezeli wadium jest wnoszone w
formie gwaranciji lub poreczenia, o ktérych mowa powyzej Wykonawca przekazuje
zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej. 6. Tresé
dokumentu wadialnego, w przypadku wnoszenia wadium w formach innych niz pienigdz (np.
gwarancji, poreczenia) musi zawiera¢ nastepujgce elementy: 1) nazwe dajgcego zlecenie
(Wykonawcy), nazwe beneficjenta gwaranciji/poreczenia, gwaranta (banku lub instytucji
ubezpieczeniowej udzielajgcych gwarancji/poreczenia) oraz wskazanie ich siedzib, 2)
okreslenie wierzytelnosci, ktéra ma by¢ zabezpieczona gwarancjg/poreczeniem — okreslenie
przedmiotu zamowienia, 3) kwote gwaranciji/poreczenia, 4) zobowigzanie Gwaranta lub
Poreczyciela do zaptacenia bezwarunkowo i nieodwotalnie petnej kwoty gwarancji/poreczenia
na pierwsze pisemne zgdanie GZM w przypadkach okreslonych w art. 98 ust. 6 Pzp, 5)
gwarancja/poreczenie, stanowigce wadium, nie moze wygasac przed korncem okresu
zwigzania ofertg, 6) niedopuszczalne jest wprowadzanie w tresci dokumentu wadialnego
jakichkolwiek warunkow ograniczajgcych GZM wypfacenie wadium.
Deadline for receipt of tenders: 19/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
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Duration during which the tender must remain valid: 90 Days

Information about public opening:

Opening date: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time

Additional information: Wykonawca jest zwigzany ofertg 90 dni od uptywu terminu skfadania
ofert, tj. do dnia 16.06.2026 r. ofert. Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert.
Informacja z otwarcia ofert opublikowana bedzie na Platformie pod adresem: https://gzm.
ezamawiajacy.pl/pn/GZM/demand/266001/notice/public/details, w zaktadce ,Dokumenty
zamowienia” w folderze ,Informacja z otwarcia ofert” i zawierac bedzie informacje okreslone w
art. 222 ust. 5 Pzp. W przypadku wystgpienia awarii systemu teleinformatycznego, ktéra
spowoduje brak mozliwos$ci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego,
otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po usunigciu awarii.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: 1.
Wykonawcy moga wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zatgczone do oferty. 2. W przypadku
Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, zaden z nich nie moze
podlegac¢ wykluczeniu na podstawie przestanek wskazanych w Rozdz. 6 ust. 1 SWZ,
natomiast spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu Wykonawcy wykazujg zgodnie z
postanowieniami Rozdz. 7 SWZ. 3. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie
przez Wykonawcow, oswiadczenie JEDZ wraz z oswiadczeniem dotyczgcym braku podstaw
wykluczenia wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego (. jedn. Dz. U. z 2025 r., poz. 514) oraz art. 5k ust. 1
Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. U.
UE. L. 2014.229.1 ze zm.), sktada kazdy z Wykonawcéw. Oswiadczenia te potwierdzajg brak
podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim
kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu. 4. Wykonawcy
wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia sg zobowigzani na wezwanie
Zamawiajgcego ztozy¢ aktualne na dzien ztozenia podmiotowe Srodki dowodowe zgodnie z
zapisami Rozdz. 8 SWZ, przy czym: 1) podmiotowe srodki dowodowe, o ktérych mowa w
Rozdz. 8 ust. 1 pkt 1 SWZ sktada odpowiednio Wykonawca/Wykonawcy, ktory/ktérzy wykazuje
/g spetnianie warunku, 2) podmiotowe $rodki dowodowe, o ktdorych mowa w Rozdz. 8 ust. 1
pkt 2 SWZ skfada kazdy z nich.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
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Review organisation: Krajowa Izba Odwotawcza

Information about review deadlines: 1. Odwotanie wnosi sie w terminach: 1) 10 dni od dnia
przestania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb; 2) 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na Platformie wobec tresci ogtoszenia o zamdéwieniu lub wobec
tresci dokumentow zamdéwienia. 2. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust 1 pkt
112 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia. 3. Jezeli Zamawiajgcy nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w terminie: 1) 30 dni od dnia
publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia; 2) 6
miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.

Organisation providing additional information about the procurement procedure:
"GORNOSLASKO - ZAGLEBIOWSKA METROPOLIA"

Organisation providing more information on the review procedures: "GORNOSLASKO -
ZAGLEBIOWSKA METROPOLIA"

Organisation receiving requests to participate: "GORNOSLASKO - ZAGLEBIOWSKA
METROPOLIA"

Organisation processing tenders: "GORNOSLASKO - ZAGtEBIOWSKA METROPOLIA"

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: "GORNOSLASKO - ZAGLEBIOWSKA METROPOLIA"
Registration number: NIP: 6342901873
Registration number: REGON: 367882926
Postal address: ul. ul. Barbary 21A
Town: Katowice
Postcode: 40-053
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland
Email: zp@metropoliagzm.pl
Telephone: 327180730
Internet address: https://bip.metropoliagzm.pl/
Information exchange endpoint (URL): https://gzm.ezamawiajacy.pl/pn/GZM/demand/262199
/notice/public/details
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Postepu 17A
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Town: Warszawa

Postcode: 02-676

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

Email: odwolania@uzp.gov.pl

Telephone: (22) 458 78 40

Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/o-kio
Information exchange endpoint (URL): https://gzm.ezamawiajacy.pl/pn/GZM/demand/262199
/notice/public/details

Roles of this organisation:

Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: f7Tebcb31-a6d9-4bad-9b99-1482cecfc33d - 02

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 16/02/2026 10:23:36 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 113839-2026

OJ S issue number: 33/2026

Publication date: 17/02/2026
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