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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 117323-2023 - Competition
France-Paris: Public-opinion polling services
OJ S 40/2023 24/02/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: service d'information du Gouvernement
Postal address: 20 avenue de Ségur
Town: Paris Cedex 07
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75007
Country: France
E-mail: Sig-marches@pm.gouv.fr
Telephone: +33 142757872

:Internet address(es)
Main address: http://www.gouvernement.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.AccueilEntreprise
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2179476&orgAcronyme=d2v

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
enquêtes et analyse d'opinion
Reference number: SIG_2023_01

Main CPV code
79320000 Public-opinion polling services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/117323-2023
mailto:Sig-marches@pm.gouv.fr?subject=TED
http://www.gouvernement.fr
http://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.AccueilEntreprise
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2179476&orgAcronyme=d2v
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2179476&orgAcronyme=d2v
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2179476&orgAcronyme=d2v


117323-2023 Page 2/12

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

enquêtes et analyse d'opinion

Estimated total value
Value excluding VAT: 21 500 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 3The contracting authority 
reserves the right to award contracts combining the following lots or groups of lots: 
les lots no6 " Pré-Tests de dispositifs de communication" et no7 " Post-Tests de dispositifs de 
communication " ne pourront être attribués au même titulaire

Description

Title
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79320000 Public-opinion polling services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
questions d'actualité en ligne auprès du grand public

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.1 : qualité des livrables fournis au soir de la fin du 
terrain / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.2 : pertinence du schéma organisationnel et 
compétence professionnelle des équipes / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.3 : La méthodologie mise en oeuvre / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.4 : Les délais de réalisation et de restitution / Weighting
: 10
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.1 : Les prix seront analysés sur la base d'un scénario de 
commande établi par l'administration basés sur une estimation de la consommation réelle / 
Weighting: 35
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.2 : Montant total des prix du BPU / Weighting: 5

Estimated value
Value excluding VAT: 2 440 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
l'Accord-Cadre est conclu pour une période initiale d'un (1) an à compter de sa date de 
notification. Il est reconductible trois (3) fois par période d'un (1) an. Sa durée globale 
maximale est de quatre (4) ans. La reconduction se fera de manière tacite
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79320000 Public-opinion polling services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
enquêtes quantitatives en ligne auprès du grand public

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.1 : pertinence du schéma organisationnel et 
compétence professionnelle des équipes / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.2 : La méthodologie mise en oeuvre / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.3 : Les délais de réalisation et de restitution / Weighting
: 20
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.1 : Les prix seront analysés sur la base d'un scénario de 
commande établi par l'administration basés sur une estimation de la consommation réelle / 
Weighting: 35
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.2 : Montant total des prix du BPU / Weighting: 5

Estimated value
Value excluding VAT: 5 400 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
l'Accord-Cadre est conclu pour une période initiale d'un (1) an à compter de sa date de 
notification. Il est reconductible trois (3) fois par période d'un (1) an. Sa durée globale 
maximale est de quatre (4) ans. La reconduction se fera de manière tacite

Information about variants
Variants will be accepted: no
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
79320000 Public-opinion polling services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
etudes quantitatives en ligne auprès de sous-populations du grand public et de cibles 
spécifiques

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.1 : pertinence du schéma organisationnel et 
compétence professionnelle des équipes / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.2 : La méthodologie mise en oeuvre / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.3 : Les délais de réalisation et de restitution / Weighting
: 20
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.1 : Les prix seront analysés sur la base d'un scénario de 
commande établi par l'administration basés sur une estimation de la consommation réelle / 
Weighting: 35
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.2 : Montant total des prix du BPU / Weighting: 5

Estimated value
Value excluding VAT: 4 400 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
l'Accord-Cadre est conclu pour une période initiale d'un (1) an à compter de sa date de 
notification. Il est reconductible trois (3) fois par période d'un (1) an. Sa durée globale 
maximale est de quatre (4) ans. La reconduction se fera de manière tacite

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
79320000 Public-opinion polling services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
etudes quantitatives par téléphone auprès du grand public et de cibles spécifiques

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.1 : pertinence du schéma organisationnel et 
compétence professionnelle des équipes / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.2 : La méthodologie mise en oeuvre / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.3 : Les délais de réalisation et de restitution / Weighting
: 10
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.1 : Les prix seront analysés sur la base d'un scénario de 
commande établi par l'administration basés sur une estimation de la consommation réelle / 
Weighting: 35
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.2 : Montant total des prix du BPU / Weighting: 5

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
l'Accord-Cadre est conclu pour une période initiale d'un (1) an à compter de sa date de 
notification. Il est reconductible trois (3) fois par période d'un (1) an. Sa durée globale 
maximale est de quatre (4) ans. La reconduction se fera de manière tacite

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2. Description

Title
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
79320000 Public-opinion polling services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
etudes qualitatives par groupes et/ou entretiens

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.1 : pertinence du schéma organisationnel et 
compétence professionnelle des équipes / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.2 : La méthodologie mise en oeuvre / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.3 : Les délais de réalisation et de restitution / Weighting
: 10
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.1 : Les prix seront analysés sur la base d'un scénario de 
commande établi par l'administration basés sur une estimation de la consommation réelle / 
Weighting: 35
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.2 : Montant total des prix du BPU. / Weighting: 5

Estimated value
Value excluding VAT: 2 640 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
l'Accord-Cadre est conclu pour une période initiale d'un (1) an à compter de sa date de 
notification. Il est reconductible trois (3) fois par période d'un (1) an. Sa durée globale 
maximale est de quatre (4) ans. La reconduction se fera de manière tacite

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

Lot No: 6

Additional CPV code(s)
79320000 Public-opinion polling services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
pré-Tests de dispositifs de communication

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.1 : pertinence du schéma organisationnel et 
compétence professionnelle des équipes / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.2 : La méthodologie mise en oeuvre / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.3 : Les délais de réalisation et de restitution / Weighting
: 20
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.1 : Les prix seront analysés sur la base d'un scénario de 
commande établi par l'administration basés sur une estimation de la consommation réelle / 
Weighting: 35
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.2 : Montant total des prix du BPU / Weighting: 5

Estimated value
Value excluding VAT: 1 660 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
l'Accord-Cadre est conclu pour une période initiale d'un (1) an à compter de sa date de 
notification. Il est reconductible trois (3) fois par période d'un (1) an. Sa durée globale 
maximale est de quatre (4) ans. La reconduction se fera de manière tacite

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Lot No: 7

Additional CPV code(s)
79320000 Public-opinion polling services
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3. Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
post-Tests de dispositifs de communication

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.1 : pertinence du schéma organisationnel et 
compétence professionnelle des équipes / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.2 : La méthodologie mise en oeuvre / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.3 : Les délais de réalisation et de restitution / Weighting
: 10
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.1 : Les prix seront analysés sur la base d'un scénario de 
commande établi par l'administration basés sur une estimation de la consommation réelle / 
Weighting: 35
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.2 : Montant total des prix du BPU. / Weighting: 5

Estimated value
Value excluding VAT: 1 660 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
l'Accord-Cadre est conclu pour une période initiale d'un (1) an à compter de sa date de 
notification. Il est reconductible trois (3) fois par période d'un (1) an. Sa durée globale 
maximale est de quatre (4) ans. La reconduction se fera de manière tacite

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Lot No: 8

Additional CPV code(s)
79320000 Public-opinion polling services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4. Description of the procurement
communautés en ligne

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.1 : pertinence du schéma organisationnel et 
compétence professionnelle des équipes / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.2 : La méthodologie mise en oeuvre / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.3 : Les délais de réalisation et de restitution / Weighting
: 10
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.1 : Les prix seront analysés sur la base d'un scénario de 
commande établi par l'administration basés sur une estimation de la consommation réelle / 
Weighting: 35
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.2 : Montant total des prix du BPU / Weighting: 5

Estimated value
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
l'Accord-Cadre est conclu pour une période initiale d'un (1) an à compter de sa date de 
notification. Il est reconductible trois (3) fois par période d'un (1) an. Sa durée globale 
maximale est de quatre (4) ans. La reconduction se fera de manière tacite

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Lot No: 9

Additional CPV code(s)
79320000 Public-opinion polling services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
etudes pour des communications d'accompagnement au changement de comportement qui 
utiliseraient notamment les méthodologies des sciences comportementales
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IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.1 : pertinence du schéma organisationnel et 
compétence professionnelle des équipes / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.2 : La méthodologie mise en oeuvre / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Sous-critère 1.3 : Les délais de réalisation et de restitution / Weighting
: 10
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.1 : Les prix seront analysés sur la base d'un scénario de 
commande établi par l'administration basés sur une estimation de la consommation réelle / 
Weighting: 35
Cost criterion - Name: Sous-critère 2.2 : Montant total des prix du BPU / Weighting: 5

Estimated value
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
l'Accord-Cadre est conclu pour une période initiale d'un (1) an à compter de sa date de 
notification. Il est reconductible trois (3) fois par période d'un (1) an. Sa durée globale 
maximale est de quatre (4) ans. La reconduction se fera de manière tacite

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 226-517270

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/04/2023 16:15Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Conditions for opening of tenders
Date: 04/04/2023 16:15Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
a l'issue de l'accord-cadre, le pouvoir adjudicateur peut lancer une nouvelle consultation

Additional information
le nombre maximum de lot qui pourra être attribué à un même soumissionnaire est de 3 lots.Si 
le soumissionnaire présente un nombre d'offres supérieur à la limite fixée ci-dessus, il précise, 
dans le document non-contractuel, Annexe 3 au rc " ordre de préférence des lots ", son ordre 
de préférence d'attribution des lots. Ce document est remis au moment du dépôt de l'offre.par 
ailleurs, les lots no7 " Pré-Tests de dispositifs de communication) et no8 " Post-Tests de 
dispositifs de communication " ne pourront être attribués au même titulaire

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75181
Country: France
E-mail: Greffe.taparis@juradm.fr
Internet address: http://Paris.tribunal-administratif.fr

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
* Référé précontractuel : Avant la conclusion du marché (articles L551-1 à -12 et R551-1 à -6 
du Code de justice administrative) ;* Référé contractuel : A défaut de publication d'un avis 
d'intention de conclure et du respect du délai de suspension de signature de 11 jours, action à 
exercer dans un délai de 6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du marché 
(articles L551-13 à -23 et R551-7 à -10 du code de justice administrative) ;* Recours de plein 
contentieux : Dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des mesures de 
publicité concernant l'attribution du marché

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Paris

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/517270-2018
mailto:Greffe.taparis@juradm.fr?subject=TED
http://Paris.tribunal-administratif.fr
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VI.5.

Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Greffe.Taparis@Juradm.Fr
Postal code: 75181
Country: France
E-mail: Greffe.taparis@juradm.fr
Internet address: http://Paris.tribunal-administratif.fr

Date of dispatch of this notice
20/02/2023

mailto:Greffe.taparis@juradm.fr?subject=TED
http://Paris.tribunal-administratif.fr

