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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 118515-2021 - Result
Germany-Dortmund: Social work and related services
OJ S 47/2021 09/03/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Vergabe und Beschaffungszentrum
Postal address: Viktoriastraße 15
Town: Dortmund
NUTS code: DEA52 Dortmund, Kreisfreie Stadt
Postal code: 44135
Country: Germany
E-mail: jthiele@stadtdo.de

:Internet address(es)
Main address: www.dortmund.de

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Bewirtschaftung Notunterkünfte
Reference number: L124/19

Main CPV code
85300000 Social work and related services

Type of contract
Services

Short description
Bei der Leistung handelt es sich um den Abschluss von Bewirtschaftungsverträgen für 
Notunterkünfte (Laufzeitverträge) gem. Leistungsbeschreibung.
Los 1: Frauenübernachtungsstelle
Los 2: Betrieb einer Notschlafstelle für junge Erwachsene
Los 3: Betrieb einer Notschlafstelle für wohnungslose Drogenabhängige

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/118515-2021
mailto:jthiele@stadtdo.de?subject=TED
http://www.dortmund.de
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II.2.14.

II.2.13.
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Voraussichtlicher Beginn der Inbetriebnahmen ist das erste Quartal 2020 (Los 1) sowie das 
dritte Quartal 2019 (Lose 2 und 3). Die Laufzeit der Verträge beträgt 8 Jahre. Es besteht eine 
zweimalige Verlängerungsoption um jeweils ein weiteres Jahr (maximale Vertragslaufzeit 10 
Jahre).

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 6 937 263,19 EUR

Description

Title
Frauenübernachtungsstelle
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
85300000 Social work and related services, 85310000 Social work services

Place of performance
NUTS code: DEA52 Dortmund, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Vergabe und Beschaffungszentrum Viktoriastraße 15 
44135 Dortmund

Description of the procurement
Bei der Leistung handelt es sich um den Abschluss von Bewirtschaftungsverträgen für 
Frauenübernachtungsstelle(Laufzeitvertrag) gem. Leistungsbeschreibung. Voraussichtlicher 
Beginn der Inbetriebnahmen ist das erste Quartal 2020. Die Laufzeit des Vertrages beträgt 8 
Jahre. Es besteht eine zweimalige Verlängerungsoption um jeweils ein weiteres Jahr 
(maximale Vertragslaufzeit 10 Jahre).

Award criteria
Quality criterion - Name: Fachspezifische Erfahrung in der Betreuung des Klientel 
einschließlich / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Öffentlichkeitsarbeit/ Einbindung der Bürger/innen und anderer 
Akteure der Wohnungslosenhilfe, Quartiersarbeit / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Vermittlung in professionelle Unterstützungsangebote / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Erfahrungen zur Methodik „Zielplanvereinbarung“ / Weighting: 10
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Die gesamte Kommunikation erfolgt über den Vergabemarktplatz Metropole Ruhr. Zur 
Teilnahme ist zwingend erforderlich, dass Einsicht in die dortigen Unterlagen genommen wird. 
Die kostenlose Registrierung zur Teilnahme wird empfohlen, da dann auch Nachrichten an die 
Vergabestelle gesendet werden können, sowie automatisch über Änderungen bzw. 
Nachrichten der Vergabestelle informiert wird.
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II.2. Description

Title
Betrieb einer Notschlafstelle für junge Erwachsene
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
85300000 Social work and related services, 85300000 Social work and related services

Place of performance
NUTS code: DEA52 Dortmund, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Vergabe und Beschaffungszentrum Viktoriastraße 15 
44135 Dortmund

Description of the procurement
Bei der Leistung handelt es sich um den Abschluss eines Bewirtschaftungsvertrages für die 
Notunterkunft für junge Erwachsene (Laufzeitvertrag) gem. Leistungsbeschreibung. 
Voraussichtlicher Beginn der Inbetriebnahmen ist das dritte Quartal 2019. Die Laufzeit des 
Vertrages beträgt 8 Jahre. Es besteht eine zweimalige Verlängerungsoption um jeweils ein 
weiteres Jahr (maximale Vertragslaufzeit 10 Jahre).

Award criteria
Quality criterion - Name: Fachspezifische Erfahrung in der Betreuung des Klientel 
einschließlich / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Öffentlichkeitsarbeit/Einbindung der Bürger/innen und anderer 
Akteure der Wohnungslosenhilfe, Quartiersarbeit / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Vermittlung in professionelle Unterstützungsangebote / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Erfahrungen zur Methodik „Zielplanvereinbarung“ / Weighting: 10
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Die gesamte Kommunikation erfolgt über den Vergabemarktplatz Metropole Ruhr. Zur 
Teilnahme ist zwingend erforderlich, dass Einsicht in die dortigen Unterlagen genommen wird. 
Die kostenlose Registrierung zur Teilnahme wird empfohlen, da dann auch Nachrichten an die 
Vergabestelle gesendet werden können, sowie automatisch über Änderungen bzw. 
Nachrichten der Vergabestelle informiert wird.

Description

Title
Betrieb einer Notschlafstelle für wohnungslose Drogenabhängige
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
85300000 Social work and related services, 85310000 Social work services

Place of performance
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IV.2.8.

IV.2.1.
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IV.1.3.

IV.1.1.
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II.2.5.

II.2.4.

NUTS code: DEA52 Dortmund, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Vergabe und Beschaffungszentrum Viktoriastraße 15 
44135 Dortmund

Description of the procurement
Bei der Leistung handelt es sich um den Abschluss eines Bewirtschaftungsvertrages für die 
Notschlafstelle für wohnungslose Drogenabhängige (Laufzeitvertrag) gem. 
Leistungsbeschreibung. Voraussichtlicher Beginn der Inbetriebnahmen ist das das dritte 
Quartal 2019. Die Laufzeit des Vertrages beträgt 8 Jahre. Es besteht eine zweimalige 
Verlängerungsoption um jeweils ein weiteres Jahr (maximale Vertragslaufzeit 10 Jahre).

Award criteria
Quality criterion - Name: Fachspezifische Erfahrung in der Betreuung des Klientel 
einschließlich / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Öffentlichkeitsarbeit/Einbindung der Bürger/innen und anderer 
Akteure der Wohnungslosenhilfe, Quartiersarbeit / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Vermittlung in professionelle Unterstützungsangebote / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Erfahrungen zur Methodik „Zielplanvereinbarung“ / Weighting: 10
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Die gesamte Kommunikation erfolgt über den Vergabemarktplatz Metropole Ruhr. Zur 
Teilnahme ist zwingend erforderlich, dass Einsicht in die dortigen Unterlagen genommen wird. 
Die kostenlose Registrierung zur Teilnahme wird empfohlen, da dann auch Nachrichten an die 
Vergabestelle gesendet werden können, sowie automatisch über Änderungen bzw. 
Nachrichten der Vergabestelle informiert wird.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 053-122073

Information about termination of dynamic purchasing system

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/122073-2019
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VI.3.

V.2.5.

V.2.4.
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: 3

Title:
Betrieb einer Notunterkunft für wohnungslose Drogenabhängige

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/03/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 1
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Soziales Zentrum e. V.
Town: Dortmund
NUTS code: DEA42 Gütersloh
Country: Germany
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 6 000 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 5 829 632,94 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Aktenzeichen: L124/19
Der Auftraggeber ist an die Bestimmungen des Runderlasses des Innenministeriums 
Nordrhein-Westfalen „Verhütung und Bekämpfung von Korruption in der öffentlichen 
Verwaltung“ vom 26.4.2005 — IR 12.2.2006-Nr. 3.1 und 3.3 gebunden.
Für die Auftragsvergabe gelten die Bedingungen des Tariftreue- und Vergabegesetzes NRW 
(TVgG-NRW).
Mit Angebotsabgabe sind Eigenerklärungen über das Nichtvorliegen der Ausschlussgründe 
nach §§ 123 und 124 GWB abzugeben.
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VI.4.

Der Auftraggeber wird bei Aufträgen ab einer Auftrags-summe von 30 000 EUR für den Bieter, 
der den Zuschlag erhalten soll, den Nachunternehmer und den Verleiher von Arbeitskräften 
einen Auszug aus dem Gewerbezentralregister beim Bundesamt für Justiz anfordern.
Subunternehmer:
Bei der Beauftragung von Subunternehmen oder der sonstigen Einschaltung Dritter können 
sich die Bieter zum Nachweis Ihrer Leistungsfähigkeit und Fachkunde auch dieser 
Unternehmen bedienen.
Bei Angebotsabgabe in Verbindung mit einem Subunternehmer ist eine 
Verpflichtungserklärung über das Bereitstellen entsprechender Mittel zur Auftragserfüllung 
einzureichen. Darüber hinaus ist von den Bietern anzugeben, in welcher Höhe sie 
beabsichtigen, Leistungen an Subunternehmen zu vergeben.
Bietergemeinschaften:
Die Anforderungen an Bietergemeinschaften sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen
Bereitstellung der Unterlagen:
Es erfolgt eine elektronische Bereitstellung auf dem Vergabemarktplatz Metropole Ruhr (Zu 
den unter  genannten Nutzungsbedingungen können http://www.evergabe.nrw.de/VMPCenter/
die Vergabeunterlagen kostenlos angefordert und heruntergeladen und Nachrichten der 
Vergabestelle eingesehen werden.)
Zu IV.2.1) Zuschlagskriterien:
Preis:
— Gesamtbruttopreis (50 %),
— Qualität des Betreuungskonzeptes (50 %).
Die Qualität/Wirksamkeit des Konzeptes wird anhand folgender Unterkriterien bewertet:
a. Fachspezifische Erfahrung in der Betreuung des Klientel einschließlich Konfliktbewältigung/-
vermeidung in einer Einrichtung 25 %;
— Darstellung von Präventivmaßnahmen zur Konfliktvermeidung innerhalb und außerhalb der 
Einrichtung,
— Darstellung von Konfliktlösungsstrategien innerhalb und außerhalb der Einrichtung,
— Darstellung zur Deeskalationsstrategien innerhalb und außerhalb der Einrichtung
— Darstellung von bereits wirksam eingesetzten Konfliktlösungs- und Deeskalationsstrategien.
b. Öffentlichkeitsarbeit/ Einbindung der Bürger/innen und anderer Akteure der 
Wohnungslosenhilfe, Quartiersarbeit 5 %;
— Dokumentation über Beratungsangebote,
— Aufbau einer Zusammenarbeit mit freien Trägern zur Professionalisierung der 
niederschwelligen Beratungsangebote,
— Information zur Einbindung externer Akteure,
— Aufbau eines Internetauftritts,
— Darstellung des Netzwerks mit gleichgelagerten Einrichtungen im Bundesgebiet zur 
Professionalisierung der Arbeit in der Einrichtung,
— Informationen und Maßnahmen zur Einbindung der Einrichtung im Quartier,
— Maßnahmen zur Einbindung der Zivilgesellschaft im Stadtbezirk,
— Ideen zur Veranstaltungsdurchführung zum Zweck der Förderung der Akzeptanz im 
Quartier und Ausweitung der Akzeptanz auf den gesamten Stadtbezirk.
c. Vermittlung in professionelle Unterstützungsangebote 10 %;
d. Erfahrungen zur Methodik „Zielplanvereinbarung“ 10 %;
— Darstellung von geeigneten Dokumentationsformen zur messbaren Erreichung 
vorgegebener Ziele.
Bekanntmachungs-ID: CXPSYYFDYUX

Procedures for review

http://www.evergabe.nrw.de/VMPCenter/
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Münster
Postal address: Albrecht-Thaer-Straße 9
Town: Münster
Postal code: 48147
Country: Germany
Telephone: +49 2514111691
Fax: +49 2514112165

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Gemäß § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschränkungen (GWB) muss 
ein Nachprüfungsantrag spätestens 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der angegebenen Vergabekammer 
eingereicht werden.
Ein Nachprüfungsantrag ist zudem unzulässig, wenn der Antrag erst nach Zuschlagserteilung 
zugestellt wird (§168 GWB).
Die Zuschlagserteilung ist möglich 10 Kalendertage nach Absendung der Information über die 
Vergabeentscheidung per Fax oder E-Mail und 15 Kalendertage nach Absendung der 
Information über die Vergabeentscheidung per Post, wobei die Frist jeweils unabhängig vom 
Zugang der Information beim betroffenen Bewerber oder Bieter am Tag nach Absendung der 
Information beginnt (§ 134 GWB).
Die Zulässigkeit eines Nachprüfungsverfahrens setzt ferner voraus, dass erkannte 
Vergabeverstöße innerhalb der in § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB genannten Fristen gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt wurden.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Münster
Postal address: Albrecht-Thaer-Straße 9
Town: Münster
Postal code: 48147
Country: Germany
Telephone: +49 2514111691
Fax: +49 2514112165

Date of dispatch of this notice
04/03/2021


