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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 119711-2022 - Competition
Denmark-Copenhagen: Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and 
security
OJ S 46/2022 07/03/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: DR
National registration number: 62786515
Postal address: DR-Byen, Emil Holms Kanal 20
Town: København S
NUTS code: DK011 Byen København
Postal code: 2300
Country: Denmark
Contact person: Holger Haarløv
E-mail: hobe@dr.dk
Telephone: +45 28542264

:Internet address(es)
Main address: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d
/homepage

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d
/publicMaterial
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.ethics.dk
/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d/homepage
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d
/homepage

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Medievirksomhed

Section II: Object

Scope of the procurement

Title

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/119711-2022
mailto:hobe@dr.dk?subject=TED
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/cf526daf-95c9-4265-b039-3f21a5e4615d/homepage
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

Offentligt EU-udbud af medieovervågning og -analyse i DR
Reference number: 22/00352

Main CPV code
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security

Type of contract
Services

Short description
I overensstemmelse med udbudslovens bestemmelser udbyder DR en kontrakt af 5 års 
varighed om medieovervågning og -analyse. Kontrakten består af leverancer til to afdelinger i 
DR henholdsvis ’Kommunikation og Presse’ (herefter ”KOMM”) og ’Bruger, Marked og 
Publicering’ (herefter ”BMP”). Alle leverancer beror på det samme kildegrundlag. 
Leverancerne til KOMM består af en medieovervågningsdel, en analysedel og en arkivdel. 
Medieovervågningen indebærer en daglig oversigt over de artikler, som DR er nævnt i. I 
analysen, der leveres ugentligt, oplyses omfang, medie, læsertal mv. for overvågningens 
seneste omtaler. I arkivet skal det være muligt at fremsøge tidligere omtaler fra 
overvågningen. Leverancen til BMP består i en daglig levering af metadata for de artikler, som 
indeholder programomtaler af DR’s programmer. For en gennemgang af de konkrete krav til 
leverancerne henvises til udbudsmaterialet, herunder særligt kontrakten og bilagene 1-3.

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 000 000,00 DKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
79300000 Market and economic research; polling and statistics

Place of performance
NUTS code: DK011 Byen København

Description of the procurement
Udbudsforretningen gennemføres iht. reglerne i udbudsloven som et offentligt EU-udbud, og 
alle interesserede tilbudsgivere opfordres til at afgive tilbud. DR har således til hensigt at indgå 
kontrakt med den tilbudsgiver, der på baggrund af tildelingskriteriet 'bedste forhold mellem pris 
og kvalitet' afgiver det økonomisk mest fordelagtige tilbud. Der gælder i forbindelse med 
udbuddet ingen mindstekrav vedrørende tilbudsgivernes økonomiske eller tekniske formåen 
(egnethed). Det er tilbudsgivernes ansvar, at tilbuddene er i overensstemmelse med kravene i 
udbudsmaterialet, og tilbudsgiverne opfordres derfor til at læse hele udbudsmaterialet grundigt 
igennem og stille de nødvendige spørgsmål under udbudsforretningen, jf. herom 
udbudsbetingelsernes punkt 6.1. I udbudsbetingelsernes punkt 3 findes en oversigt over det 
samlede udbudsmateriale. Heraf fremgår endvidere de dele af udbudsmaterialet, som 
tilbudsgiverne skal udfylde i forbindelse med tilbudsafgivelsen. Vedrørende ESPD-dokumentet 
bemærkes det, at dokumentet skal udfyldes som et tilsagn om, at tilbudsgiveren ikke er 
omfattet af udelukkelsesgrundene nævnt i udbudsbetingelsernes punkt 8.2. Afgives tilbud af et 
konsortium, skal de krævede oplysninger i ESPD’et afgives for hver deltager i konsortiet. 
Desuden skal rollerne for de enkelte deltagere i konsortiet angives. Tilbud må kun affattes på 
dansk. Sidste frist for modtagelse af tilbud er mandag den 4. april 2022, kl. 12.00, og 
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

tilbudsgiverne skal vedstå sig deres tilbud i 4 måneder fra tilbudsfristens udløb. Tilbudsgiverne 
har ikke mulighed for at overvære åbningen af tilbuddene, der foretages elektronisk af DR 
Koncernindkøb i DR-Byen. Efter tilbuddenes åbning foretages først en vurdering af, om 
tilbudsgiverne baseret på oplysningerne i ESPD-dokumentet opfylder de stillede krav 
vedrørende udelukkelse. Tilbudsgivere, der ikke opfylder kravene udelukkes af konkurrencen. 
Tilbud fra tilbudsgivere, der opfylder kravene vedrørende udelukkelse, vil herefter blive 
underlagt en konditionsmæssighedsprøvelse for at sikre, at tilbuddene opfylder 
udbudsbetingelsernes form- og procedurekrav, at tilbuddene ikke indeholder forbehold for 
grundlæggende elementer, at de stillede mindstekrav er opfyldt, og at tilbuddene i øvrigt ikke 
indeholder oplysninger, der skaber mistanke om en manglende overholdelse af den relevante 
lovgivning, jf. i det hele udbudsbetingelsernes punkt 8.3. Ikke konditionsmæssige tilbud afvises 
fra udbuddet. Konditionsmæssige tilbud underkastet herefter en evaluering af det materielle 
indhold, jf. herom udbudsbetingelsernes punkt 8.4. Tilbudsgiveren med det højeste samlede 
pointtal udpeges som den vindende tilbudsgiver. Før DR’s beslutning om tildeling af 
kontrakten skal DR imidlertid kræve, at den tilbudsgiver, som DR har til hensigt at tildele 
kontrakten, fremlægger dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD’et. 
Dokumentationen vedrører de stillede krav til tilbudsgivers personlige forhold, jf. herom 
udbudsbetingelsernes punkt 8.5. Når den ønskede dokumentation er på plads, vil alle 
deltagere samtidig og skriftligt blive orienteret om resultatet via DR's udbudsportal. Det 
tilstræbes, at resultatet af udbuddet vil blive meddelt omkring den 2. maj 2022 med henblik på 
kontraktindgåelse omkring 13. maj 2022 efter udløb af den obligatoriske standstill-periode på 
10 kalenderdage regnet fra dagen efter afsendelse af meddelelse om udbuddets resultat, jf. 
Lov om Klagenævnet for Udbud § 3, nr. 1).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: 'Kvalitet' består samlet af "KOMM - Underkriteriet Kvalitet" og "BMP - 
Underkriteriet Kvalitet". Førstnævnte "KOMM - Underkriteriet Kvalitet" består af delkriteriet 
'Medieovervågning og Arkiv', der samlet vægter 25,5% (0,85 x 0,60 x 0,50), og delkriteriet 
'Medieanalyse', der også samlet vægter 25,5 % (0,85 x 0,60 x 0,50). "KOMM - Underkriteriet 
Kvalitet" vægter således 51% af den samlede evaluering. "BMP - Underkriteriet Kvalitet" 
vægter 7,5% af den samlede evaluering (0,15 x 0,50). Når "KOMM - Underkriteriet Kvalitet" og 
"BMP - Underkriteriet Kvalitet" herefter lægges sammen vægter 'Kvalitet' på tværs af de to 
forretningsområder 58,5%. / Weighting: 58,5% (KOMM 51% + BMP 7,5%)
Price - Weighting: 41,5 % (KOMM 34% + BMP 7,5 %)

Estimated value
Value excluding VAT: 4 000 000,00 DKK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Kontrakten indeholder to optioner. Den første option vedrører muligheden for tilkøb af et API, 
jf. kontraktens Bilag 3 - Kravspecifikation, faneark "KOMM", krav nr. 2.8, og faneark "BMP", 
krav nr. 1.8. Den anden option vedrører muligheden for tilkøb af IT-konsulenttimer, jf. 
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II.2.14.
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kontraktens Bilag 3 - Kravspecifikation, faneark "KOMM", krav nr. 2.9, og faneark "BMP", krav 
nr. 1.9.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Ingen

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Ingen

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Ingen

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/04/2022 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 04/04/2022 12:01Local time: 
Place: 
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

DR-Byen, Emil Holms Kanal 20, 2300 København S
Information about authorised persons and opening procedure: Ingen personer har adgang til at 
overvære tilbuddenes åbning udover DR's kontaktperson. Tilbuddene åbnes elektronisk via 
DR's udbudsplatform.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Enhver tilbudsgiver og dennes personale er, uanset det endelige resultat af 
udbudsforretningen, underlagt tavshedspligt i forhold til alle oplysninger, som de måtte blive 
bekendt med som led i deltagelsen i nærværende udbudsforretning, og som efter deres 
karakter eller forholdene i øvrigt er at anse som fortrolige. Tilsvarende tavshedspligt er 
underlagt enhver anden person, der gennem en tilknytning til tilbudsgiver er involveret i 
arbejdet med tilbudsafgivningen. Tilbudsgiver er, uanset det endelige resultat af 
udbudsforretningen, forpligtet til at sikre, at tilbudsgivers ansatte og andre personer, som 
gennem tilknytning til tilbudsgiveren, er involveret i udbuddet kender til og overholder de 
forpligtelser, som følger af tavshedspligten. Tavshedspligten består også efter 
udbudsforretningens afslutning. DR vil i videst mulig udstrækning sikre fortroligheden af alle 
oplysninger i tilbudsgivernes tilbud, som angår tilbudsgivernes fortrolige forretningsmæssige 
forhold. Fortrolighedstilsagnet kan dog fraviges i den udstrækning, lovgivningen forpligter DR 
til at videregive oplysninger til tredjemand. Oplysninger, som tilbudsgiverne selv anser for 
kommercielt fortrolige, bedes tydeligt markeret i tilbuddet og gerne fulgt af en uddybende 
forklaring, der begrunder oplysningernes fortrolige karakter. DR vil herefter lade 
tilbudsgivernes begrundelse indgå i DR's endelige vurdering af, om der er grundlag for at 
undlade at videregive oplysningerne, herunder undtage dem fra aktindsigt. Hvis der under 
udbudsforretningen konstateres fejl i udbudsmaterialet, vil DR hurtigst muligt håndtere disse i 
overensstemmelse med gældende praksis. I det omfang der konstateres fejl, som med kan 
karakteriseres som uvæsentlige, har DR ret men ikke pligt til at annullere nærværende 
udbudsforretning. I sådanne tilfælde kan DR alternativt afhjælpe fejlen hurtigst muligt under 
iagttagelse af de udbudsretlige principper om ligebehandling og gennemsigtighed. Såfremt der 
konstateres væsentlige fejl i udbudsbekendtgørelsen eller udbudsmaterialet, som ikke kan 
afhjælpes, er DR i ethvert stadie af udbudsprocessen forpligtet til at annullere 
udbudsforretningen. Indtil udbudsforretningen er afsluttet med en endelig underskrevet aftale, 
vil udbudsforretningen kunne annulleres af DR. DR er i medfør af gældende lovgivning og 
praksis berettiget til at annullere nærværende udbudsforretning, i det omfang annullationen 
ikke forfølger et formål, som er i strid med det udbudsretlige ligebehandlingsprincip, eller som i 
øvrigt må anses for usagligt. DR påtager sig følgelig ingen kontraheringspligt i medfør af 
denne udbudsforretning.

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for udbud
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
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VI.4.4.

Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405708
Internet address: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
02/03/2022

mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

