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II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 119802-2018 - Result
Lithuania-Vilnius: System and support services
OJ S 54/2018 17/03/2018
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Valstybinė kainų ir energetikos kontrolės komisija
National registration number: 188706554
Postal address: Verkių g. 25 C
Town: Vilnius
NUTS code: LT Lietuva
Postal code: LT-08223
Country: Lithuania
Contact person: Inita Gražulevičienė
E-mail: inita.grazuleviciene@regula.lt
Telephone: +370 2397829

:Internet address(es)
Main address: http://www.regula.lt/
Address of the buyer profile: https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/ctm/Company
/CompanyInformation/Index/7373

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Dokumentų valdymo sistemos „Avilys“ palaikymo paslaugų pirkimas

Main CPV code
72250000 System and support services

Type of contract
Services

Short description
Valstybinė kainų ir energetikos kontrolės komisija numato įsigyti dokumentų valdymo sistemos 
„Avilys“ palaikymo paslaugas.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/119802-2018
mailto:inita.grazuleviciene@regula.lt?subject=TED
http://www.regula.lt/
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/ctm/Company/CompanyInformation/Index/7373
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/ctm/Company/CompanyInformation/Index/7373
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 46 464,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
72267000 Software maintenance and repair services

Place of performance
NUTS code: LT Lietuva
Main site or place of performance: Verkių g. 25C-1, LT-08223 Vilnius.

Description of the procurement
Dokumentų valdymo sistemos „Avilys“ (toliau – DVS) palaikymo paslaugas sudaro: DVS 
administratoriaus konsultavimas DVS naudojimo klausimais, siekiant užtikrinti nepertraukiamą 
sistemos veikimą. Konsultacijos teikiamos telefonu, el. paštu ar perkančiosios organizacijos 
darbo vietoje (perkančiajai organizacijai ir tiekėjui suderinus konsultacijos laiką); pagalba DVS 
administratoriui, sprendžiant iškilusias problemas. Pagalba teikiama telefonu, el. paštu ar 
darbo vietoje (perkančiajai organizacijai ir tiekėjui suderinus konsultacijos laiką) ar internetu 
(tiekėjo įgaliotieji asmenys nuotoliniu būdu prisijungia prie DVS tarnybinių stočių); DVS klaidų 
taisymas; DVS naujų versijų diegimas, aplinkos konfigūravimas, duomenų, duomenų bazių 
problemų sprendimas ir kitos paslaugos (su klientu raštu, el. paštu suderinta tvarka ir 
periodiškumu); DVS migravimo darbai, pereinant prie aukštesnės duomenų bazių valdymo 
sistemos, operacijų sistemos, taikomųjų programų serverio programinės įrangos versijos; 
techninių resursų (pvz., procesoriaus, atminties, vietos diske, tinklo pralaidumo) panaudojimo 
ir poreikio analizė (pagal poreikį); DVS programinio kodo pataisymų diegimas; kassavaitinė 
periodinė nuolatinė DVS priežiūra prisijungus nuotoliniu būdu; DVS duomenų atsarginių kopijų 
darymas tiek išoriniame diske, tiek vidiniame serverio diske proceso periodiškumo, 
kokybiškumo (ar darant naujas kopijas automatiškai trinamos senos, ar pakanka vietos 
kasdienėms atsarginėms kopijoms daryti ir t. t.) patikrinimas ir operatyvus atsarginių kopijų 
darymo proceso sutrikimų pašalinimas; elektroninio spaudo veikimo patikrinimas ir operatyvus 
veikimų sutrikimų pašalinimas; elektroninio parašo sertifikatų, DVS naudojamų elektroniniam 
parašui tikrinti, galiojimo patikrinimas ir operatyvus atnaujinimas; DVS „Avilys“ naudojamų 
pagalbinių programų licencijų ir sertifikatų galiojimo patikrinimas ir savalaikis atnaujinimas 
(pvz., Fine Reader; Thawte SSL Certificate: SSL123 ir kitų); ataskaitų apie DVS priežiūrą, 
atliktus veiksmus ir įvykusius sutrikimus pateikimas periodiškai, su perkančiąja organizacija 
suderinta tvarka ir detalumu.

Award criteria
Quality criterion - Name: Tiekėjo teikiamų paslaugų kokybė / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure
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V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1. Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2017/S 247-518991

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Dokumentų valdymo sistemos „Avilys“ palaikymo paslaugų pirkimas

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
27/02/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: UAB „Asseco Lietuva“
Postal address: Kalvarijų g. 125
Town: Vilnius
NUTS code: LT Lietuva
Postal code: LT-08221
Country: Lithuania
E-mail: info@asseco.lt
Telephone: +370 52102400
Internet address: https://lt.asseco.com/
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 46 464,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/518991-2017
mailto:info@asseco.lt?subject=TED
https://lt.asseco.com/
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5. Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Pirkimas į dalis neskaidomas. Pirkimas objektas nedalus ir į dalis neskaidomas. Atsižvelgiant į 
tai, kad veiklos, nurodytos pirkime, glaudžiai tarpusavyje susijusios ir negali būti vykdomos 
savarankiškai. Perkamos tik palaikymo paslaugos ir dėl techninių galimybių nebuvimo du ar 
daugiau tiekėjų negalėtų palaikyti DVS.

Procedures for review

Review body
Official name: Vilniaus apygardos teismas
Postal address: Gedimino pr. 40
Town: Vilnius
Postal code: LT-01501
Country: Lithuania
E-mail: vilniaus.apygardos@teismas.lt
Telephone: +370 52625645
Internet address: www.vat.lt

Date of dispatch of this notice
13/03/2018

mailto:vilniaus.apygardos@teismas.lt?subject=TED
http://www.vat.lt

