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See the notice on TED website

120128-2026 - Result
Sweden – Software package and information systems – Verksamhetssystem för socialtjänst, 
arbetsmarknad och integration Borlänge
OJ S 35/2026 19/02/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Upphandlingscenter Falun Borlänge-regionen
Email: uhc@ludvika.se
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Borlänge kommun
Email: kommun@borlange.se
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Verksamhetssystem för socialtjänst, arbetsmarknad och integration Borlänge
Description: Vi söker leverantörer för ett verksamhetssystem som ska stödja socialtjänst, 
arbetsmarknad och integration med lokal drift hos beställaren. Upphandlingen kommer att 
genomföras genom ett förhandlat förfarande med föregående annonsering. Syftet med 
upphandlingen är att etablera ett avtal för leverans, installation och införande av ett 
verksamhetssystem som uppfyller de avtalade specifikationerna och verksamhetens effektmål. 
Avtalet omfattar följande: Införande: Implementering av systemet i enlighet med 
verksamhetens behov och mål. Leverans: Säkerställande av att systemet levereras enligt 
överenskomna tidsramar och kvalitetskrav. Service och Support: Löpande teknisk support och 
underhåll för att garantera systemets funktionalitet och tillförlitlighet. Integrationer: Möjlighet att 
integrera systemet med befintliga och framtida IT-lösningar. Optioner: Flexibilitet att inkludera 
ytterligare funktioner och tjänster vid behov. Förbättringar och Vidareutveckling: Kontinuerlig 
utveckling och förbättring av systemet för att möta förändrade krav och förväntningar. Vi ser 
fram emot att samarbeta med en leverantör som kan erbjuda en helhetslösning som stödjer 
vår verksamhet och bidrar till att uppnå våra mål.
Procedure identifier: 8ce8b518-e364-40c0-9ea4-04437b26ef72
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2.  Place of performance
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Country subdivision (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Country: Sweden

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 15 600 000,00 SEK

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Verksamhetssystem för socialtjänst, arbetsmarknad och integration Borlänge
Description: Vi söker leverantörer för ett verksamhetssystem som ska stödja socialtjänst, 
arbetsmarknad och integration med lokal drift hos beställaren. Upphandlingen kommer att 
genomföras genom ett förhandlat förfarande med föregående annonsering. Syftet med 
upphandlingen är att etablera ett avtal för leverans, installation och införande av ett 
verksamhetssystem som uppfyller de avtalade specifikationerna och verksamhetens effektmål. 
Avtalet omfattar följande: Införande: Implementering av systemet i enlighet med 
verksamhetens behov och mål. Leverans: Säkerställande av att systemet levereras enligt 
överenskomna tidsramar och kvalitetskrav. Service och Support: Löpande teknisk support och 
underhåll för att garantera systemets funktionalitet och tillförlitlighet. Integrationer: Möjlighet att 
integrera systemet med befintliga och framtida IT-lösningar. Optioner: Flexibilitet att inkludera 
ytterligare funktioner och tjänster vid behov. Förbättringar och Vidareutveckling: Kontinuerlig 
utveckling och förbättring av systemet för att möta förändrade krav och förväntningar. Vi ser 
fram emot att samarbeta med en leverantör som kan erbjuda en helhetslösning som stödjer 
vår verksamhet och bidrar till att uppnå våra mål.
Internal identifier: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:103464:Lot:1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support, 48219300 Administration software package, 48311000 Document 
management software package, 48330000 Scheduling and productivity software package, 
72261000 Software support services, 72262000 Software development services
Options: 
Description of the options: Ska förhandlas

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Country: Sweden

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 5

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
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Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Green Procurement Criteria: Other Green Public Procurement criteria

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Bästa förhållande mellan pris och kvalitet i enlighet med upphandlingsdokumenten
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Maximalt 
avdrag utvärdering 15 600 000SEK, viktades enligt nedan 1 Trovärdighet i partnerskap 5% 2 
Effektiv hantering av processer enligt lag 5% 3 Stöd för effektmål 10% 4 Flexibilitet och 
framtidssäkring – optioner 5% 5 Flexibilitet och framtidssäkring – drift 10% 7 Service och 
support 5% 8 Användarscenarion 45% 9 Börkrav 5%

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Förvaltningsrätten i Falun
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Upphandlingscenter Falun Borlänge-regionen
Organisation providing more information on the review procedures: Förvaltningsrätten i Falun

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 10 045 000,00 SEK

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Cambio Welfare Systems AB
Tender: 
Tender identifier: 3355236
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 10 045 000,00 SEK
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 3355236
Date on which the winner was chosen: 30/01/2026
Date of the conclusion of the contract: 30/01/2026

6.1.3.  Non-winning tenderers
Non-winning tenderers
: 
Official name: Tietoevry AB
Tender: 
Tender identifier: 3355237
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Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 10 910 848,00 SEK
The tender is a variant: no
Subcontracting: No

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Requests to participate
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 10 045 000,00 SEK
Value of the highest admissible tender: 10 910 848,00 SEK

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Upphandlingscenter Falun Borlänge-regionen
Registration number: 212000-2270
Postal address: Carlavägen 24
Town: Ludvika
Postcode: 771 30
Country subdivision (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Country: Sweden
Email: uhc@ludvika.se
Telephone: 024086000
Roles of this organisation: 
Buyer
Group leader
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Antirio AB
Registration number: 556533-8133
Postal address: GÅRDSVÄGEN 18
Town: Solna
Postcode: 169 70
Country subdivision (NUTS): Stockholms län (SE110)
Country: Sweden
Email: support@e-avrop.com
Telephone: 08-501 190 00
Internet address: https://www.e-avrop.com
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Official name: Borlänge kommun
Registration number: 212000-2239
Postal address: Stadshuset, Röda vägen 50
Town: Borlänge
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Postcode: 781 81
Country subdivision (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Country: Sweden
Email: kommun@borlange.se
Telephone: 0243-740 00
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0004
Official name: Förvaltningsrätten i Falun
Registration number: 202100-2742
Postal address: Box 45
Town: Falun
Postcode: 791 21
Country subdivision (NUTS): Dalarnas län (SE312)
Country: Sweden
Email: forvaltningsrattenifalun@dom.se
Telephone: +46 23-383 00 00
Internet address: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-falun/
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0005
Official name: Cambio Welfare Systems AB
Size of the economic operator: Large
Registration number: 556618-8230
Postal address: Urban Hjärnes väg 1
Town: Motala
Postcode: 591 30
Country subdivision (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Country: Sweden
Email: saleswelfare@cambio.se
Telephone: 070-4192066
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001
The winner is listed on a regulated market

8.1.  ORG-0006
Official name: Tietoevry AB
Registration number: 559435-9001
Postal address: Gustav III:s Boulevard 130
Town: Solna
Postcode: 16974
Country subdivision (NUTS): Stockholms län (SE110)
Country: Sweden
Email: kristoffer.strom@tietoevry.com
Telephone: +46 73 072 83 79
Roles of this organisation: 
Tenderer
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Notice information

Notice identifier/version: dd979ede-03f4-4417-b86b-8ab8669e1ed2  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 17/02/2026 15:07:26 (UTC+01:00) Central European Time, Western 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Swedish
Notice publication number: 120128-2026
OJ S issue number: 35/2026
Publication date: 19/02/2026
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