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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 122823-2022 - Result
France-Lyon: Maintenance of information technology software
OJ S 47/2022 08/03/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: dir Centre Est
Postal address: état - ministère de la Transition Écologique (Mte) Direction 
interdépartementale des Routes Centre-Est (dir ce), 228 rue Garibaldi, Immeuble la Villardière
Town: Lyon Cedex 03
NUTS code: FRK26 Rhône
Postal code: 69446
Country: France
E-mail: Pes.ses.dirce@developpement-durable.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.dir.centre-est.developpement-durable.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: direction Interdépartementale des Routes Nord
Postal address: 44 Ter , rue Jean bart cs 20275
Town: Lille Cedex
NUTS code: FRE11 Nord
Postal code: 59019
Country: France
E-mail: Dirn@developpement-durable.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.dir.nord.developpement-durable.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: direction Interdépartementale des Routes Nord-Ouest
Postal address: 97 Boulevard de l''europe C.S. 61141
Town: Rouen Cedex 1
NUTS code: FRD22 Seine-Maritime
Postal code: 76175
Country: France
E-mail: Dirno@developpement-durable.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.dir.nord-ouest.developpement-durable.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: direction Interdépartementale des Routes Centre-Ouest
Postal address: immeuble Le Pastel 22, rue des Pénitents Blancs

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/122823-2022
mailto:Pes.ses.dirce@developpement-durable.gouv.fr?subject=TED
http://www.dir.centre-est.developpement-durable.gouv.fr
http://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:Dirn@developpement-durable.gouv.fr?subject=TED
http://www.dir.nord.developpement-durable.gouv.fr
http://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:Dirno@developpement-durable.gouv.fr?subject=TED
http://www.dir.nord-ouest.developpement-durable.gouv.fr
http://www.marches-publics.gouv.fr
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Town: Limoges Cedex
NUTS code: FRI23 Haute-Vienne
Postal code: 87032
Country: France
E-mail: Dirco@equipement.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.dir.centre-ouest.developpement-durable.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: direction Interdépartementale des Routes Sud-Ouest
Postal address: 155, avenue des Arènes Romaines
Town: Toulouse
NUTS code: FRJ23 Haute-Garonne
Postal code: 31300
Country: France
E-mail: DIR-Sud-Ouest@developpement-durable.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.dir.sud-ouest.developpement-durable.gouv.fr/
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: direction Interdépartementale des Routes Ouest
Postal address: l''Armorique - 10 rue Maurice Fabre
Town: Rennes
NUTS code: FRH03 Ille-et-Vilaine
Postal code: 35031
Country: France
E-mail: Diro@developpement-durable.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.dir.ouest.developpement-durable.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: direction Interdépartementale des Routes Atlantique
Postal address: 19 Allée des Pins CS 31670
Town: Bordeaux
NUTS code: FRI12 Gironde
Postal code: 33073
Country: France
E-mail: Dir-atlantique@developpement-durable.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.dir.atlantique.developpement-durable.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: direction des Routes Île-De-France
Postal address: 15 rue Olof Palme
Town: Créteil Cedex
NUTS code: FR107 Val-de-Marne
Postal code: 94046

mailto:Dirco@equipement.gouv.fr?subject=TED
http://www.dir.centre-ouest.developpement-durable.gouv.fr
http://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:DIR-Sud-Ouest@developpement-durable.gouv.fr?subject=TED
http://www.dir.sud-ouest.developpement-durable.gouv.fr/
http://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:Diro@developpement-durable.gouv.fr?subject=TED
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http://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:Dir-atlantique@developpement-durable.gouv.fr?subject=TED
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Country: France
E-mail: Dirif.drieat-if@developpement-durable.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.dir.ile-de-france.developpement-durable.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: direction Interdépartementale des Routes Est
Postal address: 10 et 16 promenade des Canaux BP 82120
Town: Nancy Cedex
NUTS code: FRF31 Meurthe-et-Moselle
Postal code: 54021
Country: France
E-mail: Dir-Est@developpement-durable.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.dir.est.developpement-durable.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: direction Interdépartementale des Routes Massif-Central
Postal address: 60, avenue de l''union Soviétique
Town: Clermont Ferrand Cedex 1
NUTS code: FRK14 Puy-de-Dôme
Postal code: 63012
Country: France
E-mail: DIR-Massif-Central@developpement-durable.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.dir.massif-central.developpement-durable.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: direction Interdépartementale des Routes Méditerranée
Postal address: 16, rue Antoine Zattara, CS 70248
Town: Marseille Cedex 3
NUTS code: FRL04 Bouches-du-Rhône
Postal code: 13331
Country: France
E-mail: Dir.med@developpement-durable.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.dir.mediterranee.developpement-durable.gouv.fr
Address of the buyer profile: http://www.marches-publics.gouv.fr

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

mailto:Dirif.drieat-if@developpement-durable.gouv.fr?subject=TED
http://www.dir.ile-de-france.developpement-durable.gouv.fr
http://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:Dir-Est@developpement-durable.gouv.fr?subject=TED
http://www.dir.est.developpement-durable.gouv.fr
http://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:DIR-Massif-Central@developpement-durable.gouv.fr?subject=TED
http://www.dir.massif-central.developpement-durable.gouv.fr
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mailto:Dir.med@developpement-durable.gouv.fr?subject=TED
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1. Scope of the procurement

Title
assistance à Maîtrise d'ouvrage et Tierce Maintenance Applicative du Système d'aide à la 
Gestion du Trafic sagacite amo & tma sagt sagacite
Reference number: dirce-pes-2021-amo-tma-saga

Main CPV code
72267100 Maintenance of information technology software

Type of contract
Services

Short description
les DIR ont notamment en charge la mise en place d'équipements dynamiques, le 
développement de réseaux de télécommunications ainsi que la mise en oeuvre de systèmes 
informatiques permettant le bon fonctionnement des PC. Pour certains PC, les DIR ont 
déployé des Systèmes d'aide à la Gestion de Trafic, systèmes informatiques permettant 
d'optimiser les missions des opérateurs des PC en offrant une seule interface pour différentes 
tâches gérées usuellement par des systèmes informatiques différents. Le marché est lancé à 
la suite d'une convention de groupement de commande associant les 11 DIR. Il a pour objectif 
de couvrir l'ensemble des besoins des DIR, pour l'assistance à Maîtrise d?ouvrage de 
SAGACITE et la Tierce Maintenance Applicative de SAGACITE

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 15 000 000,00 EUR

Description

Title
assistance à Maîtrise d'ouvrage de SAGACITE
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: FRK26 Rhône
NUTS code: FRE11 Nord
NUTS code: FRD22 Seine-Maritime
NUTS code: FRI23 Haute-Vienne
Main site or place of performance: totalité du territoire national en métropole

Description of the procurement
lot 1 : Assistance à Maîtrise d'ouvrage de SAGACITE avec pour objectif de couvrir l'ensemble 
des besoins en termes de prestations :- de gouvernance : pilotage et comitologie ;- de contrôle 
: Opérations de vérification (Mise en place du contrat, réversibilité, réception des changements 
sur le logiciel du SAGT que sur son architecture technique)- d'étude amont: Etude amont, 
Analyse fonctionnelle, conception des opérations de vérification, cahier des charges ;- 
d'accompagnement : présentation, formation, fiches métiers
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 65
Quality criterion - Name: Sous-critère évaluation technique 1 : Méthodologie et moyens 
techniques proposés: conformité aux besoins, attentes et exigences exprimées dans le CCTP 
/ Weighting: 40
Quality criterion - Name: Sous-critère évaluation technique 2 : Equipe et CVs : Structuration, 
niveau de compétence de l'équipe / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Sous-critère évaluation technique 3 : Rapport de l'étude de cas AMO 
/ Weighting: 15
Price - Weighting: 35

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
lot 1 relancé 18/10/2021 (décision infructuosité) Procédure avec négociation, limitée au 
soumissionnaire qui a présenté une offre à la consultation le 16/09/2021 (irrégulière en 
l'espèce) sur la base d'un dossier de consultation sans modification substantielle Réf. Place : 
dirce-pes-2021-amo-tmasagapanlot 1 analysé puis attribué dans le cadre de la procédure 
avec négociation art.r2124-3 6° CCP

Description

Title
tierce Maintenance Applicative de SAGACITE
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

Place of performance
NUTS code: FRK26 Rhône
NUTS code: FRE11 Nord
NUTS code: FRD22 Seine-Maritime
NUTS code: FRI23 Haute-Vienne
Main site or place of performance: totalité du territoire national en métropole

Description of the procurement
lot 2 : Tierce Maintenance Applicative de Sagaciteavec pour objectif de couvrir l'ensemble des 
besoins en termes de prestations :- les prestations de gouvernance : Mise en place du contrat, 
Réversibilité, Pilotage et comitologie ;- les prestations de maintenance : curative, préventive et 
évolutive du sagt sagacite ;- les prestations de maintien en condition opérationnel : hot line 
pour les jours et heures ouvrées et astreinte pour répondre aux demandes d'intervention en 
dehors des plages de jours et d'heures ouvré-e-s ;- les prestations de fournitures et services 
pour la mise en oeuvre de l'architecture matérielle et logicielle- les prestations ad hoc : étude, 
expertises, conseil, et accompagnement

Award criteria
Quality criterion - Name: La valeur technique / Weighting: 65
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V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Quality criterion - Name: Sous-critère évaluation technique 1 : Méthodologie et moyens 
techniques proposés : conformité aux besoins, attentes et exigences exprimées dans le 
CCTP, modalités d'organisation de l'astreinte / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Sous-critère évaluation technique 2 : Equipe et CVs: Structuration, 
niveau de compétence de l'équipe / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Sous-critère évaluation technique 3 : Rapport de l'étude de cas TMA / 
Weighting: 15
Price - Weighting: 35

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 136-361643

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: no EJ : 2022.1700004609-1300173447

Lot No: 1

Title:
lot1 - assistance à Maîtrise d'ouvrage de SAGACITE

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/361643-2021
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.2.

Date of conclusion of the contract
24/02/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: egis villes et transports sas
Postal address: le Carat 170 Avenue Thiers CS 30127
Town: Lyon Cedex 06
NUTS code: FR France
Postal code: 69455
Country: France
Internet address: https://www.egis.fr/
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: sopra steria Group SA
Postal address: pae les Glaisins 3 Rue du Pré Faucon BP 238
Town: Annecy-le-Vieux
NUTS code: FR France
Postal code: 74940
Country: France
Internet address: https://www.soprasteria.com/fr
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 5 000 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 5 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: EJ : 2022.1700004611 - 1300173462

Lot No: 2

Title:
tierce Maintenance Applicative de SAGACITE

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
24/02/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

https://www.egis.fr/
https://www.soprasteria.com/fr
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

Name and address of the contractor
Official name: open sas
Postal address: 28 rue Jacques Ibert
Town: Levallois Perret
NUTS code: FR France
Postal code: 92300
Country: France
Internet address: https://www.open.global/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 10 000 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 10 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Lyon, Palais des Juridictions administratives
Postal address: 184 rue Duguesclin
Town: Lyon Cedex 3
Postal code: 69433
Country: France
E-mail: Greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telephone: +33 487635000
Fax: +33 487635250
Internet address: http://Lyon.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
précisions concernant les délais d'introduction de recours : - référé précontractuel : depuis le 
début de la procédure de passation jusqu'à la signature du contrat(article L551-1 du Code de 
Justice Administrative) ,- référé contractuel : 31 jours à compter de la date de publication de 
l'avis d'attribution du marché(article L551-13 à L551-23 et R551-7 à R551-10 du Code de 
Justice Administrative),- recours pour excès de pouvoir : dans un délai de 2 mois à compter de 
la notification de la décisionde rejet (articles R421-1 à R421-3 du Code de Justice 
Administrative),- recours de plein contentieux : dans un délai de 2 mois à compter de 
l'accomplissement des mesuresde publicité concernant l'attribution du marché.Ce tribunal peut 
être saisi par voie dématérialisée par le dépôt d'une requête sur le sitewww.telerecours.fr

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Lyon, Palais des Juridictions administratives
Postal address: 184 rue Duguesclin
Town: Lyon Cedex 3
Postal code: 69433
Country: France
E-mail: Greffe.ta-lyon@juradm.fr

https://www.open.global/
mailto:Greffe.ta-lyon@juradm.fr?subject=TED
http://Lyon.tribunal-administratif.fr/
http://www.telerecours.fr
mailto:Greffe.ta-lyon@juradm.fr?subject=TED
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VI.5.

Telephone: +33 487635000
Fax: +33 487635250
Internet address: http://Lyon.tribunal-administratif.fr/

Date of dispatch of this notice
03/03/2022

http://Lyon.tribunal-administratif.fr/

