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See the notice on TED website

124210-2024 - Competition
Finland – Social work and related services – Lasten ja perheiden palvelut
OJ S 43/2024 29/02/2024
Contract notice – light regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Email: hanna-riitta.kahelin@pohde.fi

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Lasten ja perheiden palvelut
Description: Hankinnan kohteena on Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sosiaalihuoltolain 
ja lastensuojelulain mukaisten lasten ja perheiden palvelut. Palveluntuottajarekisterin kohde ja 
ehdot on kuvattu tarkemmin osallistumispyynnön liitteessä Palveluntuottajarekisterin 
periaatteet. Hankinnan kohteena palveluntuottajarekisterissä on: LUOKKA 1 Sosiaalihuollon 
lapsi- ja perhepalvelut • Lapsiperheiden kotipalvelu • Perhetyö • Ammatillinen 
tukihenkilötoiminta • Lapsen ja vanhemman välisen tapaamisen valvonta ja valvottu vaihto • 
Tukiperheiden valmennus ja tuen kokonaisuus • Kasvatus- ja perheneuvonta LUOKKA 2 
Lastensuojelun avopalvelut • Tehostettu perhetyö • Perhekuntoutus LUOKKA 3 Ammatilliset 
perhekotipalvelut • Sijaishuollon palvelut ammatillisessa perhekodissa LUOKKA 4 
Lastensuojelulaitosten palvelut • Laitosperhekuntoutus • Lastensuojelulaitospalvelut • Erityisen 
huolenpidon palvelut LUOKKA 5 Perhehoito • Perhehoidon rekrytointi, valmennus ja tuki 
LUOKKA 6 Edunvalvonta • Lastensuojelun edunvalvonta LUOKKA 7 Lähisuhdeväkivaltatyön 
palvelut • Tuki perhe- ja lähisuhdeväkivallan osapuolille APUA 
OSALLISTUMISHAKEMUKSEN TEKEMISEEN Apua osallistumishakemuksen tekemiseen 
saat puhelimitse tarvittaessa Pohjois-Pohjanmaan Yrittäjien hankintaneuvojalta juha.

 / 040 534 3932 tai Keski-Suomen Yrittäjien hankintaneuvojalta vayrynen@yrittajat.fi veli.
 / 0500 646 793. Mikäli tarvitset teknistä apua Tarjouspalvelu-portaalin puttonen@yrittajat.fi

käytössä, ota yhteyttä Tarjouspalvelun tukeen puhelimitse 020 766 1075.
Procedure identifier: 3dfc8ad9-b349-4d07-af54-6ebb9c7c227b
Internal identifier: PPHVA/26870/02.03.01.04/2024
Type of procedure: Restricted
Main features of the procedure: Kyseessä on hankintalain liitteen E mukainen sosiaali- ja 
terveyspalveluhankinta. Hankintaan sovelletaan hankintalain 12 luvun säännöksiä ja 3 §:n 
mukaisia hankintojen yleisiä periaatteita. Hankinta toteutetaan joustavana sähköisenä 
palveluntuottajarekisterinä (jatkossa palveluntuottajarekisteri), joka tarkoittaa hyvinvointialueen 
suunnittelemaa ja kuvaamaa hankintalain periaatteiden mukaista menettelyä hankinnan 
kohteena olevien palveluiden hankkimiseen. Kyseessä ei ole hankintalain 42 §:n tarkoittama 
puitejärjestely. Hankinnan sähköisenä järjestelmänä hyödynnetään soveltuvin osin 
hankintalain 49–52 §:n tarkoittamaa dynaamista hankintajärjestelmää. Palveluntuottajarekisteri 
on voimassa viisi (5) vuotta, minkä aikana palveluntuottajarekisterin sisäiset tarjouskilpailut 
tehdään. Tilaaja voi jatkaa palveluntuottajarekisterin voimassaoloa uudella 
hankintailmoituksella. Palveluntuottajarekisteri perustetaan ja sitä täydennetään rajoitetun 
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menettelyn kaltaisella menettelyllä. Tilaaja perustaa palveluntuottajarekisterin julkaisemalla 
hankintailmoituksen ja osallistumispyynnön. Palveluntuottajat voivat hakeutua 
palveluntuottajarekisteriin perustamisvaiheessa ja myöhemmin sen voimassaolon aikana. 
Hakeutuminen palveluntuottajarekisteriin tapahtuu jättämällä osallistumishakemus 
hankintailmoituksen ja osallistumispyynnön mukaisesti. Osallistumishakemuksen jättäminen ei 
sido jättämään tarjousta palveluntuottajarekisterin sisäisessä kilpailutuksessa. Hakemus 
jätetään yhteen tai useampaan palveluntuottajarekisterin luokkaan. Palveluntuottaja voi 
poistua palveluntuottajarekisteristä milloin tahansa. Saadakseen tarjouspyyntöjä ja voidakseen 
tehdä tarjouksia, palveluntuottajan on ensin tultava hyväksytyksi palveluntuottajarekisteriin. 
Hyvinvointialue hyväksyy perustamisvaiheessa ja myöhemmin hankintavaiheessa 
palveluntuottajarekisteriin kaikki ehdokkaat, jotka täyttävät soveltuvuudelle asetetut 
vaatimukset. Hyvinvointialue tarkastaa perustamisvaiheessa saapuneet hakemukset 
perustamisvaiheen päätyttyä. Ensimmäiset palveluntuottajarekisterin sisäiset tarjouspyynnöt 
lähetetään, kun ainakin kaikki perustamisvaiheessa saapuneet hakemukset on käsitelty. 
Palveluntuottajarekisterin perustamisvaiheen jälkeen käynnistyy hankintavaihe, joka kestää 
palveluntuottajarekisterin voimassaolon loppuun saakka. Hankintavaiheessa hyvinvointialue 
toteuttaa palveluntuottajarekisterin sisäisiä kilpailutuksia tarpeensa mukaan. 
Perustamisvaiheen jälkeen saapuneet osallistumishakemukset hyvinvointialue käsittelee 10 
työpäivän kuluessa osallistumishakemuksen vastaanottamisesta. Jos hakemus saapuu 
järjestelmän ollessa suljettuna, hakemus käsitellään järjestelmän uudelleen avauduttua 10 
työpäivän kuluessa. Hyvinvointialue voi pidentää määräaikaa 15 työpäivään perustellusta 
syystä. Hyvinvointialue voi pidentää käsittelyaikaa myös, jos palveluntuottajarekisterin sisällä 
ei julkaista tarjouspyyntöä ennen järjestelmään hyväksymistä koskevien ratkaisujen tekemistä. 
Mikäli käsittelyaikaa pidennetään, hyvinvointialue ilmoittaa siitä. Järjestelmä on suljettuna 
vuosittain: • heinäkuun ajan ja • joulukuun 15. päivän – loppiaisen välisen ajan. Tänä aikana 
tarjouspyyntöjä ei lähetetä. Hyvinvointialue määrittelee jokaisessa palveluntuottajarekisterin 
sisäisessä tarjouspyynnössä tarkemman hankinnan kohteen. Hyvinvointialue lähettää 
tarjouspyynnön yhteen tai useampaan palveluntuottajarekisterin luokkaan hyväksytyille 
palvelutuottajille. Palveluntuottajarekisterin kohde ja ehdot on kuvattu tarkemmin 
osallistumispyynnön liitteessä Palveluntuottajarekisterin periaatteet.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

2.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 400 000 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Analogous situation like bankruptcy under national law: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Bankruptcy: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Corruption: Osallistumispyynnön mukaisesti.
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Arrangement with creditors: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Participation in a criminal organisation: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: 
Osallistumispyynnön mukaisesti.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Money laundering or terrorist financing: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Fraud: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Child labour and other forms of trafficking in human beings: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Insolvency: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Breaching of obligations in the fields of labour law: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Assets being administered by liquidator: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Guilty of misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents and 
obtained confidential information of this procedure: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Purely national exclusion grounds: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Osallistumispyynnön 
mukaisesti.
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: 
Osallistumispyynnön mukaisesti.
Guilty of grave professional misconduct: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Early termination, damages or other comparable sanctions: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Breaching of obligations in the fields of social law: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Payment of social security contributions: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Business activities are suspended: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Payment of taxes: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Osallistumispyynnön mukaisesti.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: LUOKKA 1 Sosiaalihuollon lapsi- ja perhepalvelut
Description: Luokka 1 Sosiaalihuollon lapsi- ja perhepalvelut pitää sisällään seuraavat 
palvelut: • Lapsiperheiden kotipalvelu • Perhetyö • Ammatillinen tukihenkilötoiminta • Lapsen ja 
vanhemman välisen tapaamisen valvonta ja valvottu vaihto • Tukiperheiden valmennus ja tuen 
kokonaisuus • Kasvatus- ja perheneuvonta Palveluiden lyhyet kuvaukset löytyvät liitteestä 
"Palveluntuottajarekisterin periaatteet" kohdasta 2. Palveluntuottajarekisterin kohde ja 
rakenne. Hankinnan kohde kuvataan tarkemmin kunkin palveluntuottajarekisterin sisäisen 
tarjouspyynnön liitteenä olevassa palvelukuvauksessa.
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 12/02/2024
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Duration end date: 28/02/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 26/02/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-
pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/02/2029 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
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Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: LUOKKA 2 Lastensuojelun avopalvelut
Description: Luokka 2 Lastensuojelun avopalvelut pitää sisällään seuraavat palvelut: • 
Tehostettu perhetyö • Perhekuntoutus Palveluiden lyhyet kuvaukset löytyvät liitteestä 
"Palveluntuottajarekisterin periaatteet" kohdasta 2. Palveluntuottajarekisterin kohde ja 
rakenne. Hankinnan kohde kuvataan tarkemmin kunkin palveluntuottajarekisterin sisäisen 
tarjouspyynnön liitteenä olevassa palvelukuvauksessa.
Internal identifier: 2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 12/02/2024
Duration end date: 28/02/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
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Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 26/02/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-
pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/02/2029 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: LUOKKA 3 Ammatilliset perhekotipalvelut
Description: Luokka 3 Ammatilliset perhekotipalvelut pitää sisällään seuraavat palvelut: • 
Sijaishuollon palvelut ammatillisessa perhekodissa Palveluiden lyhyet kuvaukset löytyvät 

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
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https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
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liitteestä "Palveluntuottajarekisterin periaatteet" kohdasta 2. Palveluntuottajarekisterin kohde ja 
rakenne. Hankinnan kohde kuvataan tarkemmin kunkin palveluntuottajarekisterin sisäisen 
tarjouspyynnön liitteenä olevassa palvelukuvauksessa.
Internal identifier: 3

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 12/02/2024
Duration end date: 28/02/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.
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5.1.11.
 
Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 26/02/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-
pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/02/2029 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: LUOKKA 4 Lastensuojelulaitosten palvelut
Description: Luokka 4 Lastensuojelulaitosten palvelut pitää sisällään seuraavat palvelut: • 
Laitosperhekuntoutus • Lastensuojelulaitospalvelut • Erityisen huolenpidon palvelut 
Palveluiden lyhyet kuvaukset löytyvät liitteestä "Palveluntuottajarekisterin periaatteet" 
kohdasta 2. Palveluntuottajarekisterin kohde ja rakenne. Hankinnan kohde kuvataan 
tarkemmin kunkin palveluntuottajarekisterin sisäisen tarjouspyynnön liitteenä olevassa 
palvelukuvauksessa.
Internal identifier: 4

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 12/02/2024

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
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Duration end date: 28/02/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 26/02/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-
pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/02/2029 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
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Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0005
Title: LUOKKA 5 Perhehoito
Description: Luokka 5 Perhehoito pitää sisällään seuraavat palvelut: • Perhehoidon rekrytointi, 
valmennus ja tuki Palveluiden lyhyet kuvaukset löytyvät liitteestä "Palveluntuottajarekisterin 
periaatteet" kohdasta 2. Palveluntuottajarekisterin kohde ja rakenne. Hankinnan kohde 
kuvataan tarkemmin kunkin palveluntuottajarekisterin sisäisen tarjouspyynnön liitteenä 
olevassa palvelukuvauksessa.
Internal identifier: 5

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 12/02/2024
Duration end date: 28/02/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 



124210-2024 Page 11/23

Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 26/02/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-
pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/02/2029 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0006
Title: LUOKKA 6 Edunvalvonta
Description: Luokka 6 Edunvalvonta pitää sisällään seuraavat palvelut: • Lastensuojelun 
edunvalvonta Palveluiden lyhyet kuvaukset löytyvät liitteestä "Palveluntuottajarekisterin 

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f


124210-2024 Page 12/23

periaatteet" kohdasta 2. Palveluntuottajarekisterin kohde ja rakenne. Hankinnan kohde 
kuvataan tarkemmin kunkin palveluntuottajarekisterin sisäisen tarjouspyynnön liitteenä 
olevassa palvelukuvauksessa.
Internal identifier: 6

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 12/02/2024
Duration end date: 28/02/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
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Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 26/02/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-
pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/02/2029 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0007
Title: LUOKKA 7 Lähisuhdeväkivaltatyön palvelut
Description: Luokka 7 Lähisuhdeväkivaltatyön palvelut pitää sisällään seuraavat palvelut: • 
Tuki perhe- ja lähisuhdeväkivallan osapuolille Palveluiden lyhyet kuvaukset löytyvät liitteestä 
"Palveluntuottajarekisterin periaatteet" kohdasta 2. Palveluntuottajarekisterin kohde ja 
rakenne. Hankinnan kohde kuvataan tarkemmin kunkin palveluntuottajarekisterin sisäisen 
tarjouspyynnön liitteenä olevassa palvelukuvauksessa.
Internal identifier: 7

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 12/02/2024
Duration end date: 28/02/2029

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
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5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 26/02/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-
pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/02/2029 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0008
Title: LUOKKA 8
Description: Hankintayksikkö voi perustaa tämän luokan myöhemmin palveluntuottajarekisterin 
voimassaoloaikana. Tähän luokkaan ei voi vielä jättää osallistumishakemusta.
Internal identifier: 8

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 12/02/2024
Duration end date: 28/02/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used
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Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 26/02/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-
pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/02/2029 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0009
Title: LUOKKA 9
Description: Hankintayksikkö voi perustaa tämän luokan myöhemmin palveluntuottajarekisterin 
voimassaoloaikana. Tähän luokkaan ei voi vielä jättää osallistumishakemusta.
Internal identifier: 9

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
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Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 12/02/2024
Duration end date: 28/02/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 26/02/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-
pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
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5.1.12.
 
Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/02/2029 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0010
Title: LUOKKA 10
Description: Hankintayksikkö voi perustaa tämän luokan myöhemmin palveluntuottajarekisterin 
voimassaoloaikana. Tähän luokkaan ei voi vielä jättää osallistumishakemusta.
Internal identifier: 10

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 12/02/2024
Duration end date: 28/02/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
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5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 26/02/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-
pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/02/2029 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
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Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

5.1.  Lot: LOT-0011
Title: LUOKKA 11
Description: Hankintayksikkö voi perustaa tämän luokan myöhemmin palveluntuottajarekisterin 
voimassaoloaikana. Tähän luokkaan ei voi vielä jättää osallistumishakemusta.
Internal identifier: 11

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Palvelut toteutuvat Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen alueella 
sekä koko Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 12/02/2024
Duration end date: 28/02/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Osallistumispyynnön mukaisesti.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.



124210-2024 Page 21/23

Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Tarjouspyynnön mukaisesti.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 26/02/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-
pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?
id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/02/2029 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Registration number: 3221326-2
Postal address: PL 10
Town: POHDE
Postcode: 90029
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Country: Finland
Contact point: Hanna-Riitta Kahelin
Email: hanna-riitta.kahelin@pohde.fi
Telephone: +358 401829618
Internet address: https://pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue.fi/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002

https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
https://tarjouspalvelu.fi/pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue?id=493353&tpk=6473b3d5-53ec-4719-bf42-d6ddf7070d4f
mailto:hanna-riitta.kahelin@pohde.fi
https://pohjois-pohjanmaanhyvinvointialue.fi/
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Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: 0988084-1
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed: 38e6893f-f8e1-4a1c-883f-ff669b0240bc-01
Main reason for change: Publisher correction
Description: Kirjoitusvirheiden korjaaminen soveltuvuusvaatimuksissa: - lupa/ilmoitus --> 
rekisteröinti, lupa tai rekisteröintipäätös - rekisteröinti, lupa tai rekisteröintipäätös -kohdan 
lakinumero 711/2023 --> 741/2023 - ryhmittymän kuvausta tarkennettiin. Luokan 1 referenssiin 
lisättiin sosiaalinen kuntoutus yhdeksi referenssipalvelun vaihtoehdoksi. Luokan 3 
referenssipalvelun vaihtoehdoksi lisättiin lastensuojelun sijaishuollon palveluiden tuottamisesta 
ammatillisessa perhekodissa. Luokan 6 referenssivaatimuksesta poistettiin virheellinen sana 
"vuoden" eli vaatimus on 6 kuukauden pituinen referenssipalvelun tuottaminen. Luokista 1-7 
korjattiin toimintayksikkö-sana palveluyksiköksi ja poistettiin turha "syötettävä tieto"-maininta. 
Liitettä Palveluntuottajarekisterin periaatteista korjattiin luokan 1 palveluiden luettelon 
järjestystä.

10.1.  Change
Section identifier: PROCEDURE

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0001

Notice information

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Notice identifier/version: 7b90cc29-b95a-4ea8-922d-d4d794c03864  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 20
Notice dispatch date: 27/02/2024 18:36:35 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 27/02/2024 18:38:51 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 124210-2024
OJ S issue number: 43/2024
Publication date: 29/02/2024
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