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125145-2026 - Competition

Finland — IT services: consulting, software development, Internet and support — Viestintapalvelu
Perusviesti 2025

OJ S 37/2026 23/02/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
Email: kilpailutukset@valtori.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government
authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Viestintapalvelu Perusviesti 2025
Description: Hankinnan kohteena on viestintatekniset sahkoposti- ja kalenteripalvelut.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin liitteessa "Hankinnan kohteen kuvaus" ja muissa
tarjouspyynnon liitteissa. Hankinnasta on julkaistu edellinen tarjouspyyntd 1.9.2025. Hankinta
keskeytettiin 11.12.2025. Tarjouspyyntémateriaalia on edellisen julkaisun jalkeen muokattu.
Muokatut kohdat on merkitty tarjouspyyntémateriaaliin punaisella. Hankinnan ennakoitu arvo
on noin 10 000 000 euroa sopimuskaudella sisaltden sopimusoptiot. Hankintasopimuksen
luonnos on tarjouspyynndn liitteena. Tilaaja ei talla sitoudu maaraostovelvoitteeseen, annetut
hankintamaarat ovat arvioita ja ne voivat muuttua. Liséksi selvyyden vuoksi todetaan, etta
Toimittaja ei saa yksinoikeutta taman sopimuksen mukaisten tuotteiden ja palveluiden
toimittamiseen Tilaajalle, ja Tilaaja voi hankkia vastaavia tuotteita ja palveluja myos
mahdollisilta muilta toimittajiltaan.
Procedure identifier: abbde21f-eae4-4bf0-b57a-4c3777d63351
Internal identifier: Valtori/3169/04 02/2024
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 10 000 000,00 EUR

2.1.4. General information
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Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Viestintapalvelu Perusviesti 2025
Description: Hankinnan kohteena on viestintatekniset sahkoposti- ja kalenteripalvelut.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin liitteessa "Hankinnan kohteen kuvaus" ja muissa
tarjouspyynnon liitteissa. Hankinnasta on julkaistu edellinen tarjouspyynto 1.9.2025. Hankinta
keskeytettiin 11.12.2025. Tarjouspyyntdmateriaalia on edellisen julkaisun jalkeen muokattu.
Muokatut kohdat on merkitty tarjouspyyntdomateriaaliin punaisella. Hankinnan ennakoitu arvo
on noin 10 000 000 euroa sopimuskaudella sisaltden sopimusoptiot. Hankintasopimuksen
luonnos on tarjouspyynnon liitteena. Tilaaja ei talla sitoudu maaraostovelvoitteeseen, annetut
hankintamaarat ovat arvioita ja ne voivat muuttua. Lisaksi selvyyden vuoksi todetaan, etta
Toimittaja ei saa yksinoikeutta taman sopimuksen mukaisten tuotteiden ja palveluiden
toimittamiseen Tilaajalle, ja Tilaaja voi hankkia vastaavia tuotteita ja palveluja myds
mahdollisilta muilta toimittajiltaan.
Internal identifier: Valtori/3169/04 02/2024

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

5.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Sopimuksen sopimuskausi on kaksi (2) vuotta ja se alkaa
taman Sopimuksen allekirjoittamisesta. Tilaajalla on mahdollisuus jatkaa sopimuskautta
kahdella (2) yhden vuoden (1) mittaisella optiokaudella. Tilaaja ilmoittaa optiokauden
mahdollisesta kayttamisesta aina viimeistaan kolme (3) kuukautta ennen sopimuskauden
paattymista.

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
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5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Halvin hinta
Description: Halvin hinta
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 11/03/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/valtori?
id=596281&tpk=9be1cb77-55b5-4353-895d-028d32802352

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/valtori?id=596281&tpk=9be 1cb77-55b5-4353-
895d-028d32802352
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 01/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 01/04/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: no
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus
Organisation receiving requests to participate: Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
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Organisation processing tenders: Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

125145-2026

ORG-0001

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002

Official name: Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
Registration number: 2574261-7

Postal address: Vapaudenkatu 58

Town: Jyvaskyla

Postcode: 40100

Country subdivision (NUTS): Keski-Suomi (FI1198)

Country: Finland

Contact point: Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori
Email: kilpailutukset@valtori.fi

Telephone: +358 295504000

Internet address: http://www.valtori.fi

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation receiving requests to participate

Organisation processing tenders

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender
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Notice information

Notice identifier/version: 6f42465c-b474-452f-9432-41ab158f38d8 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 20/02/2026 10:40:35 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 20/02/2026 10:40:48 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 125145-2026

OJ S issue number: 37/2026

Publication date: 23/02/2026
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