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I.2.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 127517-2019 - Result
Germany-Arnsberg: Social work and related services
OJ S 55/2019 19/03/2019
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Bezirksregierung Arnsberg
Postal address: Seibertzstraße 1
Town: Arnsberg
NUTS code: DEA57 Hochsauerlandkreis
Postal code: 59821
Country: Germany
Contact person: -Zentrale Vergabestelle-
E-mail: zentrale.vergabestelle@bezreg-arnsberg.nrw.de
Telephone: +49 293182-2555
Fax: +49 293182-2824

:Internet address(es)
Main address: www.bezreg-arnsberg.nrw.de

Name and addresses
Official name: Bezirksregierung Düsseldorf
Postal address: Cecilienallee 2
Town: Düsseldorf
NUTS code: DEA11 Düsseldorf, Kreisfreie Stadt
Postal code: 40474
Country: Germany
E-mail: poststelle@bezreg-duesseldorf.nrw.de

:Internet address(es)
Main address: www.brd.nrw.de

Name and addresses
Official name: Bezirksregierung Münster
Postal address: Domplatz 1-3
Town: Münster
NUTS code: DEA33 Münster, Kreisfreie Stadt
Postal code: 48143
Country: Germany
E-mail: poststelle@brms.nrw.de

:Internet address(es)
Main address: www.bezreg-muenster.de

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/127517-2019
mailto:zentrale.vergabestelle@bezreg-arnsberg.nrw.de?subject=TED
http://www.bezreg-arnsberg.nrw.de
mailto:poststelle@bezreg-duesseldorf.nrw.de?subject=TED
http://www.brd.nrw.de
mailto:poststelle@brms.nrw.de?subject=TED
http://www.bezreg-muenster.de
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II.2.

II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Vergabeverfahren Organisation und Betreuung in Zentralen Unterbringungseinrichtungen für 
Flüchtlinge des Landes Nordrhein-Westfalen
Reference number: 12.21-90-18-155

Main CPV code
85300000 Social work and related services

Type of contract
Services

Short description
Gegenstand dieses Verfahrens ist die Vergabe der Dienstleistungen für die Organisation und 
die Betreuung in 6 Zentralen Unterbringungseinrichtungen (ZUEen) des Landes NRW in 
denen Flüchtlinge untergebracht werden.
Dieses Verfahren umfasst 6 Lose.
Die Bezirksregierung Arnsberg leitet für die beteiligten Bezirksregierungen Düsseldorf und 
Münster dieses Verfahren. Vertragspartner des Auftragnehmers wird das Land NRW, 
vertreten durch die bei dem jeweiligen Los genannte Bezirksregierung.
Der zu vergebende Auftrag umfasst Leistungen insbesondere aus den folgenden Bereichen:
— Organisation der ZUE,
— Soziale Betreuung,
— Sanitätsstation,
— Freizeitgestaltung,
— Kinderbetreuung,
— Mobiliar und Ausstattung,
— Körperpflegeartikel,
— Wascheinrichtungen,
— Kleiderkammer,
— Verpflegung,
— Reinigung,
— Hausmeister,
— Winterdienst und Grünpflege,
— Auszahlung des Taschengelds.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 0,06 EUR

Description
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1. Title
ZUE Rheine
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
85112200 Outpatient care services, , 85100000 Health services 85300000 Social work and 

, , related services 55500000 Canteen and catering services 98341100 Accommodation 
management services

Place of performance
NUTS code: DEA37 Steinfurt
Main site or place of performance: ZUE Rheine Mittelstraße 7 48432 Rheine

Description of the procurement
— Regelbelegung: 500 untergebrachte Personen maximal,
— Stand-by-Plätze: 0,
— Geplanter Beginn der Leistungserbringung: 2.5.2019,
— Auftraggeber: Bezirksregierung Münster.

Award criteria
Quality criterion - Name: Konzepte / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Siehe Vertragsunterlagen

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
ZUE Ratingen
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
85112200 Outpatient care services, , 85100000 Health services 85300000 Social work and 

, , related services 55500000 Canteen and catering services 98341100 Accommodation 
management services

Place of performance
NUTS code: DEA1C Mettmann
Main site or place of performance: ZUE Ratingen Daniel-Goldbach-Str. 25 40880 Ratingen

Description of the procurement
— Regelbelegung: 900 untergebrachte Personen maximal,
— Stand-by-Plätze: 0,
— Geplanter Beginn der Leistungserbringung: 2.5.2019,
— Auftraggeber: Bezirksregierung Düsseldorf.
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II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Konzepte / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Siehe Vertragsunterlagen

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
ZUE Marl
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
85112200 Outpatient care services, , 85100000 Health services 85300000 Social work and 

, , related services 55500000 Canteen and catering services 98341100 Accommodation 
management services

Place of performance
NUTS code: DEA36 Recklinghausen
Main site or place of performance: ZUE Marl Lehmbecker Pfad 31 45770 Marl

Description of the procurement
— Regelbelegung: 250 untergebrachte Personen maximal,
— Stand-by-Plätze: 0,
— Geplanter Beginn der Leistungserbringung: 15.5.2019,
— Auftraggeber: Bezirksregierung Münster.

Award criteria
Quality criterion - Name: Konzepte / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Siehe Vertragsunterlagen

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
ZUE Münster
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

Lot No: 4

Additional CPV code(s)
85112200 Outpatient care services, , 85100000 Health services 85300000 Social work and 

, , related services 55500000 Canteen and catering services 98341100 Accommodation 
management services

Place of performance
NUTS code: DEA33 Münster, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: ZUE Münster Albersloher Weg 450 48167 Münster

Description of the procurement
— Regelbelegung: 500 untergebrachte Personen maximal,
— Stand-by-Plätze: 0,
— Geplanter Beginn der Leistungserbringung: 15.5.2019,
— Auftraggeber: Bezirksregierung Münster.

Award criteria
Quality criterion - Name: Konzepte / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Siehe Vertragsunterlagen

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
ZUE Ibbenbüren
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
85112200 Outpatient care services, , 85100000 Health services 85300000 Social work and 

, , related services 55500000 Canteen and catering services 98341100 Accommodation 
management services

Place of performance
NUTS code: DEA37 Steinfurt
Main site or place of performance: ZUE Ibbenbüren Schwarzer Weg 10 49477 Ibbenbüren

Description of the procurement
Regelbelegung:
— Vom 1.6.2019-31.12.2019: 550 untergebrachte Personen maximal,
— Ab 1.1.2020: 960 untergebrachte Personen maximal,
— Stand-by-Plätze: 0,
— Geplanter Beginn der Leistungserbringung: 1.6.2019,
— Auftraggeber: Bezirksregierung Münster.
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IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Konzepte / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Siehe Vertragsunterlagen

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
ZUE Dorsten
Lot No: 6

Additional CPV code(s)
85112200 Outpatient care services, , 85100000 Health services 85300000 Social work and 

, , related services 55500000 Canteen and catering services 98341100 Accommodation 
management services

Place of performance
NUTS code: DEA36 Recklinghausen
Main site or place of performance: ZUE Dorsten Bochumer Str. 55 46282 Dorsten

Description of the procurement
— Regelbelegung: 250 untergebrachte Personen maximal,
— Stand-by-Plätze: 0,
— Geplanter Beginn der Leistungserbringung: 1.7.2019,
— Auftraggeber: Bezirksregierung Münster.

Award criteria
Quality criterion - Name: Konzepte / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Siehe Vertragsunterlagen

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1. Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 188-424854

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:
ZUE Rheine

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
11/03/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: DRK-Betreuungsdienste Westfalen Lippe gGmbH
Town: Münster
NUTS code: DEA33 Münster, Kreisfreie Stadt
Postal code: 48151
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 0,01 EUR
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/424854-2018
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Lot No: 2

Title:
ZUE Ratingen

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
11/03/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Weberhaus Nieheim gem. GmbH
Town: Paderborn
NUTS code: DEA47 Paderborn
Postal code: 33098
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 0,01 EUR
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 3

Title:
ZUE Marl

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
11/03/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: European Homecare GmbH
Town: Essen
NUTS code: DEA13 Essen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 45133
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 0,01 EUR
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 4

Title:
ZUE Münster

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
11/03/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Arbeiter-Samariter-Bund Regionalverband Münsterland e.V.
Town: Münster
NUTS code: DEA33 Münster, Kreisfreie Stadt
Postal code: 48155
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 0,01 EUR
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Lot No: 5

Title:
ZUE Ibbenbüren

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
11/03/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: DRK-Betreuungsdienste Westfalen-Lippe gGmbH
Town: Münster
NUTS code: DEA33 Münster, Kreisfreie Stadt
Postal code: 48151
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 0,01 EUR
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 6

Title:
ZUE Dorsten

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
11/03/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no
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VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Arbeiter-Samariter-Bund Regionalverband Münsterland e.V.
Town: Münster
NUTS code: DEA33 Münster, Kreisfreie Stadt
Postal code: 48155
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 0,01 EUR
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
1) Der Auftraggeber weist darauf hin, dass allein der Inhalt der vorliegenden europaweiten 
Veröffentlichung im Supplement zum Amtsblatt der EU maßgeblich ist, wenn die 
Bekanntmachung zusätzlich in weiteren Bekanntmachungsmedien veröffentlich wird und der 
Bekanntmachungstext in diesen zusätzlichen Bekanntmachungen nicht vollständig, unrichtig, 
verändert oder mit weiteren Angaben wiedergegeben wird.
2) Die Vergabeunterlagen werden ausschließlich elektronisch auf dem Vergabemarktplatz 
NRW unter  nach vorheriger, einmaliger und kostenloser https://www.evergabe.nrw.de
Registrierung zur Verfügung gestellt. Die Beantwortung von Fragen zum Verfahren sowie 
sämtliche Kommunikation zwischen den Beteiligten und der Vergabestelle erfolgt 
ausschließlich über das o. g. Vergabeportal. Beteiligte sind daher im eigenen Interesse 
gehalten, die dort für diese eingerichteten Postfächer regelmäßig auf neue Informationen der 
Vergabestelle zu kontrollieren, Bekanntmachungs-ID: CXPNYD5Y7EM
3) Der Auftraggeber hat für die Einreichung der Teilnahmeanträge Vordrucke erstellt. Diese 
sind für die Einreichung des Teilnahmeantrags zu verwenden. Die Vordrucke sowie die 
weiteren Unterlagen zum Verfahren können über das o. g. Vergabeportal abgerufen werden.
4) Der Auftraggeber hat bei der Auftragsvergabe die Bestimmungen des Tariftreue- und 
Vergabegesetzes NRW (TVgG-NRW) zu beachten. Daher sind den Vergabeunterlagen 
weitere Vertragsbedingungen beigefügt, die der Auftragnehmer einzuhalten hat.
5) Etwaige Fragen von interessierten Unternehmen sollen bis zum Ablauf des 23.10.2018 über 
das o. g. Vergabeportal übersendet werden.
6) Im Rahmen der Angebotsphase werden in den jeweiligen Unterbringungseinrichtungen 
Ortsbesichtigungen angeboten. Die Teilnahme an einer Ortsbesichtigung ist zwingend 
erforderlich, um für das jeweilige Los ein Angebot abzugeben. Es werden je 
Unterbringungseinrichtung mehrere Termine angeboten. Nähere Informationen und die 
jeweiligen Termine werden mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe übersendet.
7) Es ist eine Loslimitierung in Form der Zuschlagslimitierung vorgesehen. Dies bedeutet, 
dass ein Unternehmen zwar für jedes Objektlos ein Angebot abgeben kann. Es erhält aber 
maximal bei einer vorab festgelegten Anzahl an Aufträgen den Zuschlag. Nähere 
Informationen sind in den Vergabeunterlagen enthalten, die den im Teilnahmewettbewerb 
erfolgreichen Bewerbern / Bewerbergemeinschaften übersendet werden.

https://www.evergabe.nrw.de
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

Für den Fall, dass im Laufe des Teilnahmewettbewerbs eine oder mehrere Einrichtungen aus 
sachlichen Gründen noch aus dieser Ausschreibung herausgenommen werden müssen, 
behält sich der Auftraggeber vor, die Anzahl der Lose, bei denen ein Bieter maximal den 
Zuschlag erhalten kann, anzupassen.
8) Der Auftraggeber weist darauf hin, dass er aufgrund seiner gesetzlichen Verpflichtungen 
nach dem Mindestlohngesetz sowie dem Tariftreue- und Vergabegesetz NRW für den Bieter 
bzw. die Mitglieder der Bietergemeinschaft, dessen / deren Angebot in die engere Wahl 
kommt, einen Gewerbezentralregisterauszug einholen wird.
9) Bei den losbezogenen Angaben zur Regelbelegung, Vertragsbeginn und Vertragsende 
handelt es sich um voraussichtliche Werte, die im Laufe des Verfahrens noch geändert 
werden können.
Bekanntmachungs-ID: CXPNYD5YVB0

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung Münster
Postal address: Albrecht-Thaer-Straße 9
Town: Münster
Postal code: 48147
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Telephone: +49 2514111691
Fax: +49 2514112165

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Nach § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 bis 4 GWB ist der Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit:
1) der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor 
Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht 
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 
2 GWB bleibt unberührt,
2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden,
3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber 
dem Auftraggeber gerügt werden,
4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Date of dispatch of this notice
14/03/2019

mailto:vergabekammer@brms.nrw.de?subject=TED

