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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 127764-2023 - Competition
Belgium-Verviers: Research and development services and related consultancy services
OJ S 43/2023 01/03/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Société publique de Gestion de l’Eau
National registration number: 0420.651.980_22465
Postal address: Rue des écoles, 17-19
Town: Verviers
NUTS code: BE335 Arr. Verviers - communes francophones
Postal code: 4800
Country: Belgium
Contact person: Philippe Delcuve
E-mail: philippe.delcuve@spge.be

:Internet address(es)
Main address: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=474329
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=474329

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=474329
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=SPGE-MP23.
019-F02

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Environment

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Marché public de services relatif à une mission de consultance visant à approfondir la mise en 
œuvre du plan de charge Investissement, supporter la réplication du modèle des centres de 
services partagés et fournir un support aux transformations dans le secteur de l'eau.
Reference number: SPGE-MP23.019-F02_0

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/127764-2023
mailto:philippe.delcuve@spge.be?subject=TED
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=474329
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=474329
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=474329
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=474329
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=SPGE-MP23.019-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=SPGE-MP23.019-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=SPGE-MP23.019-F02
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

Main CPV code
73000000 Research and development services and related consultancy services

Type of contract
Services

Short description
L'appui consultant viserait trois objectifs répartis en 3 lots :
- Lot 1 : Approfondir la mise en œuvre opérationnelle du plan de charge Investissement 
(collecte de données, conduite d'un cycle complet, mise en œuvre de premiers leviers 
d'optimisation, …) ;
- Lot 2 : Ancrer le pilotage des plateformes et supporter la réplication du modèle des centre de 
services partagés (qualité d'eau et communauté d'énergie) ;
- Lot 3 : Fournir un support ad-hoc aux transformations dans le secteur de l'eau en cours et à 
venir.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Mise en œuvre opérationnelle du plan de charge investissement
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
73000000 Research and development services and related consultancy services

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

Description of the procurement
L'approfondissement de la mise en œuvre du plan de charge Investissement passerait par la 
consolidation des plans de charge des différents acteurs du secteur, à travers la collecte et la 
consolidation des données manquantes dans l'outil développé et d'animer un cycle d'analyse 
et de décision avec tous les acteurs du secteur. Plus spécifiquement, il s'agit de :
- Consolider les plans de charge des différents acteurs du secteur afin de définir le plan de 
charge sectoriel ;
- Animer, avec l'ensemble des membres de la plateforme Investissement, un cycle d'analyse, 
de prise de décisions (externalisation, activation du marché, recrutements, modularisation des 
stations, re-priorisation des projets.) et de définition d'un plan d'action sectoriel pour accélérer 
la réalisation du plan d'investissement sectoriel ;
-Définir un plan d'action sectoriel d'activation du marché, dans un contexte de pénurie de main 
d'œuvre qualifiée, de rupture des chaines d'approvisionnement et d'inflation.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
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II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Support à la réplication du modèle des centres de services partagés
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
73000000 Research and development services and related consultancy services

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

Description of the procurement
L'ancrage du pilotage des plateformes aurait pour but d'assurer la coordination et le suivi du 
déploiement des plateformes sectorielles au travers d'un rôle de PMO (suivi bimensuel de 
l'avancement des travaux, aide à la résolution de problèmes, préparation des comités de 
coordination, …).
Les rôles et objectifs de ces centres de services partagés peuvent être synthétisés comme 
suit :
- Mise à disposition des ressources et compétences pour des besoins sectoriels ;
- Anticipation de l’évolution des activités cœur de métier ;
- Définition du standard et des exigences d'expertise du secteur ;
- Rôle de veille technologique et réglementaire pour l'ensemble du secteur ;
- Participation proactive à la construction et consolidation de connaissances du secteur 
(retours d'expérience, études, formations).

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11. Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Support aux transformations dans le secteur de l'eau
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
73000000 Research and development services and related consultancy services

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

Description of the procurement
Outre l’approbation des principes de la réforme, le Gouvernement a sollicité le comité de 
coordination sectoriel à travers la SPGE et la SWDE pour lui transmettre un plan industriel qui 
définit les ambitions et les objectifs liés à la réforme à l’horizon 2030 et a chargé la ministre de 
l’Environnement d’analyser la nécessité de procéder à des modifications du Code de l’eau 
pour faciliter la mise en œuvre des collaborations sectorielles sur le plan de la gouvernance.
Le plan industriel du secteur de l’eau adopté par le Comité de coordination sectoriel a été 
transmis le 27 juillet 2021 à la Ministre de tutelle. Il s’inscrit pleinement dans le plan de relance 
et de reconstruction de la Wallonie et vise à structurer des synergies multilatérales et 
transversales sur la chaîne de valeur.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.3.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1. Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 31/03/2023 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 31/03/2023 11:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.2.

Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la science, 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium
Internet address: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=468815

Body responsible for mediation procedures
Official name: Comité de direction SPGE
Postal address: Rue des écoles, 17-19
Town: Verviers
Postal code: 4800
Country: Belgium
Internet address: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=468815

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la science, 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium
Internet address: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=468815

Date of dispatch of this notice
24/02/2023

https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=468815
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=468815
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=468815
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=468815
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=468815
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=468815

