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See the notice on TED website 127778-2023 - Competition
Netherlands-The Hague: Supply services of personnel including temporary staff
OJ S 43/2023 01/03/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Stichting Lucas Onderwijs
National registration number: 48482706
Postal address: Saffierhorst 105
Town: 'S-GRAVENHAGE
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2592GK
Country: Netherlands
Contact person: Dominique Bribosia
E-mail: aanbesteding@lucasonderwijs.nl
Telephone: +31 703001100

:Internet address(es)
Main address: http://www.lucasonderwijs.nl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/289816/details
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/aankondigingen/overzicht/289816/details
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Inhuur van leraren en onderwijsondersteuners voor het primair en voortgezet onderwijs

Main CPV code
79620000 Supply services of personnel including temporary staff

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/127778-2023
mailto:aanbesteding@lucasonderwijs.nl?subject=TED
http://www.lucasonderwijs.nl
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/289816/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/289816/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/289816/details
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II.1.4. Short description
Lucas Onderwijs wil via deze Europese aanbesteding een Managed Service Provider (MSP) 
contracteren voor de inhuur op de scholen. De reikwijdte van de aanbesteding is de inhuur 
van leraren en onderwijsondersteuners voor het primair en voortgezet onderwijs. De MSP 
wordt het eerste aanspreekpunt voor de schoolleiders bij het uitzetten van inhuuraanvragen. 
De MSP heeft toegang tot de gehele markt voor het invullen van inhuuraanvragen, dus zowel 
detacheerders, zzp’ers als zzp-bemiddelaars. De MSP fungeert onafhankelijk vanuit een 
neutrale rol en is het verlengstuk van Lucas Onderwijs richting de inhuurmarkt. De 
dienstverlening van de MSP betreft het volgende op hoofdlijnen:
• Uitvoering inhuurproces ter ondersteuning van de schoolleiders.
• Uitzetten inhuuraanvraag breed in de markt (netwerk Lucas Onderwijs en overig).
• Contractbeheer inhuur (beheersen inhuurrisico’s, dossier opbouw, urenregistratie, facturatie, 
uitvoeren verlenging inhuuropdracht).

Estimated total value
Value excluding VAT: 52 500 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
A. Inhuur inhuurkrachten via een Managed Service Provider voor primair onderwijs
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79620000 Supply services of personnel including temporary staff, 79600000 Recruitment 
services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: regio Den Haag

Description of the procurement
ca. €3 mio ex btw per jaar (raming)

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: G1 Realisatie groot marktbereik en leveringszekerheid / Weighting: 18
Quality criterion - Name: G2 Dienstverlening richting Lucas Onderwijs / Weighting: 17
Quality criterion - Name: G3 Bijdrage beheersing totale inhuurkosten / Weighting: 15
Quality criterion - Name: G4 A Casus PO - Werkwijze bij urgentie / Weighting: 20
Cost criterion - Name: P1 - MSP dienstverlening / Weighting: 25
Cost criterion - Name: P2 - Contractbeheer (bij transitie) / Weighting: 5

Estimated value
Value excluding VAT: 3 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 72
This contract is subject to renewal: yes
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Description of renewals: 
Lucas Onderwijs heeft de mogelijkheid om de Raamovereenkomst onder dezelfde condities 4 
maal te verlengen met één jaar. De totale looptijd kan derhalve zes jaar bevatten.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Voor beide percelen geldt: Lucas Onderwijs heeft de mogelijkheid de raamovereenkomst vier 
maal met een jaar te verlengen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
B. Inhuur lnhuurkrachten via een Managed Service Provider voor voortgezet onderwijs
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79620000 Supply services of personnel including temporary staff, 79600000 Recruitment 
services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: regio Den Haag

Description of the procurement
ca. 4 mio ex btw per jaar (raming)

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: G1 Realisatie groot marktbereik en leveringszekerheid / Weighting: 18
Quality criterion - Name: G2 Dienstverlening richting Lucas Onderwijs / Weighting: 17
Quality criterion - Name: G3 Bijdrage beheersing totale inhuurkosten / Weighting: 15
Quality criterion - Name: G4 B Casus VO - Meer vraag dan aanbod / Weighting: 20
Cost criterion - Name: P1 - MSP dienstverlening / Weighting: 25
Cost criterion - Name: P2 - Contractbeheer (bij transitie) / Weighting: 5

Estimated value
Value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 72
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Lucas Onderwijs heeft de mogelijkheid om de Raamovereenkomst onder dezelfde condities 4 
maal te verlengen met één jaar. De totale looptijd kan derhalve zes jaar bevatten.
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II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Voor beide percelen geldt: Lucas Onderwijs heeft de mogelijkheid de raamovereenkomst vier 
maal met een jaar te verlengen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
- A1 Uniform Europees Aanbestedingsdocument,
- U1 Inschrijving in het nationale beroeps-en handelsregister,
- U2 Gedragsverklaring aanbesteden,
- U3 Verklaring van de belastingdienst

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
- E1 Afdekking aansprakelijkheidsrisico's

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
- E2 Ervaring van de Inschrijver,
- E3 Vereiste standaarden

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:

De Raamovereenkomst van beide Percelen heeft een initiële looptijd van twee jaar. 
De verwachte ingangsdatum van de Raamovereenkomst is 16 juni 2023 en eindigt 
van rechtswege op 16 juni 2025, zonder verlenging. Lucas Onderwijs heeft de 
mogelijkheid om de Raamovereenkomst onder dezelfde condities 4 maal te 
verlengen met één jaar. De totale looptijd kan derhalve zes jaar bevatten.
Lucas Onderwijs hanteert onderstaande onderbouwing voor een langere doorlooptijd:
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• Lucas Onderwijs implementeert een nieuwe inhuurconstructie (van 
raamovereenkomsten voor de inhuur naar MSP) wat grote impact heeft op de 
manier van werken voor de scholen. Lucas houdt er rekening mee dat een relatief 
lange doorlooptijd nodig is om dit te laten slagen. Daarom hanteert Lucas Onderwijs 
een ruime implementatie- en inwerkperiode aan beide zijden.
• Er is een investering nodig van beide partijen, bijvoorbeeld het leren kennen van 
elkaars organisatie, het ontwikkelen van een optimaal passend aanbod van 
Kandidaten en het afstemmen van procedures. Deze investering wordt 
terugverdiend met een langere looptijd. Lucas Onderwijs hanteert deze looptijd om 
optimaal gebruik te maken van het (nieuwe) inhuurmodel en inspanningen van zowel 
Lucas Onderwijs als de MSP te laten renderen.
• Lucas Onderwijs wenst een langdurige samenwerking op te bouwen met de MSP 
om dit inhuurmodel te laten slagen en de voorgenoemde doelstellingen te realiseren.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 030-087144

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/04/2023 13:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 07/04/2023 13:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Den Haag
Town: Den Haag
Country: Netherlands
E-mail: aanbesteding@lucasonderwijs.nl
Internet address: https://www.rechtspraak.nl

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/087144-2023
mailto:aanbesteding@lucasonderwijs.nl?subject=TED
https://www.rechtspraak.nl
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Date of dispatch of this notice
24/02/2023


