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I.6.

I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 131219-2022 - Competition
Poland-Krakow: Financial transaction processing and clearing-house services
OJ S 50/2022 11/03/2022
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: TAURON Sprzedaż sp. z o.o.
National registration number: 6762337735
Postal address: ul. Łagiewnicka 60
Town: Kraków
NUTS code: PL2 Makroregion południowy
Postal code: 30-417
Country: Poland
E-mail: ts.zamowienia@tauron.pl

:Internet address(es)
Main address: www.tauron.pl
Address of the buyer profile: https://swoz.tauron.pl/

Name and addresses
Official name: TAURON Sprzedaż GZE sp. z o.o.
National registration number: 6312241337
Postal address: ul. Barlickiego 2
Town: Gliwice
NUTS code: PL2 Makroregion południowy
Postal code: 44-100
Country: Poland
E-mail: ts.zamowienia@tauron.pl

:Internet address(es)
Main address: www.tauron.pl
Address of the buyer profile: https://swoz.tauron.pl/

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://swoz.tauron.pl/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Main activity
Electricity

Section II: Object

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/131219-2022
mailto:ts.zamowienia@tauron.pl?subject=TED
http://www.tauron.pl
https://swoz.tauron.pl/
mailto:ts.zamowienia@tauron.pl?subject=TED
http://www.tauron.pl
https://swoz.tauron.pl/
https://swoz.tauron.pl/
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1. Scope of the procurement

Title
„Świadczenie usługi w zakresie obsługi płatności elektronicznych realizowanych poprzez 
aplikacje Grupy TAURON”
Reference number: PZP/TS/01604/2022

Main CPV code
66172000 Financial transaction processing and clearing-house services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest:
a) obsługa Płatności z tytułu należności przysługujących TAURON względem klienta 
TAURON, poprzez eBOK TAURON, aplikację Mój TAURON i Aplikację Mobilną Mój TAURON;
b) obsługa Płatności dla Partnerów Platformy Marketplace w ramach Systemu płatności 
online.
Zamawiający zakłada, że ilość wykonywanych płatności w skali roku wyniesie minimum 4 800 
000.
Szczegółowy opis Przedmiotu Zamówienia, został określony w Projekcie Umowy stanowiącym 
załącznik do Specyfikacji Warunków Zamówienia.

Estimated total value
Value excluding VAT: 18 100 000,00 PLN

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: PL Polska

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest:
a) obsługa Płatności z tytułu należności przysługujących TAURON względem klienta 
TAURON, poprzez eBOK TAURON, aplikację Mój TAURON i Aplikację Mobilną Mój TAURON;
b) obsługa Płatności dla Partnerów Platformy Marketplace w ramach Systemu płatności 
online.
Zamawiający zakłada, że ilość wykonywanych płatności w skali roku wyniesie minimum 4 800 
000.
Szczegółowy opis Przedmiotu Zamówienia, został określony w Projekcie Umowy stanowiącym 
załącznik do Specyfikacji Warunków Zamówienia.
Zamawiający wskazuje, iż informacje zawarte w załącznikach do projektu umowy, 
stanowiącego część SWZ, mają charakter poufny – stanowią jego tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W 
związku z powyższym, na podstawie art. 18 ust. 4 oraz art. 133 ust. 3 ustawy Prawo 
zamówień publicznych, Zamawiający odstępuje od udostępnienia na stronie internetowej 
prowadzonego postępowania tych załączników. Załączniki te zostaną udostępnione – drogą 
elektroniczną za pośrednictwem platformy  - zainteresowanym https://swoz.tauron.pl/
Wykonawcom, na ich wniosek, którego wzór określony został w załączniku nr 9 do SWZ, po 

https://swoz.tauron.pl/
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

zobowiązaniu się przez Wykonawcę do zachowania poufności udostępnianych informacji 
(zobowiązanie do zachowania poufności znajduje się w treści wzoru wniosku). Wniosek taki 
składa się przez platformę https://swoz.tauron.pl/

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 18 100 000,00 PLN

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/09/2022 End: 31/08/2026
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia warunek udziału w Postępowaniu w zakresie 
uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej, jeżeli Wykonawca wykaże, 
że posiada zezwolenie na świadczenie usług płatniczych w charakterze instytucji płatniczej, o 
której mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych (t.j. Dz. 
U. z 2021 r. poz. 1907 z późn. zm., dalej: u.u.p.) i jest wpisany do rejestru dostawców i 
wydawców pieniądza elektronicznego, o którym mowa w art. 4 ust. 3 u.u.p.
Na potwierdzenie powyższego warunku Wykonawca przedłoży:
a)Zezwolenie na świadczenie usług w charakterze Instytucji Płatniczej, o którym mowa w art. 
60 ust. 1 u.u.p. – w przypadku Wykonawcy będącego krajową instytucją płatniczą, bądź, w 
przypadku Wykonawcy będącego unijną instytucją płatniczą - zezwolenie wydane przez 
właściwy organ nadzoru Państwa Członkowskiego, z którego instytucja pochodzi, wraz z 
dokumentacją wydaną przez właściwy organ nadzoru tego Państwa Członkowskiego oraz 
Komisję Nadzoru Finansowego, związaną z dokonaniem zgłoszenia rozpoczęcia świadczenia 
usług płatniczych na terytorium RP zgodnie z art. 97 u.u.p.
b)Oświadczenie Wykonawcy o wpisie do rejestru dostawców i wydawców pieniądza 
elektronicznego, o którym mowa w art. 4 ust. 3 u.u.p. (a w przypadku unijnej instytucji 
płatniczej – do analogicznego rejestru prowadzonego przez jej macierzysty organ nadzoru) 
wraz z podaniem numeru wpisu.

https://swoz.tauron.pl/
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IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.6.

III.1.3.

III.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia warunek udziału w Postępowaniu dotyczący 
sytuacji ekonomicznej lub finansowej, jeżeli:
a)Wykonawca wykaże, że posiada potwierdzony przez Bank (lub Kasę Oszczędnościowo – 
Kredytową), w którym Wykonawca posiada rachunki bankowe – dostęp do środków 
finansowych lub zdolność kredytową, w wysokości stanowiącej równowartość minimum 
600.000,00 zł.
b)Wykonawca przedstawi stosowne zaświadczenie lub polisę ubezpieczeniową, z której 
będzie wynikało, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej z tytułu 
prowadzonej działalności gospodarczej w zakresie usług realizowanych w oparciu o ustawę o 
usługach płatniczych na sumę gwarancyjną w wysokości co najmniej 4.000.000,00 zł (słownie: 
cztery miliony złotych 00/100).

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia warunek udziału
w Postępowaniu w zakresie zdolności technicznej lub zawodowej, jeżeli Wykonawca wykaże, 
że:
a)w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie: należycie wykonał, a w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonuje usługi polegające na obsłudze płatności 
elektronicznych dla minimum trzech różnych podmiotów, o łącznej wartości transakcji 
minimum 2.000.000,00 zł brutto rocznie w odniesieniu do każdej z tych usług.

Deposits and guarantees required
Zamawiający wymaga wniesienia wadium.
Każdy Wykonawca jest zobowiązany do wniesienia wadium w wysokości 180 000,00 zł 
słownie (sto osiemdziesiąt tysięcy złotych 00/100).
Wadium może być wnoszone w jednej lub w kilku formach, określonych w art. 97 ust. 7 PZP.
W przypadku składania przez Wykonawcę wadium w formie gwarancji lub poręczenia, 
gwarancja lub poręczenie powinno być sporządzone zgodnie z obowiązującym prawem i 
powinno zawierać m.in. zobowiązanie gwaranta lub poręczyciela do zapłacenia kwoty 
gwarancji lub poręczenia na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego w przypadkach 
określonych w art. 98 ust. 2 pkt 6 PZP. Gwarancja/poręczenie muszą zawierać postanowienie: 
„Wierzytelność z tytułu niniejszej gwarancji jest nieodwołalna, bezwarunkowa i płatna na 
pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego".
Gwarancja lub poręczenie winny być wniesione w oryginale w postaci elektronicznej, 
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym wystawcy

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no
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VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2. Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 13/04/2022 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 11/07/2022

Conditions for opening of tenders
Date: 13/04/2022 10:15Local time: 
Place: 
Otwarcie ofert nastąpi na platformie zakupowej Grupy Tauron http://swoz.tauron.pl

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Zamawiający wskazuje, iż informacje zawarte w załącznikach do projektu umowy, 
stanowiącego część SWZ, mają charakter poufny – stanowią jego tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W 
związku z powyższym, na podstawie art. 18 ust. 4 oraz art. 133 ust. 3 ustawy Prawo 
zamówień publicznych, Zamawiający odstępuje od udostępnienia na stronie internetowej 
prowadzonego postępowania tych załączników. Załączniki te zostaną udostępnione – drogą 
elektroniczną za pośrednictwem platformy  - zainteresowanym https://swoz.tauron.pl/
Wykonawcom, na ich wniosek, którego wzór określony został w załączniku nr 9 do SWZ, po 
zobowiązaniu się przez Wykonawcę do zachowania poufności udostępnianych informacji 
(zobowiązanie do zachowania poufności znajduje się w treści wzoru wniosku). Wniosek taki 
składa się przez platformę https://swoz.tauron.pl/

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa

http://swoz.tauron.pl
https://swoz.tauron.pl/
https://swoz.tauron.pl/
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VI.5.

Postal code: 02-676
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
08/03/2022


