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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 132835-2020 - Competition
France-Paris: System and support services
OJ S 56/2020 19/03/2020
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Inserm — administration du siège
Postal address: 101, rue de Tolbiac
Town: Paris
NUTS code: FR1 Ile-de-France
Postal code: 75654
Country: France
E-mail: achat.ads@inserm.fr
Telephone: +33 144236043

:Internet address(es)
Main address: http://www.inserm.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=551845&orgAcronyme=f2h
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=551845&orgAcronyme=f2h

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Recherche médicale

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Refonte de l'application Certdc
Reference number: F205DGE009

Main CPV code
72250000 System and support services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/132835-2020
mailto:achat.ads@inserm.fr?subject=TED
http://www.inserm.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=551845&orgAcronyme=f2h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=551845&orgAcronyme=f2h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=551845&orgAcronyme=f2h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=551845&orgAcronyme=f2h
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=551845&orgAcronyme=f2h
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II.1.5.

II.1.4. Short description
La présente consultation a pour objet la refonte, la maintenance et l'hébergement de 
l'application Certdc.
Les principales prestations attendues sont les suivantes:
— la maintenance corrective et évolutive de l'application mobile de Certdc;
— la refonte de l'application web de Certdc;
— l'hébergement et l'exploitation de la nouvelle application web de Certdc;
— la maintenance corrective et évolutive de la nouvelle application web de Certdc.
Il s'agit d'un marché de services informatiques.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72250000 System and support services

Place of performance
NUTS code: FR France

Description of the procurement
La présente consultation a pour objet la refonte, la maintenance et l'hébergement de 
l'application Certdc.
Les principales prestations attendues sont les suivantes:
— la maintenance corrective et évolutive de l'application mobile de Certdc;
— la refonte de l'application web de Certdc;
— l'hébergement et l'exploitation de la nouvelle application web de Certdc;
— la maintenance corrective et évolutive de la nouvelle application web de Certdc.
Il s'agit d'un marché de services informatiques.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
— le marché est reconductible deux fois, chaque reconduction faisant courir une nouvelle 
période de 12 mois. La reconduction est tacite;
— le titulaire ne peut refuser une reconduction. En cas de non-reconduction, le titulaire en est 
informé dans un délai maximum d'un mois avant l'échéance de la période en cours.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3 4Maximum number: Objective criteria for choosing the limited 
number of candidates:
Voir rubrique VI. 3).



132835-2020 Page 3/5

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— les candidats soumissionnaires remettent impérativement le cadre de présentation de la 
candidature complété;
— si le candidat est en redressement judiciaire, il est tenu de fournir la copie du ou des 
jugements prononcés à cet effet et d'apporter la preuve que l'autorisation de poursuite de son 
activité couvre la période correspondant à la durée du présent marché. Tous documents 
relatifs aux pouvoirs de la personne habilitée à engager l'entreprise: si le signataire des pièces 
du marché est habilité de plein droit à engager l'entreprise: extrait K-Bis ou équivalent (statuts 
de la société, délibérations du conseil d'administration ...);
— si le signataire du marché n'apparaît pas sur le document précédent, une délégation de 
pouvoir signée par la personne habilitée de plein droit à représenter l'entreprise (dont le nom 
est mentionné dans l'extrait K-Bis ou équivalent) ou, le cas échéant, copie des pouvoirs 
successifs permettant de faire le lien entre le signataire du marché et cette personne.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
— déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires du domaine d'activité 
faisant l'objet du marché public (refonte/hébergement et TMA), réalisés au cours des trois 
derniers exercices disponibles en fonction de la date de création de l'entreprise ou du début 
d'activité de l'opérateur économique, dans la mesure où les informations sur ces chiffres 
d'affaires sont disponibles. Les entreprises nouvelles pourront justifier de leur capacité 
financière par tout autre moyen.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— présentation d'une liste des deux principaux services fournis au cours des trois dernières 
années, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé. Les livraisons et les 
prestations de services sont prouvées par des attestations du destinataire ou, à défaut, par 
une déclaration de l'opérateur économique. Les candidats devront être attentifs à transmettre 
des éléments récents et actualisés. Ils sont invités à respecter le nombre de références 
maximales demandées et à choisir avec attention les références et expériences qu'il souhaite 
mettre en avant. Il peut décider de présenter une même référence pour plusieurs sous-critères 
mais il devra remplir un tableau pour chaque sous-critère;
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— déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel 
d'encadrement pendant les trois dernières années;
— indication des titres d'études et professionnels des cadres de l'entreprise, et notamment 
des responsables de prestation de services ou de conduite des travaux de même nature que 
celle du marché.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 15/04/2020 17:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 05/05/2020

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

Additional information
Les critères de sélection des candidatures sont les suivants:
1) capacités techniques (70 %) dont 50 % sur la pertinence et points d'intérêt relative à un 
projet similaire d'une 1re référence et 50 % sur la pertinence et points d'intérêt relative à un 
projet similaire d'une 2de référence;
2) capacités professionnelles (20 %) dont 70 % pour les titres d'études et professionnels des 
cadres de l'entreprise et 30 % concernant les effectifs moyens annuels du candidat et de 
l'importance du personnel d'encadrement;
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VI.4.1.

VI.4.

3) capacités financières (10 %) dont 80 % relatif au chiffre d'affaires concernant les services, 
objet du marché, et 20 % relatif au chiffre d'affaires global.
Le nombre de candidats invités à déposer une offre, sous-réserve du nombre suffisant de 
candidatures, est fixé à 4. À l'issue du délai de réception des offres initiales, l'équipe projet de 
l'Inserm négociera avec les soumissionnaires notamment le contenu de leur offre. La 
négociation débouchera sur la demande d'une offre finale. Toutefois, l'Inserm se réserve le 
droit d'organiser des phases de négociations supplémentaires. Le représentant du pouvoir 
adjudicateur peut toutefois attribuer le marché sur la base des offres initiales sans négociation. 
Les négociations auront lieu à Paris. La lettre d'invitation à remettre une offre initiale précisera 
l'adresse exacte.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Paris
Postal address: 7, rue Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400

Date of dispatch of this notice
16/03/2020

mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED

