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Germany-Dusseldorf: Software package and information systems
OJ S 46/2023 06/03/2023

Contract
Supplies

award notice

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein
Postal address: Tersteegenstr. 9

Town: Dusseldorf

NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Postal code: 40474

Country: Germany

Contact person: Abteilung Einkauf

E-mail: Einkauf@kvno.de

Telephone: +49 21159708434

Fax: +49 21159708320

Internet address(es):

Main address: www.kvno.de

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

I.1.4.

135799-2023

Scope of the procurement

Title

Rahmenvertrag uUber die Bereitstellung einer Softwareplattform inkl. Hosting, Wartung und
Betrieb zur Unterstitzung von Arztnetzen bei der Versorung von Patienten auf Basis der
KSVPsych-Richtlinie

Reference number: X-KVNO-2022-0028

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description

Rahmenvertrag Uber die Bereitstellung einer Softwareplattform inkl. Hosting, Wartung und
Betrieb zur Unterstitzung von Arztnetzen bei der Versorung von Patienten auf Basis der
KSVPsych-Richtlinie
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I1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 0,01 EUR

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA1 Dusseldorf

11.2.4. Description of the procurement
1. Einleitung - KSVPsych-Richtlinie Die ambulante Komplexversorgung ist ein neues
Versorgungsprogramm fur Erwachsene mit psychischen Erkrankungen. Die
Komplexversorgung soll Betroffenen helfen, méglichst stabil und selbststandig zu leben. Dazu
werden sie von berufsiibergreifenden Teams aus Arzten, Psychotherapeuten und anderen
Fachkraften wie Ergo- und Soziotherapeuten engmaschig betreut. Menschen, die
beispielsweise unter einer schweren Depression, einer Schizophrenie oder einer bipolaren
Storung leiden, bendtigen oftmals eine intensive und aufeinander abgestimmte
multiprofessionelle Versorgung. Der Gemeinsame Bundesausschuss (G-BA) hat deshalb das
neue Versorgungsprogramm insbesondere fiir schwer psychisch erkrankte Menschen mit
einem komplexen psychiatrischen oder psychotherapeutischen Behandlungsbedarf auf den
Weg gebracht. Im Mittelpunkt stehen regionale Versorgungsverbiinde, in denen sich Arzte und
Psychotherapeuten zusammenschlieen und zum Beispiel in Fallkonferenzen die Behandlung
besprechen und je nach Bedarf anpassen. Die Anforderungen an die ambulante
Komplexversorgung sind in der "Richtlinie Uber die berufsubergreifende, koordinierte und
strukturierte Versorgung insbesondere fir schwer psychisch kranke Versicherte mit
komplexem psychiatrischen oder psychotherapeutischen Behandlungsbedarf" geregelt, die
der G-BA nach § 92 Absatz 6b SGB V beschlossen hat. Ein schnellerer Zugang zu einer
qualifizierten Versorgung und eine grofiere Kontinuitat in der ambulanten Begleitung sind
wesentliche Ziele des Programms. Zudem soll Betroffenen der Ubergang von der stationéren
in die ambulante Versorgung erleichtert werden. Krankenhausaufenthalte oder
Versorgungsbriche solle mdglichst vermieden werden. Die oft chronisch kranken Patientinnen
und Patienten mit wiederkehrenden psychischen Krisen sollen so dabei unterstitzt werden,
maoglichst stabil und selbststandig zu leben. 2. Gegenstand und Ziel der Ausschreibung 2.1
Ausgangssituation Im Vergleich zu den bisherigen Leistungen der Regelversorgung sind fur
die bedarfs- und richtliniengerechte Versorgung durch alle Beteiligten rollenbasierte Regeln
und Absprachen einzuhalten, welche in der Richtlinie detailliert beschrieben sind. Um diese
Behandlungspfade im interdisziplinaren und sektorenibergreifenden Behandlungsteam
verbindlich und transparent zu gewahrleisten, ist eine entsprechende digitale
Netzverbundplattform notwendig. 2.2 Zielsetzung Mit dieser Ausschreibung sollen
Rahmenvertrage uber die Bereitstellung einer Softwareplattform inkl. Hosting, Betrieb und
Wartung geschlossen werden. Die Softwareldsungen sollen zukiinftige Arztnetze bei der
Versorgung von Patienten auf Basis der KSVPsych-Richtlinie bestmoglich unterstitzen. Die
KVNO mochte neben der eigenen qualitatsgesicherten Beratung ihrer Mitglieder durch diese
Ausschreibung den niedergelassenen Arzten und Psychotherapeuten im Versorgungsbereich
Nordrhein die Moglichkeit bieten, geeignete IT Losungen eigenstandig als Auftraggeber bei
den jeweiligen Rahmenvertragspartnern zu beauftragen, wobei die Rahmenvertragspartner
verpflichtet sind, den nachfolgend beschriebenen Leistungsgegenstand den Mitgliedern auch
anzubieten. Die KVNO-Mitglieder wahlen selbststandig zwischen den
Rahmenvertragspartnern aus und der Umfang der vertraglichen Individualabsprache der
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Vertragspartner unterfallt der Vertragsautonomie. Details sind den Vergabeunterlagen zu
entnehmen.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Qualitat / Weighting: 50,00
Price - Weighting: 50,00

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 248-724468

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Rahmenvertrag uUber die Bereitstellung einer Softwareplattform inkl. Hosting, Wartung und

Betrieb zur Unterstlitzung von Arztnetzen bei der Versorung von Patienten auf Basis der
KSVPsych-Richtlinie

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
15/02/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
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V.2.3.

V.24,

V.2.5.

Number of tenders received from SMEs: 1

Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1

The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: IVPNetworks GmbH
Postal address: Conventstr. 8-10
Town: Hamburg

NUTS code: DE600 Hamburg

Postal code: 22089

Country: Germany

E-mail: kontakt@ivpnetworks.de
Telephone: +49 40226306785

The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

VI.3.
Vi.4.

Vi.4.1.

VL.5.

135799-2023

Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Vergabekammer Rheinland, c/o Bezirksregierung Koln
Postal address: Zeughausstralie 2-10

Town: KdIn

Postal code: 50667

Country: Germany

E-mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de

Fax: +49 2211472889

Internet address: https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/vergabekammer/index.html

Date of dispatch of this notice
01/03/2023
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