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See the notice on TED website 138304-2017 - Competition
Belgium-Brussels: Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and 
security
OJ S 72/2017 12/04/2017
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Via-Invest Vlaanderen NV

: Oude Graanmarkt 63Postal address
: BrusselTown

: 1000Postal code
: BelgiumCountry

: Brigitte LossyFor the attention of
 E-mail: Brigitte.Lossy@dwv.vlaanderen

Internet address(es):
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=268266

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other: infrastructuur en openbare werken

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Communicatiebureau Ring.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 27: Other services
Main site or place of performance: Brussel.
NUTS code ,BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest BE2 Vlaams 
Gewest

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/138304-2017
mailto:Brigitte.Lossy@dwv.vlaanderen?subject=TED
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=268266
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=268266
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II.1.5.

II.1.4.

The notice involves a public contract

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
De doelstelling van voorliggende communicatieopdracht is om het draagvlak voor de 
herinrichting van de R0 te vergroten, een positieve sfeer en dynamiek rond het project te 
creëren en stakeholders te inspireren door het project. Daartoe zal De Werkvennootschap, 
ondersteund door de opdrachtnemer, alle betrokken stakeholders informeren over en 
betrekken in het project: het voorbereidende studiewerk, de (voor)ontwerpen en de 
vernieuwingen en de voordelen van het project (vlotter en veiliger verkeer, in de eerste plaats) 
en de uitvoering van de werken.
De Werkvennootschap wenst daarbij twee doelstellingen te verwezenlijken.
De eerste doelstelling bestaat erin:
— op bevattelijke wijze te communiceren over de noodzaak van het project, door bepaalde 
noden en verbeteringen onder de aandacht te brengen (vernieuwing van intensief gebruikte 
infrastructuur, verkeersveiligheid, „slimmer” maken van infrastructuur door het toepassen van 
innovatieve technieken, aanleggen van milieuvriendelijke en omgevingsvriendelijke 
infrastructuur ter verbetering van de levenskwaliteit in de omgeving, etc.);
— de ruimere beleidscontext niet uit het oog te verliezen: investeringen van De 
Werkvennootschap en de bevoegde (in de eerste plaats gewestelijke) overheden in de 
onmiddellijke omgeving van de Brusselse ring en in de Brusselse Rand in fietsinfrastructuur, 
openbaar vervoer, ecologische maatregelen, etc.;
— in te spelen op de actualiteit: heel geregeld komen er items in de pers en topics op social 
media die verbonden zijn met de vernieuwingen en verbeteringen van het project.
De tweede doelstelling bestaat erin betrokkenheid te zoeken bij de stakeholders via overleg en 
participatie.
Voorliggende opdracht bestaat algemeen uit 2 luiken. Het eerste luik van de opdracht betreft 
de communicatie, overleg en participatie over de uitwerking zelf en het plannings- en 
procedurele traject van het project: milieueffectrapporten, omgevingsvergunningsprocedures 
en andere regelgeving. Het tweede luik betreft de „minderhinder-communicatie” — dat is 
communicatie die erop gericht is om de weggebruikers en de omgeving zo efficiënt mogelijk te 
informeren over de werken en de hinder die deze met zich meebrengen, opdat de uiteindelijke 
hinder zo beperkt mogelijk blijft. Aangezien De Werkvennootschap in 2018 de eerste ingrepen 
plant in het kader van de flankerende projecten en vanaf 2019 in het kader van de 
herinrichting van de Ring rond Brussel, zal de opdrachtnemer vanaf het begin van de opdracht 
de voorbereiding van die minderhinder-communicatie opstarten.
De Werkvennootschap wil met meer regelmaat dan voordien door Agentschap Wegen en 
Verkeer gebeurde, communiceren over de herinrichting van de Ring rond Brussel. Het wil de 
eerste bron van informatie zijn als het over dat project gaat. De Werkvennootschap wil dat 
bereiken door haar doelgroepen tijdig en op een bevattelijke, wervende wijze op de hoogte te 
houden over en te betrekken bij de voortgang van het project. Dat laatste omvat enerzijds 
participatie en communicatie (vaak op het terrein: d.m.v. infoavonden, infomarkten, etc.) met 
lokale stakeholders zoals omwonenden, bedrijven en ondernemers, en anderzijds participatie 
en communicatie met georganiseerde partners zoals overheden en belangenorganisaties die 
op de een of andere manier belang hebben bij de herinrichting van de Ring rond Brussel (R0).
De opdrachtnemer zal ook inspraak- en participatietrajecten begeleiden: hij zal workshops, 
infomarkten, terreinbezoeken, etc. organiseren, de resultaten van de inspraak verwerken en 
de contacten met de stakeholders voorafgaand aan en na afloop van informatie- en 
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III.1.4.

III.1.3.

III.1.2.
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II.1.8.

II.1.7.

II.1.6.

inspraakmomenten verzorgen in nauwe samenwerking met de stakeholder manager van De 
Werkvennootschap.

Een laatste doelstelling betreft digitale communicatie. De website www.werkenaandering.be
is een cruciaal middel om die doelstelling (De Werkvennootschap als eerste bron van 
informatie) te behalen. De website speelt, samen met de social media accounts van De 
Werkvennootschap, voldoende in op de actualiteit en bevat content die de verschillende 
doelgroepen aanspreekt. Eerder dan alleen „droge” informatie over de stand van zaken van 
het project en over de plannen, bevat de website boeiende content die de verschillende 
thema's en topics benadert vanuit interessante invalshoeken. Bepaalde social media 
accounts die De Werkvennootschap mogelijk zal creëren n.a.v. de geplande werken aan de 
Ring rond Brussel, ook beheerd worden door de opdrachtnemer.

CPV code(s)
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 36 ( )from the award of the contract

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Zie bestek.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Zie bestek.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions

Conditions for participation

http://www.werkenaandering.be
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IV.3.3.

IV.3.2.

IV.3.1.
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IV.2.2.
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III.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Zie bestek.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Zie bestek.
Minimum level(s) of standards possibly required: Zie bestek.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Zie bestek.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Klasse: N/A, categorie: N/A.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: yes

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion 
and all criteria are stated only in the procurement documents

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
PMV-Communicatiebureau Ring-F02_0

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 27.5.2017 - 12:00
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.3.8.

IV.3.7.

IV.3.6.

IV.3.5.

IV.3.4. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
27.5.2017 - 12:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender

Conditions for opening of tenders
Date: 29.5.2017 - 12:00

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Zie bestek.

Procedures for review

Review body
Official name: Belgische hoven en rechtbanken

: BrusselTown

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
7.4.2017


