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See the notice on TED website 138699-2022 - Result
Finland-Jämsä: Telephone and data transmission services
OJ S 53/2022 16/03/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Jämsän kaupunki
National registration number: 0175622-1
Postal address: Keskuskatu 17
Town: Jämsä
NUTS code: FI193 Keski-Suomi
Postal code: 42100
Country: Finland
Contact person: Jämsän kaupunki
E-mail: tarjoukset@learnpoint.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.jamsa.fi

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Puhepalvelut

Main CPV code
64210000 Telephone and data transmission services

Type of contract
Services

Short description
Hankintayksikkö pyysi tarjousta puhepalveluista ja näihin liittyvistä optioista. Hankittaviin 
palveluihin kuuluvat:
• Matkapuhelinverkon liittymät, liikenne ja mobiilidata
• Alaliittymätoiminnot tarjoava puhepalvelualusta
• Välitys- ja informaatiojärjestelmä
• Tavoitettavuuspalvelut
• Raportointi
Optiona pyydettiin tarjoamaan seuraavia palveluita:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/138699-2022
mailto:tarjoukset@learnpoint.fi?subject=TED
http://www.jamsa.fi
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• Asiantuntijatyö
• Työasemapuhelin
• Ulkoinen puhelunvälityspalvelu
• eFax
• Koneliittymät
• Ryhmätekstiviestipalvelu
• Puhelun tallennus
Kyseessä olevan kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja tarjousvaatimukset löytyvät 
tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien palveluiden vähimmäis- ja 
laatuvaatimukset.
Konsulttina hankinnassa toimi Learnpoint Oy.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 494 146,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
64200000 Telecommunications services, , 79510000 Telephone-answering services 32551100 

, Telephone connections 48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: FI193 Keski-Suomi

Description of the procurement
Hankintayksikkö pyysi tarjousta puhepalveluista ja näihin liittyvistä optioista.
Konsulttina hankinnassa toimi Learnpoint Oy.

Award criteria
Quality criterion - Name: Laatuperusteet / Weighting: 25%
Price - Weighting: 75%

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Optiona pyydettiin:
• Asiantuntijatyö
• Työasemapuhelin
• Ulkoinen puhelunvälityspalvelu
• eFax
• Koneliittymät
• Ryhmätekstiviestipalvelu
• Puhelun tallennus

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 196-509953

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2022-095650-001-001

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
17/01/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: DNA Oyj
National registration number: 0592509-6
Postal address: PL 10
Town: DNA
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Postal code: 01044
Country: Finland
Internet address: https://www.dna.fi
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 494 146,00 EUR

Information about subcontracting

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/509953-2021
https://www.dna.fi
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Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
11/03/2022

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

