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I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 139712-2017 - Competition
Finland-Helsinki: Research and development services and related consultancy services
OJ S 73/2017 13/04/2017
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Innovaatiorahoituskeskus Tekes
National registration number: 0512696-4
Postal address: PL 69
Town: Helsinki
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Postal code: 00101
Country: Finland
Contact person: Kirsi-Marja Nurmi
E-mail: kirsi-marja.nurmi@tekes.fi
Telephone: +358 295055000

:Internet address(es)
Main address: http://www.tekes.fi

Name and addresses
Official name: Finpro Oy
National registration number: 2725690-3
Postal address: Porkkalankatu 1
Town: Helsinki
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Postal code: 00180
Country: Finland
E-mail: kalle.kivekas@finpro.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.finpro.fi

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
In the case of joint procurement involving different countries, state applicable national 
procurement law:
Tekes kilpailuttaa hankintarenkaan valtuuttamana ja puolesta Business Finland–
rakenneuudistuksen muutospalvelut hankintarenkaalle.

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://hanki.tarjouspalvelu.fi/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi/hanki?id=121399&tpk=9db3768d-ca62-4a3c-bba9-5ca6cb7ec637

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/139712-2017
mailto:kirsi-marja.nurmi@tekes.fi?subject=TED
http://www.tekes.fi
mailto:kalle.kivekas@finpro.fi?subject=TED
http://www.finpro.fi
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=121399&tpk=9db3768d-ca62-4a3c-bba9-5ca6cb7ec637
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=121399&tpk=9db3768d-ca62-4a3c-bba9-5ca6cb7ec637
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Business Finland -rakenneuudistuksen muutosohjelman palvelut.
Reference number: 17/25/2017

Main CPV code
73000000 Research and development services and related consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Tekes kilpailuttaa muutosohjelman palvelut Tekes-Finpro –rakenneuudistuksen toteutukseen 
hankintarenkaalle, jonka muodostavat Tekes ja Finpro Oy. Valittu toimittaja laskuttaa 
tuottamastaan palvelusta hankintarenkaan jäseniä erikseen myöhemmin sovittavalla tavalla.
Tietoa Team Finlandista: http://team.finland.fi/etusivu
Tietoa Tekesistä: www.tekes.fi
Tietoa Finprosta: www.finpro.fi
Tarjoupyyntödokumentit ovat luettavissa osoitteessa: https://hanki.tarjouspalvelu.fi

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI1 Manner-Suomi

Description of the procurement
Hankinnan tavoitteena on hankkia muutosohjelman palveluita Business Finland –
rakenneuudistuksen toteutukseen.
Muutosohjelman toteuttamiseen haetaan tiimiä.
Muutosohjelmalle hankittavat palvelut ovat:
— Ohjelmapäällikön tehtävät,
— Osa-aluekohtaisten projektipäälliköiden tehtävät.
Muutosohjelma sisältää ainakin seuraavat osa-alueet:
— Integraatioprosessin johtaminen,
— Strategia, ohjaus, rakenne ja toimintakulttuuri,
— Asiakaspalvelut ja ratkaisut,
— Yhteiset palvelut.
Osa-alueiden täsmentäminen alaprojekteiksi tehdään projektin aikana.

http://team.finland.fi/etusivu
http://www.tekes.fi
http://www.finpro.fi
https://hanki.tarjouspalvelu.fi
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II.2.5.

Ohjelmapäällikkö on muutosohjelmasta vastaava päällikkö toimeksiantajan tarkemmin 
määrittelemällä tavalla. Ohjelmapäällikön tehtäviin kuuluvat mm. muutosohjelman suunnittelu 
ja seuranta, organisointi, toteutuksen ohjaaminen, alaprojektien ohjaus, käyttöönoton 
varmistaminen ja säännöllinen raportointi. Tehtävät sisältävät myös työpajojen fasilitointia. 
Ohjelmapäällikön tehtäviin ei kuulu päätöksenteko.
Ohjelmapäällikkö toimii tiiviissä yhteistyössä muutosohjelman johtoryhmän kanssa. 
Ohjelmapäällikön palveluiden tuottaminen edellyttää aktiivista osallistumista muutosohjelman 
suunnitteluun ja toteutukseen. Muutosohjelman johtoryhmä ohjaa muutosohjelman työtä ja 
tekee sitä koskevat päätökset. Ohjelmapäällikkö raportoi uudistuksen etenemisestä 
muutosohjelman johtoryhmälle. Muutosohjelman johtoryhmä nimitetään huhtikuussa 2017.
Osa toteutusprojektien hallintaa on muutosjohtamisen varmistaminen, jolla Tekesin ja Finpron 
kulttuureja sovitetaan yhteen ja valmistellaan tulevaan rakennemalliin. Alaprojektien 
hallinnointi sisältää muutoksen tukea ja seurantaa.
Tarjoajalta odotetaan tarjousvaiheessa alustavaa projektisuunnitelmaa toimeksiannon 
toteuttamisesta. Projektisuunnitelmaa tarkennetaan ja tarvittaessa muutetaan muutosohjelman 
johtoryhmän kanssa heti hankinnan toteutuksen alussa. Varsinainen projektisuunnitelma 
tehdään valitun toimittajan kanssa. Muutosohjelma toteutetaan ketterin menetelmin ja 
suunnitelmaa tarkennetaan myös muutosohjelman edetessä.
Muutosohjelman ja sen alaprojektien etenemisestä on raportoitava tilaajan määrittelemällä 
tavalla viikoittain. Projektin toteutuksesta, tavoitteiden saavuttamisesta ja tarvittavista 
jälkitoimenpiteistä on raportoitava projektin loppuraportissa. Loppuraportista on tehtävä myös 
Power Point -esitys.
Pääosin työskentelykielenä on suomi, mutta globaali yhteistyö vaatii myös englannin kielen 
sujuvaa osaamista. Työ tehdään joustavasti Team Finland –tiloissa Helsingin Ruoholahdessa 
ja tarjoajan omissa tiloissa.
Rakenneuudistuksen muutosohjelman palvelut toteutetaan ajanjaksolla kesäkuu 2017 – 
tammikuu 2018. Uudistus tulee voida ottaa käyttöön 2.1.2018.
Toimeksiannon laajuus on ohjelmapäällikön työn osalta arviolta 110 htp (7,5 h) ja muun tiimin 
työn osalta yhteensä 200 htp (7,5 h). Työmääräarviot ovat tilaajaa sitomattomia.
Toimeksiannossa tulee ottaa huomioon, että tällä hetkellä Tekes on TEMin ohjauksessa 
toimiva valtion virasto, ja Finpro valtion kokonaan omistama ja TEMin omistajaohjauksessa 
toimiva osakeyhtiö. Tekesin toimintaa ohjaa sitä koskeva erityislainsäädäntö sekä kansalliset 
ja EU-tason valtiontukisäädökset (esim. Tekes – teknologian ja innovaatioiden 
kehittämiskeskuksesta annettu laki (963/2013)). Finpron toimintaa ohjaa laki Finpro Oy –
nimisestä osakeyhtiöstä (1446/2015).
Lisätietoja Tekesin ja Finpron nykyisistä rahoitus-, kustannus-, henkilöstö- ym. tiedoista saa 
mm. organisaatioiden . Tässä kilpailutuksessa valittu toimittaja saa käyttöönsä www-sivuilta
organisaatioista tehdyt erilliset nykytilakartoitukset, joissa on tietoja mm. organisaatioiden 
asiakkaista, tuotteista/palveluista, ydintoiminnoista, henkilöstöstä, rahoista ja resursseista, 
järjestelmistä ja tukitoiminnoista, kumppaneista sekä lokaatioista.
Teemaan liittyviä toimeksiantoja voidaan tilata myös muilta toimittajilta.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Päävastuullisen henkilön osaaminen ja kokemus (haastattelu) / 
Weighting: 35
Quality criterion - Name: Alustava projektisuunnitelma / Weighting: 35
Quality criterion - Name: Hinta / Weighting: 30
Price - Weighting: Hinta 30/Laatu 70

http://www-sivuilta
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IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/06/2017 End: 31/01/2018
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Sopimus on voimassa 31.1.2018 saakka tai siihen asti, kunnes palvelun tuottaja on 
hyväksyttävästi suorittanut sovitun palvelun loppuun.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Hankintaan sisältyy optio erillistöistä, jotka liittyvät projektin edistymistä tukevien alaprojektien 
toteuttamiseen.
Option laajuus on enintään puolet alkuperäisestä toimeksiannosta. Jos optio otetaan käyttöön, 
sen sisällöstä ja toteutusaikataulusta neuvotellaan valitun toimittajan kanssa.
Optiokaudella sovelletaan varsinaisen sopimuskauden sopimusehtoja.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 11/05/2017 15:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 30/06/2017

Conditions for opening of tenders
Date: 12/05/2017 10:00Local time: 
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
11/04/2017

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

