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See the notice on TED website

140125-2024 - Competition
Finland – Personal development training services – Työnohjauspalvelut
OJ S 48/2024 07/03/2024
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Tuomi Logistiikka Oy
Email: hankintapalvelut@tuomi.fi
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Pirkanmaan hyvinvointialue
Email: etunimi.sukunimi@pirha.fi
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

1.1.  Buyer
Official name: Tammenlehväkeskus Oy
Email: etunimi.sukunimi@tammenlehvakeskus.fi
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Health

1.1.  Buyer
Official name: Kanta-Hämeen hyvinvointialue
Email: etunimi.sukunimi@omahame.fi
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

1.1.  Buyer
Official name: Akaan kaupunki
Email: etunimi.sukunimi@akaa.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Työnohjauspalvelut
Description: Tuomi Logistiikka Oy (hankintayksikkö/tilaaja) kilpailuttaa yhteishankintana 
Pirkanmaan hyvinvointialueelle (Pirha), Kanta-Hämeen hyvinvointialueelle (Oma Häme), 
Tammenlehväkeskus Oy:lle ja Akaan kaupungille työnohjauspalveluita. 
Työnohjauspalveluiden palvelun tilaajina toimii sopimuskaudella Pirkanmaan hyvinvointialue, 
Kanta-Hämeen hyvinvointialue, Tammenlehväkeskus ja Akaan kaupunki. TYÖNOHJAUS 
Työnohjauspalveluiden asiakkaina on palvelun tilaajien henkilöstö. Palvelun tilaajien 
henkilöstöllä on mahdollisuus resurssien puitteissa saada työnohjausta ammatillisen 
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osaamisen kehittämiseksi ja työn jaksamisen turvaamiseksi. Työnohjauspalveluiden 
järjestäminen työntekijöille on myös tietyissä palveluissa työnantajan lakisääteinen 
velvollisuus. Työnohjaus on työntekijän ja työn tekemisen tavan kehittämismenetelmä. Se 
perustuu ohjattavan oppimiseen omia kokemuksia, ajatuksia ja tunteita jäsentämällä. Tämä 
tapahtuu vuorovaikutuksessa työnohjaajan ja ohjattavien kanssa. Työnohjaus edellyttää kykyä 
ja halua sitoutua tarkastelemaan omia työskentelytapoja ja omia työhön liittyviä kokemuksia, 
ajatuksia ja tunteita. Työnohjaus on yleensä pitkäkestoinen prosessi (tyypillisesti 1–2 vuotta, 3–
5 viikon välein), jossa pitkäkestoisuus mahdollistaa vuorovaikutuksellisen ja kokemuksellisen 
työskentelyn. Työnohjaus tukee organisaation uudistamista ja toiminnan kehittämistä 
selkeyttämällä työtehtäviä ja -rooleja työyhteisössä. Työnohjaus edistää työn laatua sekä 
tuloksia muokkaamalla ammatillisia asenteita ja toimintaa työstä saadun palautteen 
ohjaamana. Työnohjaukseen osallistuminen mahdollistaa itsensä ja työnsä kehittämisen. 
Lisäksi se edistää työhyvinvoinnin kokemusta. Hankinta on alustavasti jaettu viiteen (5) 
palvelutuotteeseen. Työnohjaus tapahtuu joko kahden kesken työnohjaajan kanssa 
(yksilötyönohjaus), ammattiryhmässä (ryhmätyönohjaus) tai moniammatillisessa työryhmässä 
(työyhteisötyönohjaus). Lisäksi on mahdollista järjestää myös johdon- ja esihenkilöiden 
työnohjausta. Tarvittaessa on mahdollisuus lyhyeen tilannetyönohjaukseen max. 5 kertaa 
(konsultointi- ja tilannetyönohjaus). Palvelun tilaaja ja työnohjaaja sopivat 
palveluntuottamisesta lähi- ja etätyönä tapauskohtaisesti palvelun tilaajan tarpeiden 
mukaisesti. Lähtökohtaisesti vähintään työnohjauksen aloitus ja lopetus tuotetaan lähityönä. 
HANKINTAMENETTELY Kyseessä on sähköinen hankintamenettely (ns. dynaaminen 
menettely, DPS), joka on tarkoitettu hankintalain (1397/2016) luvun 12 mukaisiin hankintoihin. 
Hankintamenettelyyn haetaan mukaan jättämällä osallistumishakemus Tarjouspalvelu.fi-
portaalissa. Kaikki osallistumispyynnön soveltuvuus- ja vähimmäisvaatimukset täyttävät 
tarjoajat valitaan mukaan menettelyyn. DPS:n sisällä tilaaja julkaisee tarjouspyyntöjä, joihin 
vain dps:ään hyväksytty palveluntuottaja voi jättää tarjouksen. Lisätietoja hankintamenettelystä 
liitteessä "Hankintamenettelyn kuvaus".
Procedure identifier: b14a3d57-de32-4e3d-b5b3-14f03c362d61
Internal identifier: 446154
Type of procedure: Restricted
Main features of the procedure: Kaikki osallistumispyynnön mukaiset, soveltuvuusvaatimukset 
täyttävät ehdokkaat valitaan tarjoajiksi ja otetaan mukaan dynaamiseen hankintamenettelyyn. 
Menettelyyn hakeneilta ehdokkailta tarkistetaan osallistumispyynnössä mainitut selvitykset ja 
asiakirjat, jotka on ilmoitettu tarkistettavaksi ennen päätöksen tekoa menettelyyn mukaan 
valituista tarjoajista. Ehdokas, joka ei jättänyt osallistumishakemusta tai ei tullut valituksi 
hankintamenettelyyn perustamisvaiheessa, voi hakeutua mukaan dynaamiseen menettelyyn 
uudelleen hankintajärjestelmän keston aikana menettelyn hankintavaiheessa.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80570000 Personal development training services

2.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

2.1.4.  General information
Additional information: Dynaaminen menettely päättyy ilman eri ilmoitusta 30.3.2029. Tilaaja 
voi kuitenkin muuttaa dynaamisen menettelyn kestoa uudella hankintailmoituksella tai päättää 
menettelyn aiemmin. Mahdollisesta muutoksesta ilmoitetaan Hilma-ilmoituksella.
Legal basis: 
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Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Corruption: Sovelletaan hankintalain (1397/2016) 80 ja 81 §:n poissulkemisperusteita
Participation in a criminal organisation: Sovelletaan hankintalain (1397/2016) 80 ja 81 §:n 
poissulkemisperusteita
Money laundering or terrorist financing: Sovelletaan hankintalain (1397/2016) 80 ja 81 §:n 
poissulkemisperusteita
Fraud: Sovelletaan hankintalain (1397/2016) 80 ja 81 §:n poissulkemisperusteita
Child labour and other forms of trafficking in human beings: Sovelletaan hankintalain (1397
/2016) 80 ja 81 §:n poissulkemisperusteita
Purely national exclusion grounds: Sovelletaan hankintalain (1397/2016) 80 ja 81 §:n 
poissulkemisperusteita
Payment of social security contributions: Sovelletaan tarjouspyynnön sekä tarjouspyynnön 
mukana olevan hankintasopimusluonnoksen ja sen liitteiden vaatimuksia. Vaatimukset 
perusturvat keskeisiltä osiltaan tilaajavastuulakiin (1233/2006).
Payment of taxes: Sovelletaan osallistumispyynnön vaatimuksia. Vaatimukset perusturvat 
keskeisiltä osiltaan tilaajavastuulakiin (1233/2006).
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Sovelletaan hankintalain (1397/2016) 
80 ja 81 §:n poissulkemisperusteita

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Työnohjauspalvelut
Description: Tuomi Logistiikka Oy (hankintayksikkö/tilaaja) kilpailuttaa yhteishankintana 
Pirkanmaan hyvinvointialueelle (Pirha), Kanta-Hämeen hyvinvointialueelle (Oma Häme), 
Tammenlehväkeskus Oy:lle ja Akaan kaupungille työnohjauspalveluita. 
Työnohjauspalveluiden palvelun tilaajina toimii sopimuskaudella Pirkanmaan hyvinvointialue, 
Kanta-Hämeen hyvinvointialue, Tammenlehväkeskus ja Akaan kaupunki. TYÖNOHJAUS 
Työnohjauspalveluiden asiakkaina on palvelun tilaajien henkilöstö. Palvelun tilaajien 
henkilöstöllä on mahdollisuus resurssien puitteissa saada työnohjausta ammatillisen 
osaamisen kehittämiseksi ja työn jaksamisen turvaamiseksi. Työnohjauspalveluiden 
järjestäminen työntekijöille on myös tietyissä palveluissa työnantajan lakisääteinen 
velvollisuus. Työnohjaus on työntekijän ja työn tekemisen tavan kehittämismenetelmä. Se 
perustuu ohjattavan oppimiseen omia kokemuksia, ajatuksia ja tunteita jäsentämällä. Tämä 
tapahtuu vuorovaikutuksessa työnohjaajan ja ohjattavien kanssa. Työnohjaus edellyttää kykyä 
ja halua sitoutua tarkastelemaan omia työskentelytapoja ja omia työhön liittyviä kokemuksia, 
ajatuksia ja tunteita. Työnohjaus on yleensä pitkäkestoinen prosessi (tyypillisesti 1–2 vuotta, 3–
5 viikon välein), jossa pitkäkestoisuus mahdollistaa vuorovaikutuksellisen ja kokemuksellisen 
työskentelyn. Työnohjaus tukee organisaation uudistamista ja toiminnan kehittämistä 
selkeyttämällä työtehtäviä ja -rooleja työyhteisössä. Työnohjaus edistää työn laatua sekä 
tuloksia muokkaamalla ammatillisia asenteita ja toimintaa työstä saadun palautteen 
ohjaamana. Työnohjaukseen osallistuminen mahdollistaa itsensä ja työnsä kehittämisen. 
Lisäksi se edistää työhyvinvoinnin kokemusta. Hankinta on alustavasti jaettu viiteen (5) 
palvelutuotteeseen. Työnohjaus tapahtuu joko kahden kesken työnohjaajan kanssa 
(yksilötyönohjaus), ammattiryhmässä (ryhmätyönohjaus) tai moniammatillisessa työryhmässä 
(työyhteisötyönohjaus). Lisäksi on mahdollista järjestää myös johdon- ja esihenkilöiden 
työnohjausta. Tarvittaessa on mahdollisuus lyhyeen tilannetyönohjaukseen max. 5 kertaa 
(konsultointi- ja tilannetyönohjaus). Palvelun tilaaja ja työnohjaaja sopivat 
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palveluntuottamisesta lähi- ja etätyönä tapauskohtaisesti palvelun tilaajan tarpeiden 
mukaisesti. Lähtökohtaisesti vähintään työnohjauksen aloitus ja lopetus tuotetaan lähityönä. 
HANKINTAMENETTELY Kyseessä on sähköinen hankintamenettely (ns. dynaaminen 
menettely, DPS), joka on tarkoitettu hankintalain (1397/2016) luvun 12 mukaisiin hankintoihin. 
Hankintamenettelyyn haetaan mukaan jättämällä osallistumishakemus Tarjouspalvelu.fi-
portaalissa. Kaikki osallistumispyynnön soveltuvuus- ja vähimmäisvaatimukset täyttävät 
tarjoajat valitaan mukaan menettelyyn. DPS:n sisällä tilaaja julkaisee tarjouspyyntöjä, joihin 
vain dps:ään hyväksytty palveluntuottaja voi jättää tarjouksen. Lisätietoja hankintamenettelystä 
liitteessä "Hankintamenettelyn kuvaus".
Internal identifier: 446154

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80570000 Personal development training services

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 03/04/2023
Duration end date: 30/03/2029

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Dynaaminen menettely päättyy ilman eri ilmoitusta 30.3.2029. Tilaaja 
voi kuitenkin muuttaa dynaamisen menettelyn kestoa uudella hankintailmoituksella tai päättää 
menettelyn aiemmin. Mahdollisesta muutoksesta ilmoitetaan Hilma-ilmoituksella.

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: Kuten osallistumispyynnössä määritelty.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Description of selection criterion: Kuten osallistumispyynnössä määritelty.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Description of selection criterion: Kuten osallistumispyynnössä määritelty.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price



140125-2024 Page 5/8

Description: Kuten osallistumispyynnössä määritelty.
Criterion: 
Type: Quality
Description: Kuten osallistumispyynnössä määritelty.

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?
id=446154&tpk=ad7cad2e-a8b0-453e-88cb-24c9cb77d9bd

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=446154&tpk=ad7cad2e-
a8b0-453e-88cb-24c9cb77d9bd
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 30/03/2029 00:00:00 (UTC+03:00) Eastern 
European Summer Time, İstanbul, Mayotte
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Tuomi Logistiikka Oy
Registration number: 2722581-6
Postal address: Särkijärvenkatu 1
Town: Tampere
Postcode: 33840
Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI197)
Country: Finland
Contact point: Artturi Kansanaho
Email: hankintapalvelut@tuomi.fi
Telephone: +358405963086
Internet address: http://www.tuomi.fi
Roles of this organisation: 

https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=446154&tpk=ad7cad2e-a8b0-453e-88cb-24c9cb77d9bd
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https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=446154&tpk=ad7cad2e-a8b0-453e-88cb-24c9cb77d9bd
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=446154&tpk=ad7cad2e-a8b0-453e-88cb-24c9cb77d9bd
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Buyer
Group leader
Central purchasing body acquiring supplies and/or services intended for other buyers
Central purchasing body awarding public contracts or concluding framework agreements for 
works, supplies or services intended for other buyers

8.1.  ORG-0002
Official name: Pirkanmaan hyvinvointialue
Registration number: 3221308-6
Town: Tampere
Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI197)
Country: Finland
Email: etunimi.sukunimi@pirha.fi
Telephone: 03311611
Internet address: https://www.pirha.fi/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0003
Official name: Tammenlehväkeskus Oy
Registration number: 2117933-7
Town: Tampere
Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI197)
Country: Finland
Email: etunimi.sukunimi@tammenlehvakeskus.fi
Telephone: 032592111
Internet address: https://www.tammenlehvakeskus.fi/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0004
Official name: Kanta-Hämeen hyvinvointialue
Registration number: 3221307-8
Town: Hämeenlinna
Country subdivision (NUTS): Kanta-Häme (FI1C2)
Country: Finland
Email: etunimi.sukunimi@omahame.fi
Telephone: 03629629
Internet address: https://omahame.fi/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0005
Official name: Akaan kaupunki
Registration number: 2050864-5
Town: Akaa
Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI197)
Country: Finland
Email: etunimi.sukunimi@akaa.fi
Telephone: 035691120
Internet address: https://akaa.fi/

mailto:etunimi.sukunimi@pirha.fi
https://www.pirha.fi/
mailto:etunimi.sukunimi@tammenlehvakeskus.fi
https://www.tammenlehvakeskus.fi/
mailto:etunimi.sukunimi@omahame.fi
https://omahame.fi/
mailto:etunimi.sukunimi@akaa.fi
https://akaa.fi/
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Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0006
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0007
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: 0988084-1
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed: 205019-2023
Main reason for change: Information updated
Description: Hankintayksikkö täsmensi hankintamenettelyn kuvausta, korjasi virheellisiä 
yhteystietoj ja poisti vanhentuneita tietoja aikatauluun liittyen.

Notice information

Notice identifier/version: c1b18cc5-11df-474a-9648-3225979ee4ff  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 06/03/2024 08:50:10 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 06/03/2024 09:01:06 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 140125-2024
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